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Vorwort
Sehr geehrte Birger“innen,

Alterwerden beschreibt eine Lebensphase mit vielen Facetten. Das Spektrum reicht von
aktiver Lebensgestaltung mit birgerschaftlichem Engagement, Bildung, Sport und Be-
gegnung bis hin zu einem Unterstiitzungs- und Pflegebedarf.

So vielféltig das Alterwerden ist, so vielfltig und zahlreich sind die Angebote fiir altere
Menschen in Freiburg. Zu verdanken ist dies der groen Zahl an Ehrenamtlichen, Ver-
einen und Initiativen sowie den Einrichtungen und Diensten.

Der Wegweiser , Alter werden in Freiburg” bietet eine Ubersicht und erste Orientierung
iber die zahlreichen Angebote. Er erscheint in 14., komplett Giberarbeiteter Auflage und
listet alle Aktivitaten, Begegnungsmadglichkeiten, Leistungen und Angebote fir dltere
und/oder pflegebediirftige Menschen in Freiburg auf.

Wir danken dem Stadtseniorenrat Freiburg, der den vorliegenden Wegweiser zusam-
men mit dem Seniorenbiiro mit Pflegestitzpunkt herausgibt.

Das Seniorenbiiro mit Pflegestitzpunkt der Stadt Freiburg berat Sie gerne zu diesen
Angeboten und Themen.

Freiburg, im Juli 2024

%\ U o v DO, &j/MQ%

Martin W. W. Horn
Oberbirgermeister

Ulrich von Kirchbach Edeltraut Kambach
Erster Birgermeister Vorsitzende des
Stadtseniorenrates Freiburg
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1 | Seniorenbiiro mit Pflegestiitzpunkt Freiburg

Pflegebedurftige aller Altersgruppen, (pflegende) An- und Zugehérige, dltere Menschen
und Interessierte kdnnen sich zur Beratung an das Seniorenbiro mit Pflegestitzpunkt
wenden. Das Seniorenbiro mit Pflegestitzpunkt berat vorsorglich und in Akutsituatio-
nen zu Fragen der Lebensgestaltung bei eingeschrankter Eigenstandigkeit oder Unter-
stitzungsbedarf sowie bei belastenden Situationen im Pflegekontext. Die Beratung ist
unabhdngig, neutral, vertraulich und kostenlos.

Die Information und Beratung umfasst ein breites Themenspektrum:

- Begegnung, Freizeit und Bildung

- Vorsorgeregelungen

- Wohnen im Alter

+ Unterstitzung zu Hause

- Entlastungs- und Pflegeangebote

- Pflegeeinrichtungen, Kurzzeitpflege und Pflegewohngruppen

- Fragen zu Kosten und zur Finanzierung (z.B. Pflegeversicherunqg)

Seniorenbiiro mit Pflegestiitzpunkt...................................... Tel. 201-3032
Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg

seniorenbuero@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de/senioren

+ Mo-Mi, Fr 9-16 Uhr, Do 12:30-16 Uhr

- Personliche Termine und Videoberatung nach Vereinbarung

Lusatzliche Beratung in den Stadtteilen:
(Wir bitten um Terminvereinbarung iber das Sekretariat: Tel. 201-3032 oder
seniorenbuero@stadt.freiburg.de. Beratungen finden jeweils von 13:30-17 Uhr statt.)
« Briihl-Beurbarung (montags):
Stadtteiltreff, Tennenbacher Stral3e 36, 79106 Freiburg
+ Haslach/Weingarten (dienstags):
Stadtteilbiro, Melanchthonweg 9b, 79115 Freiburg
- St. Georgen (mittwochs):
Gemeindesekretariat, Blumenstralle 9, 79111 Freiburg
« Tuniberg (14-taglich donnerstags, ungerade Kalenderwochen):
Ortsverwaltungen der Gemeinden, Ort nach Absprache
« Landwasser (14-taglich donnerstags, gerade Kalenderwochen):
Haus der Begegnung, AuwaldstraBBe 92, 79110 Freiburg

Das Seniorenblro mit Pflegestitzpunkt gibt neben
dem Wegweiser - Alter werden in Freiburg noch zwei
weitere Broschiiren sowie ber 30 Beratungslisten zu
unterschiedlichen Themenschwerpunkten heraus.

Alle drei Monate stellt das Seniorenbiro mit Pflege-
stitzpunkt im Veranstaltungskalender ,Alterwerden
in Freiburg” eine Ubersicht zu Einzelveranstaltungen,
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regelmaRigen Beratungsangeboten und Gesprachskreisen sowie Kurs- und Seminaran-
geboten aus dem vielfaltigen Themenspektrum Alterwerden, Gesundheit im Alter und
Pflege zusammen.

m| Alle Veroffentlichungen sowie viele weitere Informationsmaterialien sind im
% Seniorenbiro mit Pflegestitzpunkt und Gber die Homepage

metd| www.freiburg.de/senioren unter dem Meniipunkt ,Beratungslisten von
W) A bis 77 erhaltlich.

2 | Stadtseniorenrat Freiburg

Der Stadtseniorenrat Freiburg e.V. ist eine ehrenamtliche Arbeitsgemeinschaft, die sich
fur die Interessen von dlteren Birger®innen in Freiburg einsetzt. Der Stadtseniorenrat ist
sachkundiges Mitglied im Sozialausschuss des Gemeinderates und setzt sich somit auch
auf kommunalpolitischer Ebene fir die Belange von dlteren Menschen ein.

Mitgliedsorganisationen des Stadtseniorenrates sind Organisationen, Einrichtungen und
Vereinigungen in Freiburg, die in der Seniorinnenarbeit tatig sind und verschiedenste
Bildungs-, Freizeit-, Unterstiitzungs- und Pflegeangebote leisten.

Bei den wochentlichen Sprechzeiten informieren Ehrenamtliche bei Fragen rund um das
Alterwerden. Zudem wird hier die Notfalldose kostenlos ausgegeben: In dieser Dose
werden die wichtigsten Informationen fir einen plotzlichen Notfall aufbewahrt, sodass
Rettungskrafte auf diese direkt zugreifen kénnen.

Der Stadtseniorenrat ist zudem mit der Stadt Freiburg zusammen fir die Freiburger
Schwatzbankle verantwortlich. An Gber zehn Standorten in Freiburg laden Banke mit
einer Kennzeichnung ,Schwatzbankle” Menschen zu einem Gesprdch ein, um Begeg-
nungsmaoglichkeiten zu schaffen. Informationen unter:
www.freiburg.de/schwaetzbaenkle

Geschaftsstelle:

Stadtseniorenrat Freiburg ......................... Tel. 201-3070
SchusterstraBBe 19, 79098 Freiburg

info@ssr-freiburg.de, www.freiburg.de/stadtseniorenrat

Sprechzeiten Geschaftsstelle, Ausgabe der Notfalldose und Info-Telefon:

Mo und Do, 10-12 Uhr, Anfragen auf dem Anrufbeantworter méglich.

2006 griindete der Stadtseniorenrat die Biirgerschaftsstiftung Soziales Freiburg mit dem
Ziel der finanziellen Hilfe fur bedirftige Birgerinnen der Stadt.
(www.stiftung-soziales-freiburg.de). Ein Projekt der Birgerschaftsstiftung Soziales
Freiburg sind die ehrenamtlichen Zeitstifter“innen (& Kapitel 8.4 Ehrenamtliche Unter-
stitzungsangebote).

3 | Information und Beratung

3.1 Guter Plan

Die Informationsplattform Guter Plan ist ein Projekt des Landratsamtes Breisgau-Hoch-
schwarzwald und der Stadt Freiburg. Auf der Plattform tragen Anbieterinnen ihre
Angebote und Leistungen ein. Sie gibt unter anderem einen Uberblick iber Angebote
fur Menschen im Alter und bei Pflegebedarf, hier kann nach Angebotsarten Ez5E
und Zielgruppen gefiltert werden. Ab 2024 wird es zudem einen digitalen |aae}s
Veranstaltungskalender , Alterwerden in Freiburg” geben, wo Veranstaltun-

gen im eigenen Stadtteil oder nach speziellen Themen und Zielgruppen [=]
gesucht werden kénnen. www.guterplan.info

3.2 Beratung fiir Altere, Pflegebediirftige und Angehérige

Rund um das Alterwerden konnen viele Fragestellungen entstehen. In Freiburg gibt es
fur Altere und deren Angehdrige eine Vielzahl von Angeboten und Versorgungsmaglich-
keiten. Beratungsstellen helfen, Fragen zu kldren, tragfahige Losungsmaglichkeiten zu
entwickeln und Entscheidungen zu finden. Auch eine Unterstitzung bei der Vermittlung
und Koordination von Diensten und Einrichtungen ist moglich.

Seniorenbiiro mit Pflegestiitzpunkt................................... Tel. 201-3032
Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg

seniorenbuero@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de/senioren

(% Kapitel 1 Seniorenbiiro mit Pflegestiitzpunkt)

Beratungsstelle fiir Senioren und Angehérige ............................... Tel. 289072
Katholische Sozialstation Freiburg im Breisgau GmbH

Qudkerstralle 4a, 79102 Freiburg

beratungsstelle@ksst-freiburg.de, www.ksst-freiburg.de

Sozial- und Pflegeberatung der Heiliggeistspitalstiftung ................ Tel. 2108-333
Heinrich-Heine-Stralle 2, 79117 Freiburg
info.altenhilfe@sv-fr.de, www.stiftungsverwaltung-freiburg.de

Compass - private Pflegeberatung ..................................... Tel. 0800 1018800
Pflegeberatung fir alle Privatversicherten und deren An- und Zugehérige
www.compass-pflegeberatung.de

Information und Beratung in den umliegenden Landkreisen:

Pflegestiitzpunkt Landkreis Breisgau-Hochschwarzwald

- Grabenstral8e 2, 79189 Bad Krozingen............................. Tel. 2187-2971 bis -2974
- An der alten Weberei 2, 79206 Breisach .............................. Tel. 2187-2975/-2976
+ Wilhelm-Stahl-StralRe 13, 79822 Titisee-Neustadt............... Tel. 2187-2977 bis 2979
pflegestuetzpunkt@lkbh.de, www.lkbh.de/pflegestuetzpunkt
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Pflegestiitzpunkt Landratsamt Emmendingen............ Tel. 07641 451-3091/-3095
Bahnhofstrale 2-4, 79312 Emmendingen -3096/-3025
pflegestuetzpunkt@landkreis-emmendingen.de
www.landkreis-emmendingen.de/pflegestuetzpunkt

3.3 Beratung fiilr Menschen mit Migrationshintergrund

Die folgenden Beratungsstellen bieten Rat und Hilfe in verschiedenen Lebensfragen,
auch in den jeweiligen Muttersprachen der Migrant®innen. Auch Begegnungs- und Aus-
tauschangebote konnen direkt bei den genannten Adressen erfragt werden.

stadt Freiburg - Amt fiir Migration und Integration ....................... Tel. 201-6301
Berliner Allee 1, 79114 Freiburg
ami@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de/migration

Im Wegweiser fiir Migrantinnen und Migranten (www.freiburg.de/wegweiser) sind
zu vielfdltigen Themenbereichen Beratungsangebote und Anlaufstellen fir Migrant®-
innen aufgefihrt. In Freiburg gibt es ein reges Vereinsleben, dazu zahlen auch zahl-
reiche Migrant*innenvereine, in welchen man aktiv mitgestalten und sich einbringen
kann. Eine Liste mit Migrant®innenvereinen findet sich ebenfalls im Wegweiser fur
Migrantinnen und Migranten. Ab Sommer 2024 sind diese Informationen auch iber die
IntegreatAPP (www.integreat-app.de) abrufbar.

Behordenlots®innen ... Tel. 0170 7796162
Der DRK Kreisverband Freiburg bietet in zwei Quartieren in Freiburg kostenlose Unterstit-
zung beim Ausfillen von Formularen oder Beantworten von behordlichen Briefen an.
Der Service ist kostenfrei und kann ohne Voranmeldung genutzt werden. Es wird nicht
zu den Themen beraten.

+ Mi, 10-13 Uhr, Tennenbacher StraRRe 36, 79106 Freiburg

+ Di, 15-17 Uhr, Auwaldstralle 92, 79110 Freiburg

Schreibstube.................. Tel. 881445062
Kooperation: DRK Kreisverband Freiburg, Diakonischen Werk Freiburg, Caritasverband
Freiburg-Stadt

Beim Projekt ,Schreibstube” helfen Ehrenamtliche beim Verstehen von Briefen und Aus-
fullen von Formularen. Es wird allerdings nicht zu den Themen beraten. Die Unterstut-
zung ist kostenlos und findet ohne Anmeldung statt:

- Mi, 15-18 Uhr, Ferdinand-WeiR-Str. 9, 79106 Freiburg, info@schreibstube-freiburg.de

Die Fachdienste Migrationsberatung fiir Erwachsene (MBE) unterstitzen erwachsene

Migrant“innen und ihre Familien.
www.migrationsberatung-freiburg.de
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MBE Caritasverband Freiburg-Stadte.V. ................................... Tel. 7903-2118
Sundgauallee 8, 79110 Freiburg

migrationsberatung@caritas-freiburg.de,
www.caritas-freiburg.de/familien-und-bildung/migration-und-integration/

MBE Diakonisches Werk Freiburg ........................................ Tel. 891538
Ferdinand-Weif3-StraRRe 9, 79106 Freiburg

migration@diakonie-freiburg.de,
www.diakonie-freiburg.de/angebote/flucht-und-migration/migrationsberatung/

MBE Deutsches Rotes Kreuz Freiburg ................................ Tel. 21417-694/-690
Rimsinger Weg 15, 79111 Freiburg

mbe@drk-freiburg.de,

www.drk-freiburg.de /angebote/migration-und-integration/migrationsberatung.html

MBE Siidwind Freiburg ............................. Tel. 590361-17/-21/-22
EschholzstralRe 16, 79106 Freiburg

migrationsberatung@suedwind-freiburg.de,
www.suedwind-freiburg.de/migrationsberatung-mbe-erwachsene-zugewanderte/

3.4 Beratung fiir Menschen mit Behinderung

Kommunale Beauftragte fiir die Belange.................................... Tel. 201-3505
von Menschen mit Behinderungen

Amt fir Soziales, Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg
behindertenbeauftragte@stadt.freiburg.de

Die Behindertenbeauftragte vertritt die Interessen der Birger*innen mit Behinderung
in Freiburg. Sie hat die Funktion einer Ombudsfrau und ist Mittlerin zwischen Verwal-
tung, Politik und Bevolkerung.

Beirat fiir Menschen mit Behinderung der Stadt Freiburg ............... Tel. 201-3505
Geschaftsstelle bei der Behindertenbeauftragten der Stadt Freiburg, Amt fir Soziales
Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg

behindertenbeirat@freiburg.de, www.behindertenbeirat-freiburg.de

Der ehrenamtliche Behindertenbeirat ist das Selbstvertretungsgremium von Menschen
mit Behinderungen in Freiburg. Er tagt viermal jéhrlich und setzt sich fir mehr Barrie-
refreiheit und die Inklusion von Menschen mit Behinderungen in Freiburg ein. Seine
Arbeitsgruppen beschaftigen sich mit verschiedenen thematischen Schwerpunkten und
sind fir die Mitarbeit interessierter Birger“innen offen.

Blinden- und Sehbehindertenverein Siidbaden e.V............................ Tel. 36122
Wolflinstrale 13, 79104 Freiburg
info@bsvsb.org, www.bsvsb.org
Alltags- und Mobilitatsschulung fir Blinde und sehbehinderte Menschen, Hilfe bei An-
tragstellungen, kulturelle Angebote, Beratung, Vorfihrung und Verkauf von Hilfsmitteln.
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Stiftung Pro Kommunikation ... Tel. 453678-50
Beratungsstelle fiir Horgeschadigte, Fax 453678-53

Haus der Horgeschadigten

Marie-Curie-Strale 5, 79100 Freiburg

t.jergq@prokom-bw.de, www.prokom-bw.de

stiftung St. Franziskus ... . Tel. 5144-262
Beratungsstelle fir gehorlose und schwerhérige Menschen

Erzbischofliches Seelsorgeamt, Okenstralle 15, 79108 Freiburg
wolfgang.hug@stiftung-st-franziskus.de, www.stiftung-st-franziskus.de

Induktives Horen und Verstehen in Freiburg

Induktive Héranlagen Ubertragen Tonsignale ohne Hall und Storschall direkt auf das
Horgerat. Teilweise sind offentliche Gebdude mit Induktiven Horanlagen ausgestattet,
wie bspw. die Empore im Neuen Ratssaal, das Kommunale Kino, viele Kirchen oder das
Konzerthaus. Neben vielen weiteren hilfreichen Links verweist der Verein der Horge-
schadigten Freiburg e.V. auf eine Liste aller Induktiver Héranlagen:
www.vdh-freiburg.de/induktives-hoeren

Faxnotruf fiir Horgeschadigte............................. Notfall-Fax-Nummer: 201-3399
Feuerwebhrleitstelle Freiburg

Auf der Webseite der Integrierten Leitstelle Freiburg, www.ils-freiburg.de gibt es einen
Faxvordruck fur Horgeschadigte sowie weitere Links, z. B. zum Absetzen eines Notrufs
mittels Gebardensprache.

Arbeitskreis Behinderte an der Christuskirche (ABC)....................... Tel. 7677277
Diakonisches Werk Freiburg

MaienstraBe 2, 79102 Freiburg

abc@diakonie-freiburg.de, www.abcfreiburg.de

Beratung sowie Kursangebote und Ausfliige fir Menschen mit korperlicher und/oder
geistiger Behinderung, offene Treffs, ambulant begleitetes Wohnen.

AKBN ... Tel. 276476
Arbeitskreis fir Menschen mit und ohne Behinderung e.v

EgonstralRe 54, 79106 Freiburg

akbn@akbn.de, www.akbn.de

Selbsthilfeaktivitaten, offener Treff, Freizeitgestaltung in Selbstbestimmung, Kultur, ge-
sellschaftspolitische Aktionen, Inklusion und Teilhabe.

Caritasverband Freiburg-Stadte.V.................................. Tel. 790350-26
Zahringer StraBBe 11a, 79108 Freiburg
ambulante-dienste-beratung@caritas-freiburg.de, www.caritas-freiburg.de

Beratung und Unterstitzung fir Menschen mit Behinderungen und ihre Angehérigen,
auch online unter www.caritas.de/onlineberatung
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Lebensraum fiir Alle e.V...............oii Tel. 56317

Gernot Wolfgang, Langenloh 11, 79108 Freiburg

info@lebensraum-fuer-alle.org, www.freiburg-fuer-alle.de

- Freiburg fir alle: Broschiire/Internetportal zum Thema barrierefreie Angebote in
vielen Lebensbereichen, wie Einkaufen, Mobilitat, Kultur, Gastronomie, Wohnen etc.

- Lebensraum fir Alle: Wohnraumberatung/Wohnraumanpassung, Beratung fir
barrierefreie Veranstaltungen

Integrationsfachdienst (IFD) .........................cooiiiiiinil. Tel. 0711 250832800
Holzmarkt 8, 79098 Freiburg

info.freiburg@ifd.3in.de, www.ifd-bw.de

Der Integrationsfachdienst berat arbeitsuchende und beschaftigte Menschen mit Be-
hinderung und deren Arbeitgeber mit dem Ziel einer langfristigen Beschaftigung am
allgemeinen Arbeitsmarkt.

Lebenshilfe Breisgau gemeinniitzige GmbH ................................ Tel. 479998-0
BelchenstraBBe 2a, 79115 Freiburg

info@lebenshilfe-breisgau.de, www.lebenshilfe-breisgau.de

Beratung und Unterstiitzung fir Menschen mit Behinderung sowie ihre Angehérigen,
Familienunterstiitzender Dienst, Ferien- und Freizeitangebote.

Reha-Siidwest Siidbaden gGmbH, Ambulante Dienste................... Tel. 15648180
Kaiser-Joseph-Stralle 205, 79098 Freiburg

ad.freiburg@reha-suedwest.de, www.reha-suedwest.de/sb/ambulante-dienste
Begleitetes Wohnen, Freizeittagesangebote und Ferienfreizeiten, persénliche Zukunfts-
planung, Beratung und Unterstitzung fir Menschen mit korperlicher und/oder geistiger
Beeintrdachtigung und deren Angehérige.

Ring der Korperbehindertene.V............................. Tel. 88186-112/-0
Meckelhof 1, 79110 Freiburg

info@ring-freiburg.de, www.ring-freiburg.de

Beratung fir Menschen mit Kérperbehinderung und deren Angehérigen; verschiedene
Wohnangebote, Euroschliissel fir behindertengerechte 6ffentliche Toiletten, Freizeit-
und Behindertensportangebote.

Sozialverband VdK - Kreisverband Freiburg / Brsg-Hochschw. .......... Tel. 3899820
BlumenstraBe 9, 79111 Freiburg

kv-freiburg@vdk.de, www.vdk.de

Information und Beratung zum gesamten Sozialrecht, u. a. zum Schwerbehindertenrecht,
in der gesetzlichen Renten-, Kranken-, Unfall- und Pflegeversicherung sowie Vertretung
der Mitglieder vor Behérden und Gerichten in allen Instanzen.
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Regionalverband Autismus Siidbadene.V............................. Tel. 0177 7580045
Beratungsstelle

WiesentalstraBBe 25, 79100 Freiburg

kontakt@ass-suedbaden.de, www.ass-suedbaden.de

(Online-)Gruppen fir Menschen im Autismus-Spektrum, An- und Zugehdorige

Zentrum fiir Autismus Kompetenz Siidbaden gGmbH ................... Tel. 5192-4057
Beratungsstelle

Grinwalderstrale 1-7, 79098 Freiburg

beratungsstelle@autismus-suedbaden.de, www.autismus-suedbaden.de

Beratung fir Menschen im Autismus-Spektrum, An- und Zugehdrige, Arbeitgeber,
Interessierte

Erganzende Unabhangige Teilhabeberatung (EUTB)
Die Erganzende Unabhdngige Teilhabeberatung ist ein niedrigschwelliges Beratungsan-
gebot fir Menschen mit Behinderungen und deren Angehérige. Die Beratungsstellen
sind unabhangig von Tragern, die Leistungen erbringen. Es wird zu allen Rehabilitations-
und Teilhabeleistungen beraten. Kontaktdaten und Informationen zu den EUTB bundes-
weit sind unter www.teilhabeberatung.de abrufbar.

EUTB® Freiburg PRO RETINA Deutschland e.V............................... Tel. 55774419
Wippertstralle 3, 79100 Freiburg
freiburg.eutb@pro-retina.de, www.pro-retina.de/eutb

& Kapitel 17.2 Schwerbehindertenausweis

3.5 Beratung in belastenden Lebenslagen

In manchen Lebenssituationen kann es hilfreich sein, iber Sorgen und Probleme mit
Fachpersonen zu sprechen. Die folgenden Stellen bieten Gesprachs- und Beratungsan-
gebote, einzeln oder in Gruppen.

Die Ubersicht , Hilfe bei psychischen Problemen” bietet Informationen zu
lokalen Beratungs- und Unterstiitzungsangeboten in belastenden Lebens-
lagen. Diese ist unter dem Menipunkt Rathaus und Politik/Amtsblatt/
Sonderseiten auf www.freiburg.de abrufbar.

ik =]
S H
r o

Lebensberatung ..................... Tel. 7903-3522
Heinrich-Hansjakob-Haus

TalstraRRe 29, 79102 Freiburg

heinrich-hansjakob-haus@caritas-freiburg.de, www.heinrich-hansjakob-haus.de
Voranmeldung notwendig
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Psychologische Beratungsstelle fiir Ehe-, Familien- und Lebensfragen...Tel. 3890890
der Evangelischen Kirche in Freiburg

Besonderer Arbeitsschwerpunkt: ,Altere Menschen und ihre Angehérigen”
BernhardstraRBe 2, 79098 Freiburg

beratungsstelle.freiburg@kbz.ekiba.de, www.beratungsstelle-freiburg.de

Psychologische Beratungsstelle............................... Tel. 704383
fir Ehe-, Familien- und Lebensfragen

der katholischen Gesamtkirchengemeinde Freiburg

Schitzenallee 15, 79102 Freiburg

beratung@efl-fr.de, www.efl-fr.de

Telefonseelsorge Freiburg

- Bundesweite gebuhrenfreie Rufnummer ...................... Tel. 0800 1110 111/-222
« c-punkt Mansterforum ... Tel. 70889550
Vor-Ort-Beratung

HerrenstralRe 33, 79098 Freiburg

www.telefonseelsorge-freiburg.de

Psychosoziale Krebsberatung, Tumorzentrum Freiburg ................ Tel. 270-77500
Hauptstralle 5a, 79104 Freiburg

krebsberatungsstelle@uniklinik-freiburg.de, www.uniklinik-freiburg.de

Information und Beratung fir Patient*innen und Angehérige zu sozialrechtlichen und
finanziellen Anspriichen, hduslicher Versorgung, psychologischer Unterstiitzung. Gruppen-
angebote sowie Kinder-, Jugend- und Eltern-/GroRelternberatung im Rahmen von
Tigerherz - wenn Eltern Krebs haben.

ProFamilia......... ..., Tel. 296256
Basler Stralle 61, 79100 Freiburg

freiburg@profamilia.de, www.profamilia.de/freiburg

Beratung zu Liebe, Partnerschaft und Sexualitat im Alter

Sozialpsychiatrischer Dienst ................................ Tel. 368940
Holzmarkt 8, 79098 Freiburg

spdi@spdi-freiburg.de,

www.spdi-freiburg.de

Beratung fiir Menschen mit psychischer Erkrankung........................ Tel. 319160
Caritasverband Freiburg-Stadt e. V.

HerrenstraRRe 6, 79098 Freiburg

info@caritas-freiburg.de, www.caritas-freiburg.de/wohnen-und-beratung

Psychiatrie-Koordination.................................. Tel. 201-3588
Hilfe fir Menschen mit seelischen Problemen

Amt fir Soziales

Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg

psychiatriekoordination@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de
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Hilfe bei Gewalt

Gewalt zwischen Menschen kann vielfaltige Formen annehmen und kommt auch im
Alter vor - insbesondere bei Abhdngigkeiten, Unterstiitzungs- und Pflegebedarf.

Jeder Mensch hat ein Recht auf ein Leben ohne Gewalt und Angst. Wer SOFORT Hilfe und
Unterstitzung durch die Polizei benétigt, sollte den Notruf 110 wahlen!

Die Ubersicht der Kommunalen Kriminalprévention der Stadt Freiburg
~Gewalt vorbeugen - Auf einen Blick: Angebote zur Gewaltpravention”
bietet Informationen zu lokalen Anlaufstellen und Beratungsangeboten.
Diese ist unter dem Meniipunkt Rathaus und Politik/Amtsblatt/Sonderseiten
auf www.freiburg.de abrufbar.

soforthilfe in der akuten Situation von der Polizei, Notruf ..................... Tel. 110

Hilfetelefon , Gewalt gegen Frauen”...............................c, Tel. 116016
Vertrauliches, anonymes und leicht zugangliches Hilfsangebot rund um die Uhr in vielen
Sprachen, auch Online-Beratung méglich

www.hilfetelefon.de

Freiburger Fachstelle Intervention gegen Hausliche Gewalt (FRIG) ....Tel. 8973520
Sturtzelstralle 22, 79106 Freiburg
info@frig-freiburg.de, www.frig-freiburg.de

Frauen-Beratungsstelle bei Hauslicher Gewalt.................................. Tel. 31072
Stirtzelstralle 22, 79106 Freiburg
info@frauenhaus-freiburg.de, www.frauenhaus-freiburg.de

WeiSSer RIMG. ........oeitiiiii e Tel. 131066
KuBmaulstralle 58, 79114 Freiburg
freiburg@mail.weisser-ring.de, freiburg-baden-wuerttemberg.weisser-ring.de

& Kapitel 5.3 Selbsthilfegruppen und Gesprachskreise

3.6 Beratung zu rechtlichen Themen

Rechtsanwaltskammer Freiburg ... Tel. 32563
Eisenbahnstralle 66, 79098 Freiburg

info@rak-freiburg.de, www.rak-freiburg.de

Online verfigbar: Aktuelle, fachgebietsbezogene Listen von Rechtsanwalt*innen
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Freiburger Anwaltvereine.V. ..., Tel. 205-0
Amtsgericht, Holzmarkt 2, 79098 Freiburg

info@freiburger-anwaltverein.de, www.freiburger-anwaltverein.de

Rechtsberatung fur Birgerinnen mit geringfiigigem Einkommen

Heinrich-Hansjakob-Haus...........................o Tel. 7903-3522
TalstraRRe 29, 79102 Freiburg

heinrich-hansjakob-haus@caritas-freiburg.de, www.heinrich-hansjakob-haus.de
Beratung im Umgang mit Behorden und Hilfe bei schriftlichen Angelegenheiten

Sozialverband VdK - Kreisverband Freiburg .................................. Tel. 50449-0
BlumenstraBBe 9, 79111 Freiburg

kv-freiburg@vdk.de, www.vdk.de/kv-freiburg

Information und Beratung im gesamten Sozialrecht, u.a. im Schwerbehindertenrecht,
in der gesetzlichen Renten-, Kranken-, Unfall- und Pflegeversicherung sowie Vertretung
der Mitglieder vor Behérden und Gerichten in allen Instanzen

Verbraucherzentrale Baden-Wiirttemberge.V. ........................ Tel. 0711 669110
Beratungsstelle Freiburg

Kaiser-Joseph-Stralle 271, 79098 Freiburg

info@vz-bw.de, www.vz-bawue.de/freiburg

Schuldner“innenberatung
Rechtliche und finanzielle Beratung fiir Personen, die iiberschuldet bzw. von Uberschul-
dung bedroht sind

Caritassozialdienst mit Schuldnerberatung............................ Tel. 31916-66/-23
HerrenstraRRe 6, 79098 Freiburg
csd-schuldnerberatung@caritas-freiburg.de, www.caritas-freiburg.de

Schuldnerberatung - Amt fiir Soziales........................................ Tel. 201-3871
(fur Sozialleistungsempfdnger“innen)

Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg

schuldnerberatung@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de/schuldnerberatung

Beratung bei Mietangelegenheiten:

Badischer Mieterring e.V. ...................ooiiiiiiiii Tel. 71166
Schwarzwaldstralle 19, 79117 Freiburg

kontakt@badischer-mieterring.de, www.badischer-mieterring.de

Nur far Mitglieder: Telefonische auBergerichtliche Rechtsberatung und Vertretung in
allen Mietrechtsangelegenheiten fir Wohn- und Geschaftsraume.
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Mieterverein Regio Freiburge.V. ... Tel. 20270-0
Marchstralle 1, 79106 Freiburg

info@mieterverein-regio-freiburg.de, www.mieterverein-regio-freiburg.de

Nur fir Mitglieder: AuBergerichtliche Rechtsberatung und Vertretung in mietrechtlichen
Angelegenheiten.

Haus & Grund Freiburge.V. ... Tel. 38056-0
ErbprinzenstralRe 7, 79098 Freiburg

verband@haus-grund-freiburg.de, www.haus-grund-freiburg.de

Nur far Mitglieder: AuBergerichtliche Rechtsberatung und Vertretung von Immobilien-
eigentimer“innen in allen immobilienrechtlichen Fragen.

Informationen durch die Polizei:

Polizeiprasidium Freiburg, Referat Préavention .............................. Tel. 29608-0
Stefan-Meier-Stra8e 35, 79104 Freiburg

freiburg.pp.praevention@polizei.bwl.de, www.polizei-beratung.de

Beratung zur Sicherheit im Wohnbereich, Informationen zu Fragen der Kriminalpraven-
tion, der Sicherheit im 6ffentlichen Raum und der hauslichen Gewalt sowie Vortrags-
veranstaltungen.

3.7 Beratung zu biirgerschaftlichem Engagement und Ehrenamt

Die Vielfalt der Begegnungs- und Betdtigungsmdglichkeiten in Gruppen, Initiativen
und Vereinen, sowie niederschwellige Unterstiitzungsangeboten leben vom ehren-
amtlichen/burgerschaftlichen Engagement vieler verschiedener Persénlichkeiten, die
neben ihren Ideen und Fahigkeiten auch Zeit einbringen méchten. Dieses Kapitel listet
Anlaufstellen auf, bei welchen man sich zum Thema Ehrenamt informieren oder direkt
einbringen kann. Die aufgefiihrten Stellen bieten haufig auch Rdumlichkeiten und Fort-
bildungsangebote fir ehrenamtliche Gruppen an.

Information und Beratung

Die Ubersicht ,,Engagement macht stark” der stadtischen Stabsstelle Burger-
schaftliches Engagement bietet Informationen zu lokalen Anlaufstellen und
Beratungsangeboten. Diese ist unter dem Menipunkt Rathaus und Politik/
Amtsblatt/Sonderseiten auf www.freiburg.de abrufbar.

Stadt Freiburg..................oi Tel. 201-3051
Stabsstelle Birgerschaftliches Engagement

Rathausplatz 2-4, 79098 Freiburg

engagement@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de/engagement
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Freiburger Zentrum fiir Engagement (FZE) .................................. Tel. 201-3055
Schwabentorring 2, 79098 Freiburg
projektstelle@fz-engagiert.de, www.fz-engagiert.de

Freiburger Freiwilligen-Agentur................................l Tel. 21687-36
Schwabentorring 2, 79098 Freiburg
freiwillige@paritaet-freiburg.de, www.freiwillige-freiburg.de und www.mitmachboerse.de

Unterstiitzung und Raumlichkeiten

Raumdatenbank ........................... www.freiburg.de /raumdatenbank
Mit der Raumdatenbank will die Stadt Freiburg birgerschaftlichen Gruppierungen den
Zugang zu Rdumen erleichtern. In der Datenbank finden sich sowohl stadtische Raum-
angebote als auch Rdume von Vereinen und weiteren Anbieterinnen, die sich nach
unterschiedlichen Suchkriterien filtern lassen.

Haus des ENgagements ..................ooeviiiiniiiiieiiiee e, Tel. 59533990
RehlingstraBBe 9 (Innenhof), 79100 Freiburg

info@haus-des-engagements.de, www.haus-des-engagements.de

Unterstitzung von birgerschaftlichem Engagement durch Vernetzungsangebote, Of-
fentlichkeitsarbeit, Fortbildungen, Rdume und Technik sowie Beratung rund ums
Engagement. Die Datenbank www.engagement-wegweiser.de hilft bei der Suche nach
passenden Initiativen, Rdumen und fachlicher Unterstiitzung.

(& Kapitel 8.4 Ehrenamtliche Unterstitzungsangebote
(& Kapitel 8.5 Praktische Hilfen fir Wohnung und Haushalt
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4 | Vorsorgeregelungen

Es gibt verschiedene Mdglichkeiten fir den Fall vorzusorgen, wenn wichtige Entschei-
dungen des Lebens nicht mehr selbst getroffen werden kdnnen. Das betrifft zum Bei-
spiel die Bereiche Vermogensangelegenheiten, die Vertretung der Betroffenen gegen-
iber Behorden oder Entscheidungen in Fragen der Gesundheit und der Versorgung im
Pflegefall sowie die Vorsorge fir den Todesfall.

Zu diesen Themen bietet das Seniorenbiro mit Pflegestiitzpunkt weiterfiihrende Infor-
mationen und kostenfreie Formulare und Broschiren.

4.1 Vorsorgevollmacht

Mit der Vorsorgevollmacht kann einer anderen Person die Wahrnehmung verschie-
dener Angelegenheiten Gbertragen werden, wenn die Fahigkeit eingebtf3t wurde,
selbst zu entscheiden oder zu handeln. Auch nahe Verwandte, Ehepartner®innen oder
Kinder bendtigen fir den Vertretungsfall eine Vollmacht. Wichtig bei der Auswahl der
bevollmachtigten Person ist, dass zu ihr ein groBes Vertrauensverhaltnis besteht. Be-
vollmédchtigte konnen mit der Vollmacht handeln, ohne dass es weiterer Mallnahmen
bedarf. Eine Vollmacht kann rechtsverbindlich nur erstellt werden, solange die“der Voll-
machtgeber®in die Tragweite ihrer*seiner Handlungen tberblickt. Rechtsanwalt*innen
(& Kapitel 3.6) bieten Beratung an und helfen bei der Erstellung einer individuellen
Vollmacht. Die offentliche Beglaubigung kann durch die o6rtliche Betreuungsbehdrde
kostengiinstig durchgefiihrt werden. Dariiber hinaus konnen in einem Notariat Vorsor-
gevollmachten notariell beurkundet werden.

Weitere Informationen
beim Bundesministerium fir Justiz

Notvertretungsrecht fiir Ehegatten

Ist bei Ehepartner®innen keine gegenseitige Vorsorgevollmacht ausgestellt, kann das
Notvertretungsrecht fir Ehegatten in Kraft treten. Dieses beschrankte Recht bezieht sich
ausschliellich in den Angelegenheiten der Gesundheitssorge (z.B. arztliche Eingriffe,
Abschluss von Behandlungsvertragen). Das Notvertretungsrecht ist begrenzt auf maxi-
mal sechs Monate. Das Ehegattenvertretungsrecht ist nachrangig zu einer bestehenden
Vorsorgevollmacht oder Betreuung.

4.2 Betreuungsverfiigung und rechtliche Betreuung

In einer Betreuungsverfiigung werden vorsorglich Vorschlage zur Auswahl einer recht-
lichen Betreuungsperson und Wiinsche zur Wahrnehmung der Betreuung geduBert, die
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im Fall eines moglichen, spateren Betreuungsverfahrens bericksichtigt werden sollen.
Eine Betreuungsverfiigung ist dem Betreuungsgericht bei Einleitung einer rechtlichen
Betreuung zu Gbergeben.

Hat eine volljghrige Person keine Vollmacht erteilt, so wird eine rechtliche Betreuung
beim Betreuungsgericht angeregt, wenn sie aufgrund einer Krankheit oder Behinde-
rung ihre Angelegenheiten nicht mehr selbst regeln kann. Die rechtliche Betreuung
kann selbst oder durch Dritte (zum Beispiel Familienangehdrige, Nachbarn oder eine
Behorde) veranlasst werden. Das Gericht entscheidet, ob und in welchen Bereichen eine
Betreuung erforderlich ist und bestellt entsprechend eine*n Betreuer®in.

Information und Beratung zum Bereich Vollmacht und Betreuungsrecht geben:

Stadt Freiburg - Betreuungsbehdrde ....................................... Tel. 201-3740
Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg
betreuungsbehoerde@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de

Betreuungsverein der Diakonie Freiburge.V...................... Tel. 205741-273/-274
DreisamstraBRe 3-5, 79098 Freiburg
fleig@diakonie-freiburg.de, schell@diakonie-freiburg.de, www.diakonie-freiburg.de

SKM Freiburg e.V. - Betreuungsverein............................coveiennn. Tel. 272220
WilhelmstralRe 13, 79098 Freiburg
post@skm-freiburg.de, www.skm-freiburg.de

Zustandiges Gericht zur Anregung einer rechtlichen Betreuung:

Amtsgericht Freiburg - Betreuungsgericht ....................................... Tel. 205-0
WallstraRRe 10, 79098 Freiburg, Postadresse: Holzmarkt 2, 79098 Freiburg
poststelle@agfreiburg.justiz.bwl.de, www.amtsgericht-freiburg.de

4.3 Patientenverfiigung

Mit einer Patientenverfigung kann man schriftlich fir den Fall der Entscheidungsun-
fahigkeit im Voraus festlegen, ob und wie man in bestimmten Situationen arztlich be-
handelt werden mochte. Ein Beispiel hierfir kann die Entscheidung zu MalBnahmen zur
Lebensverlangerung sein. Die Patientenverfiigung sollte in der Hausarztpraxis bzw. mit
dem®der Arzt*Arztin des Vertrauens besprochen werden

4.4 Notfalldose

Immer mehr Menschen haben zu Hause einen Notfall- oder Impfpass, Medikamenten-
plan, eine Patientenverfigung usw. Jedoch sind diese wichtigen Unterlagen fir
Hilfeleistende (Rettungs- oder Sozialdienst) oft nur schwer zu finden. Hier schafft die
Notfalldose Abhilfe. Die Notfalldaten kommen in die Notfalldose und werden in die
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Kihlschranktdr gestellt. An diesem festen Ort kdnnen die notfallrelevanten Informatio-
nen in jedem Haushalt einfach gefunden werden. Ein entsprechender Aufkleber an der
Innenseite der Wohnungstir, ein zweiter Aufkleber kommt auBen an die Kihlschrank-
tor. So sehen Rettungskrafte beim Betreten der Wohnung gleich, ob eine Notfalldose
vorhanden ist und wo sie die Notfalldaten ohne langes Suchen finden.

Die Notfalldose und weiterfihrende Informationen gibt es im Seniorenbiro mit Pflege-
stitzpunkt, beim Stadtseniorenrat ((3 Kapitel 2) oder in der Apotheke.

4.5 Testament

Bundesministerium der Justiz

- Bestellbar unter Tel. 030 182722721 oder per Mail iiber
publikationen@bundesregierung.de.

- Digital abrufbar Giber den QR-Code oder unter www.bmj.de
(= Service/Broschiren und Infomaterial)

O ,Erben und Vererben - Informationen und Erlduterungen zum Erbrecht”,
o
[

,Das Erbrecht - praktische Hinweise”,
Justizministerium Baden-Wiirttemberg
- Bestellbar unter Tel. 0711 279-2108 oder per Mail iber
poststelle@jum.bwl.de
- Digital abrufbar Giber den QR-Code oder unter www.justiz-bw.de
(=P Service/Broschiiren)

Juristischen Rat in allen Testaments- und Erbrechtsfragen erteilen zudem Rechtsan-
wiélt*innen (& Kapitel 3.6).

4.6 Bestattungsvorsorge

Die Bestattungsvorsorge hilft, Wiinsche fir die eigene Bestattung abzusichern. Man
trifft noch zu Lebzeiten alle Entscheidungen fir die Beisetzung.

Eine Bestattungsvorsorge schafft auch finanzielle Sicherheit. Denn Gebthren und Be-
stattungskosten werden meist schon zu Lebzeiten bezahlt oder eine bestimmte Summe
dafir beiseitegelegt. Die finanzielle Bestattungsvorsorge stellt somit sicher, dass im
Todesfall ausreichend Geld fir die gewinschte Beisetzung zur Verfiigung steht. Es
gibt zwei Varianten um vorzusorgen: einen Bestattungsvorsorgevertrag (feste Einmal-
zahlung) oder eine Sterbegeldversicherung (monatlicher Betrag). Diese kénnen bei
Versicherungsgesellschaften, Friedhéfen oder Bestattungsinstituten (& Kapitel 16.4)
abgeschlossen werden.

22

5 | Quartier und Begegnung

5.1 Quartiersarbeit und Stadtteiltreffs

Stadtteiltreffs und Quartierbiros sind Anlaufstellen in den Stadtteilen. Sie ermutigen
Menschen, ihre Angelegenheiten selbst in die Hand zu nehmen und greifen Themen
auf, die den Bewohner“innen wichtig sind. Sie bieten Beratung und Unterstiitzung in
personlichen Lebenslagen, Kurse, offene Treffs, Rdume fir Veranstaltungen und teilweise
einen Mittagstisch an. AuBerdem wirken sie bei der Vernetzung von Gruppen und
Initiativen im Stadtteil mit.

Stadtteiltreff Betzenhausen-Bischofslinde.................................. Tel. 89758315
Am Bischofskreuz 4, 79114 Freiburg
stadtteiltreff-bb@caritas-freiburg.de, www.quartiersarbeit-bb.de

Quartiersarbeit Brihl

- Stadtteiltreff - Tennenbacher StralRe 36, 79106 Freiburg ................... Tel. 66090-30
+ Quartiersbiro - Konradin-Kreutzer-Strale 17, 79106 Freiburg............. Tel. 76666817
bruehl@nachbarschaftswerk.de, www.nachbarschaftswerk.de

Quartiersarbeit Haslach......................................... Tel. 76790-05
Stadtteilbiiro - Melanchthonweg 9b, 79115 Freiburg
haslach@nachbarschaftswerk.de, www.nachbarschaftswerk.de

Quartiersarbeit Lindenwéldle / Auggener Weg

- Haus Weingarten - Auggener Weg 73, 79114 Freiburg..................... Tel. 88860350
« Quartierstreff - Am Lindenwaldle 38, 79114 Freiburg ..................... Tel. 13731648
ga-weingarten@nachbarschaftswerk.de, www.nachbarschaftswerk.de

Quartiersarbeit Hochdorf .............................................. Tel. 0171 9682680
Hochdorfer Strale 2, 79108 Freiburg
quartiersarbeit-hochdorf@caritas-freiburg.de, www.quartiersarbeit-hochdorf.de

Quartiersarbeit Landwasser..........................cococi Tel. 15629955
Auwaldstralle 92, 79110 Freiburg
quartiersarbeit-landwasser@hdb-freiburg.de, www.hdb-freiburg.de

Quartiersarbeit Mooswald..................................... Tel. 0151 12177911
Elsasser Strale 6, 79110 Freiburg
quartiersarbeit-mooswald@caritas-freiburg.de, www.quartiersarbeit-mooswald.de

Quartiersarbeit Rieselfeld ................................ Tel. 76795-62
Stadteilzentrum Glashaus - Maria-von-Rudloff-Platz 2, 79111 Freiburg
stadtteilarbeit@kiosk.rieselfeld.org, www.kiosk.rieselfeld.org

23



Quartiersarbeit St. Georgen........................... Tel. 0175 7328452
BlumenstraBBe 9, 79111 Freiburg
quartiersarbeit-st.georgen@diakonie-freiburg.de, www.diakonie-freiburg.de

Quartiersladen Stihlinger........................... Tel. 7671032
Ferdinand-WeiB-Strale 117, 79106 Freiburg
stuehlinger@nachbarschaftswerk.de, www.nachbarschaftswerk.de

Quartiersbiiro ,,Westlich der Merzhauser StralBe” ........................... Tel. 1377555
Merzhauser Stralle 12, 79100 Freiburg
unterwiehre@nachbarschaftswerk.de, www.nachbarschaftswerk.de

QuartiersbiiroVauban............................. Tel. 88792575
Alfred-Doblin-Platz 1, 79100 Freiburg
info@quartiersarbeit-vauban.de, www.quartiersarbeit-vauban.de

Mehrgenerationenhaus EBW Freiburg...................................... Tel. 49078-40
Sulzburger StraRe 18, 79114 Freiburg
info.mgh@kath-freiburg-suedwest.de, www.mehrgenerationenhaus-ebw-freiburg.de

Forum Weingarten e. V.

- Stadtteilbiro Weingarten - Krozinger Stralle 11, 79114 Freiburg.............. Tel. 46611
- Quartiersbiiro Weingarten-West - Bugginger Stralle 50, 79114 Freiburg.. Tel. 4760697
info@forum-weingarten.de, www.forum-weingarten.de

Quartiersarbeit Zahringen.......................... Tel. 79032400
Vereinsgeschaftsstelle: Zahringer Stralle 346, 79108 Freiburg
quartiersarbeit-zaehringen@caritas-freiburg.de, www.quartiersarbeit-zaehringen.de

Quartierstreff Bauverein Breisgaue.V........................coo Tel. 510 44-88
Zahringer StraRe 46, 79108 Freiburg
info@quartierstreff.de, www.quartierstreff.de

¢ Quartierstreff Luckenbachweg (Haslach)................................. Tel. 61248284
Luckenbachweg 8, 79115 Freiburg
quluckenbachweg@quartierstreff.de

e Quartiertreff 33 (Stihlinger).......................... Tel. 42965269
Wannerstralle 33, 79106 Freiburg
qu33@quartierstreff.de

o Quartierstreff 46 (Zahringen)........................... Tel. 51044-186

Zahringer Stralle 46, 79108 Freiburg
qu4é6@quartierstreff.de
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5.2 Begegnungsstatten/-zentren

Begegnungsstatten und -zentren bieten eine Vielfalt von Begegnungs-, Bildungs- und

Betelllgungsmogl|chke|ten fur jungere und altere Menschen.
- Begegnung und Freizeitgestaltung: Offene Angebote wie Mittagstische oder Kaffee-
nachmittage, Feste, Gesellschaftsspiele, kreatives Gestalten, Handarbeit und Malerei,
Ausfliige und Besichtigungen

- Beratung und Austausch: Beratung zu Themen rund um Pflegebedurftigkeit und
Alterwerden, Behdrden- und Rechtsberatung, Selbsthilfegruppen, Gespréchskreise
und Angehérigengruppen

- Bewegung und Training: Bewegungsangebote, auch im Freien, unter anderem
Kraft- und Balancetraining, Wandern, Gedachtnistraining und Gesundheitskurse

- Bildung und Kultur: Vortrage und Informationsveranstaltungen, Sprachkurse,
Smartphone- und Computerkurse, Musik-, Literatur- und Theatergruppen

Die monatlichen Programme sowie die Broschiire ,Wohnen und Begegnen fir altere
Menschen in Freiburg” sind in den Begegnungsstatten und -zentren oder im Senioren-
biro mit Pflegestitzpunkt sowie unter www.freiburg.de/senioren erhaltlich.

Dariiber hinaus gibt es Angebote und Veranstaltungen fir Seniorfinnen in allen Orts-
teilen Freiburgs. Informationen sind bei den jeweiligen Ortsverwaltungen bzw. in den
Mitteilungsblattern zu finden.

Begegnungsstatte Altstadt...............................l Tel. 31913-118
HermannstraBBe 14, 79098 Freiburg-Altstadt
begegnungsstaette@stift-freiburg.de, www.das-stift.de

Begegnungsstatte Bifange.............................., Tel. 473836
Weierweg 12, 79111 Freiburg-St. Georgen
swa-bifaenge@awo-freiburg.de, www.awo-freiburg.de

Begegnungsstatte Drachenweg........................cooi Tel. 79 03-3540
Drachenweg 29, 79110 Freiburg-Mooswald
seniorenwohnanlage-drachenweg@caritas-freiburg.de, www.caritas-freiburg.de

Begegnungsstatte RunzstraBe ......................cocoviiiiin, Tel. 207 46-00
RunzstraBe 77, 79102 Freiburg-Oberau
bgst.szfreiburg@awo-baden.de, www.awo-baden.de

Begegnungsstatte Haslach................................l Tel. 47016-68
Mathias-Blank-Stralle 22, 79115 Freiburg-Haslach
swa-haslach@awo-freiburg.de, www.awo-freiburg.de

Begegnungsstatte Im Griin.....................c.o Tel. 275795
Im Griin 5, 79098 Freiburg-Altstadt
swa-imgruen@awo-freiburg.de, www.awo-freiburg.de
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Begegnungsstatte im St. Carolushaus .................................... Tel. 2177482915
Habsburgerstralle 107a, 79104 Freiburg-Herdern
begegnungsstaette@carolushaus.de, www.st-carolushaus.de

Begegnungsstatte Landwasser....................cocoeiiiiiiiiiiiii Tel. 132799
Spechtweg 35, 79110 Freiburg-Landwasser
swa-landwasser@awo-freiburg.de, www.awo-freiburg.de

Begegnungsstatte St. Laurentiushaus e.V................................. Tel. 769 940-82
Carl-Kistner-Stralle 57, 79115 Freiburg-Haslach
begegnungsstaette@stlaurentiushaus.de, www.stlaurentiushaus.de/begegnungsstaette

Begegnungszentrum Stihlinger ................................. Tel. 273092
Ferdinand-WeiB-StraBe 70a, 79106 Freiburg-Stihlinger
bz@vfs-ev.de, www.vfs-ev.de

Begegnungsstatte Tennenbacher Platz......................................... Tel. 287938
Tennenbacher StraBBe 38, 79106 Freiburg-Briihl-Beurbarung
swa-tennenbacherplatz@awo-freiburg.de, www.awo-freiburg.de

Begegnungsstdtte Weingarten........................... Tel. 45577-30
Sulzburger StraBBe 2, 79114 Freiburg-Weingarten
swa-weingarten@awo-freiburg.de, www.awo-freiburg.de

Begegnungszentrum FreytagstraBe.........................cooceeiiiinnl, Tel. 7903-3500
FreytagstraRRe 6, 79114 Freiburg-Betzenhausen
seniorenwohnanlage-freytagstrasse@caritas-freiburg.de, www.caritas-freiburg.de

Begegnungszentrum Kreuzsteinacker..................................... Tel. 2108-555
Heinrich-Heine-StraRe 10, 79117 Freiburg-Littenweiler/Waldsee
info@sv-fr.de, www.stiftungsverwaltung-freiburg.de

Begegnungszentrum Laubenhof.................................. Tel. 696878-22
Weismannstralle 3, 79117 Freiburg-Waldsee
info@sv-fr.de, www.stiftungsverwaltung-freiburg.de

Heinrich-Hansjakob-Haus...........................ci Tel. 7903-3522
TalstraRRe 29, 79102 Freiburg-Mittelwiehre
heinrich-hansjakob-haus@caritas-freiburg.de, www.caritas-freiburg.de

Michael-Denzlinger-Treff......................... Tel. 07665 9471471
Hochdorfer StraBe 2, 79108 Freiburg-Hochdorf
info@md-treff.de, www.md-treff.de
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5.3 Selbsthilfegruppen und Gesprachskreise

In Selbsthilfegruppen und Gesprachskreisen treffen sich Menschen, die aufgrund einer
Erkrankung, Behinderung oder einer anderen schwierigen Lebenssituation ahnliche
Schicksale haben. Selbsthilfegruppen sind vielféltig und unterschiedlich. Der gegensei-
tige Austausch und die Begegnung mit anderen kann Mut machen, drohender Isolation
entgegenwirken und dabei unterstiitzen, neue Perspektiven fir sich zu finden.
Information zu bestehenden Gruppen erhalt man wber das Freiburger Selbsthilfebiro:

Selbsthilfebiiro Freiburg/Breisgau-Hochschwarzwald..................... Tel. 21687-35
Schwabentorring 2, 79098 Freiburg
selbsthilfe@paritaet-freiburg.de, www.selbsthilfegruppen-freiburg.de

Das Angebot richtet sich an interessierte Menschen, an Selbsthilfegruppen sowie an
Fachkrafte aus dem Gesundheits- und Sozialbereich. Auf der Homepage finden sich
Informationen Gber Selbsthilfegruppen in Freiburg und im Landkreis Breisgau-Hoch-
schwarzwald sowie tiber aktuelle Neugrindungen und vieles mehr. Uber die Datenbank
erhalt man einen Uberblick iiber bestehende Selbsthilfegruppe in der Region.

(& Kapitel 14.2 Gruppentreff fiir dltere Menschen mit Depression

& Kapitel 14.3 Selbsthilfe- und Gesprachsgruppen bei Abhangigkeitserkrankungen
& Kapitel 15.2 Austauschmaglichkeiten fiir pflegende An- und Zugehdérige

& Kapitel 16.5 Gesprache und Gruppen fiir Trauernde

5.4 (Biirger-) Vereine und Gruppen

Die Birger-, Lokal- und Ortsvereine vertreten die Interessen der Birger“innen in den
einzelnen Stadtteilen und haben sich zusammengeschlossen in der

Arbeitsgemeinschaft der Freiburger Biirgervereine (AFB)
Stadtstralle 56, 79104 Freiburg
info@afb-freiburg.de, www.afb-freiburg.de

In Freiburg gibt es viele Gruppen, die haufig durch die Initiative engagierter Birger‘innen
entstanden sind. Sie bieten vielfaltige Begegnungen, kulturelle Programme und Unter-
nehmungen an. Viele Initiativen haben sich in ihren Stadtteilen gefunden und wol-
len das Thema ,Alter werden im Stadtteil” aufgreifen und weiterentwickeln. Auch die
Quartiersarbeit/Stadtteiltreffs (& Kapitel 5.1) und Begegnungsstatten (& Kapitel 5.2)
sorgen fir ein Miteinander im Stadtteil und bieten tolle Angebote.

SAGES e.V DNA - die neuen Alten................... Tel. 45891846 oder 0179 4773245
Yorckstralle 23, 79110 Freiburg
info@sages-eg.de, www.sages-eq.de
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Seniorengemeinschaft Freiburg-Mooswald e.V. ............................... Tel. 81183
Im Wolfswinkel 21, 79110 Freiburg
uwe.pridoehl@t-online.de

BiirgerNetzwerk Opfingen.........................coo, Tel. 07664 5018097
Muselgasse 5, 79112 Freiburg-Opfingen
info@bnw-opfingen.de, www.bnw-opfingen.de

Alterwerden im Rieselfeld (AWIR).......................cooioiiiiiiiiinl, Tel. 4534315
Maria-von-Rudloff-Platz 2, 79111 Freiburg
info@aewir.org, www.aewir.org

Biirgerforum Sedanquartier und Im Griin................................... Tel. 38094455
Erbprinzenstralle 16, 79098 Freiburg
info@buefo.com, www.buefo.com

»L'samme” Biirgernetz Waltershofene.V. ............................... Tel. 07665 8630
Schulhalde 8, 79112 Waltershofen
info@zaemme.de, www.zaemme.net

AG Barrierefrei im Lokalverein Innenstadt Freiburg i.Br.e.V. ............... Tel. 25545
Oberlinden 3, 79098 Freiburg im Breisgau
ag.barrierefrei@lokalverein.de, www.lokalverein.de

Haslacher Netz (Nachbarschaftshilfe)....................co.oo . Tel. 76790-04
mit Netzwerk Alter werden in Haslach (Arbeitskreis) ..................... Tel. 76790-05
Melanchthonweg 9b, 79115 Freiburg

haslach@nachbarschaftswerk.de, www.nachbarschaftswerk.de

Netzwerk Herdern Neuburg...................coooiiiiiiiiiii, Tel. 2177482915
HabsburgerstralBe 107a, 79104 Freiburg
info@netzwerk-herdern-neuburg.de, www.netzwerk-herdern-neuburg.de

Nachbarschaftsnetze und -borsen

Nachbarschaftsnetze und -bérsen sollen Menschen zusammenbringen. Man kann sich
bei ihnen anmelden und im Netzwerk jemanden fir gemeinsame Unternehmungen
oder fur gegenseitige Unterstitzung suchen. Es gibt Nachbarschaftsnetze, die in den
Stadtteilen aktiv sind, aber auch digitale Plattformen, bei denen man sich anmelden
und auf die andere Mitglieder zugreifen kann.

Bundesweite Plattformen mit Nachbarschaftsbezug:

www.nebenan.de und www.deinnachbar.de
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5.5 Kirchengemeinden und Glaubensgemeinschaften

Die Kirchengemeinden und Glaubensgemeinschaften bieten viele Angebote fiir Senior*-
innen an. Sie reichen von Seniorennachmittagen ber Gesprachskreise, Freizeit- und
Bildungsangebote bis hin zu Wanderungen und Ausfligen. Aullerdem wirken sie am
Aufbau von ehrenamtlichen Netzwerken in den Stadtteilen mit.

? Induktive Horanlagen in Kirchen:
Unter www.vdh-freiburg.de/induktives-hoeren gibt es eine Ubersicht mit den Kir-
chen, die Gber eine induktive Horanlage fir Menschen mit einer Horschadigung verfigen.

Evangelische Kirche in Freiburg ............................................. Tel. 205741-0
Schnewlinstrale 2, 79098 Freiburg
dekanat.freiburg@kbz.ekiba.de, www.evangelisch-in-freiburg.de

Katholische Gesamtkirchengemeinde Freiburg............................. Tel. 38689-10
Jacob-Burckhard-StraBe 13, 79098 Freiburg
info@gkg-freiburg.de, www.katholische-kirche-freiburg.de

Koordination der Altenwerke im Dekanat Freiburg...................... Tel. 31916-714
Caritas Freiburg-Stadt e. V.

Abteilung Alter und Soziale Dienste

HerrenstraRRe 6, 79098 Freiburg

alter-und-soziale-dienste@caritas-freiburg.de, www.caritas-freiburg.de

Israelitische Gemeinde Freiburg .................................. Tel. 55652960
Nussmannstralle 14, 79098 Freiburg
info@jg-fr.de www.jg-fr.de

Islamisches Zentrum Freiburge.V. ... Tel. 273131
Hugstetter Stral3e 36, 79106 Freiburg
geschaeftsstelle@izfr.de, www.islamisches-zentrum-freiburg.de

Arbeitsgemeinschaft Christlicher Kirchen ........................... Tel. 01575-3116337
und Gemeinden in Freiburg i. Br. (ACK)

KatharinenstraRe 9, 79104 Freiburg

ack-freiburg@gmx.de, www.ack-in-freiburg.de

Informationen zu Glaubensgemeinschaften verschiedener Religionen und Kulturen
erteilt das Amt fiir Migration und Integration, Abteilung 2 Integration oder sind im Weg-
weiser fir Migrantinnen und Migranten (www.freiburg.de/wegweiser), welcher Sommer
2024 durch die IntegreatAPP (www.integreat-app.de) abgeldst wird, zu finden.

Stadt Freiburg Amt fiir Migration und Integration ......................... Tel. 201-6330
Abteilung 2 Integration

Berliner Allee 1, 79114 Freiburg

migration@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de/migration
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6 | Bildung, Bewegung und Kultur

6.1 Bildungsangebote

In Freiburg gibt es zahlreiche Bildungseinrichtungen, die generationenibergreifend ge-
nutzt werden. Die Programme enthalten ein breit gefdchertes Spektrum von Kursen,
Seminaren und Vortragen bis hin zum Seniorenstudium.

Dariiber hinaus haben einige Begegnungsstatten und -zentren diverse Bildungsangebote
im Programm (& Kapitel 5.2).

Wegweiser Bildung ... Tel. 2012020
Zentrale Anlaufstelle fir alle Fragen rund um Bildung mit Online-Datenbank
Minsterplatz 17 (Stadtbibliothek), 79098 Freiburg

info@wegweiser-bildung.de, www.wegweiser-bildung.de

Deutscher Verband Frau und Kulture.V. ............................. Tel. 288258
Gruppe Freiburg, Claudia Schall (1. Vorsitzende)

HexentalstraBe 18d, 79249 Merzhausen

C.Schall-Fuk-Freiburg@web.de, www.verband-frau-und-kultur.de/freiburg.html

Frauen- und MddchenGesundheitszentrum Freiburge.V................... Tel. 2021590
Basler Stralle 8, 79100 Freiburg
info@fmgz-freiburg.de, www.fmgz-freiburg.de

Gasthorer‘innenstudium an der

Albert-Ludwigs-Universitat Freiburg ................................. Tel. 2036882
Sedanstralle 6, 79098 Freiburg

studierendensekretariat@service.uni-freiburg.de, www.wb.uni-freiburg.de/gast

Katholische Akademie der Erzdidzese Freiburg.............................. Tel. 31918-0
Wintererstralle 1, 79104 Freiburg
mail@katholische-akademie-freiburg.de, www.katholische-akademie-freiburg.de

Kolping Bildungswerk e.V.......................cooii Tel. 389479-0
BertoldstralRe 55, 79098 Freiburg
bzfreiburg@kolping-bildung.de, www.kolping-bildung.de

Landeszentrale fiir politische Bildung ......................................... Tel. 20773-0
AuBenstelle Freiburg, Bertoldstralle 55, 79098 Freiburg
freiburg@Ipb.bwl.de, www.Ipb-freiburg.de

Mehrgenerationenhaus EBW in Freiburg-Weingarten ..................... Tel. 49078-40
Sulzburger StraRRe 18, 79114 Freiburg
info.mgh@kath-freiburg-suedwest.de, www.mehrgenerationenhaus-ebw-freiburg.de
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Padagogische Hochschule Freiburg: Studiumplus ........................... Tel. 682-244
Kunzenweg 21, 79117 Freiburg
studiumplus@ph-freiburg.de, www.ph-freiburg.de/studiumplus

Studium Generale..................c Tel. 203-2003
Belfortstrale 20, 79098 Freiburg
rainer.dausch@studgen.uni-freiburg.de, www.studiumgenerale.uni-freiburg.de

Volkshochschule Freiburge. V... Tel. 36895-10
Rotteckring 12, 79098 Freiburg
info@vhs-freiburg.de, www.vhs-freiburg.de

Evangelische Erwachsenenbildung Freiburg.............................. Tel. 205741-152
Haus der Evangelischen Kirche

Schnewlinstrale 2, 79098 Freiburg

eeb.freiburg@kbz.ekiba.de, www.erwachsenenbildung-freiburg.de

Bildungszentrum Freiburg............................. Tel. 7086221
Erzdidzese Freiburg

MerianstraBBe 16, 79104 Freiburg

info@bildungszentrum-freiburg.de, www.bildungszentrum-freiburg.de

Bildungswerk der Erzdidzese Freiburg................................... Tel. 70862-0
Karlsruher StraRe 3, 79108 Freiburg
info@bwerk.de, www.bwerk.de

6.2 Internet und Digitales

Die Digitalisierung erfasst immer mehr Lebensbereiche und eréffnet viele Mdglichkei-
ten der Information, Unterhaltung und Kommunikation.

Nicht nur bei eingeschrankter Mobilitat, Hor- oder Sehfahigkeit kdnnen mit dem Inter-
net Barrieren gemindert und ein aktives und selbstbestimmtes Altern sowie soziale
Teilhabe erleichtert werden.

In Freiburg gibt es ein vielfdltiges Kurs- und Beratungsangebot zur Nutzung von PC und
Smartphone fir Seniorfinnen.

Neben einigen Begegnungsstatten, -zentren sowie Quartierstreffs (3 Kapitel 5.1 und
5.2) bieten auch verschiedene Bildungseinrichtungen ((% Kapitel 5.2) Kurse und Bera-
tungsmaglichkeiten an. Offentlich nutzbare PCs und Internetarbeitsplétze sind ebenfalls
an mehreren Standorten vorhanden.

Genauere Informationen zu den jeweiligen Angeboten und den Sprechzeiten sind
aufgefihrt in den Programmbheften der jeweiligen Einrichtung sowie im Veranstal-
tungskalender und in der Beratungsliste des Seniorenbiiros mit Pflegestitzpunkt
»Internet und Digitales - Kurse, Nutzung und Beratung®”, die auch auf der Homepage
www.freiburg.de/senioren zu finden ist.
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Hilfreiche Links zu Informations- und Schulungsangeboten im Internet:

« www.digitaler-engel.org (Erklar-Videos)

» www.digital-kompass.de (Informationsplattform der Bundesarbeitsgemeinschaft
fur Senioren)

* www.katzundmaus-freiburg.de (Computerkurse und Beratung),
Terminvereinbarung unter 0761 15 54 35 57

» www.levato.de (Schulungsangebote)

o www.Ifk.de (Lern-App zum Kennenlernen des Smartphones)

o www.sicher-im-netz.de (aktuelle Hinweise zu Internet und Gefahrenschutz,
,Digitaler Fihrerschein”)

o www.silver-tipps.de (Informationsplattform mit Erklarungen als Video und Podcast)

o www.wegeausdereinsamkeit.de (Erklar-Videos)

Alterskompetenz.....................oiii Tel. 23673
Digitale Kompetenz im Alter

Wintererstralle 7, 79104 Freiburg

e-mail@alterskompetenz.info, www.alterskompetenz.info

6.3 Bewegung und Sport

In Freiburg gibt es ein breites Bewequngs- und Sportangebot fir Menschen im Alter mit
unterschiedlichen Belastungsmaoglichkeiten.

Neben Sportvereinen bieten auch Begegnungsstétten und -zentren (& Kapitel 5.2)
sowie Bildungseinrichtungen ((% Kapitel 6.1) Bewegungs- und Sportangebote an.

Allgemeine Informationen, z. B. zu Sportveranstaltungen sind Gber die Homepage der
Stadt Freiburg unter www.freiburg.de/sport einsehbar.

Zu speziellen Gesundheits- und Bewegungsangeboten bei chronischen Beeintrachti-
gungen bzw. Erkrankungen informieren die Krankenkassen sowie die jeweiligen Selbst-
hilfegruppen und das Freiburger Selbsthilfebiiro (Tel. 21687-35, (& Kapitel 5.3).

Im Sportportal der Stadt Freiburg (www.sportportal.freiburg.de) kann gezielt nach
speziellen Sportarten und Zielgruppen in den jeweiligen Stadtteilen gesucht werden.
Eine Kurzanleitung zur Nutzung des Sportportals ist im Seniorenbiro mit Pflegestutz-
punkt sowie auf der zugehdrigen Homepage www.freiburg.de/senioren erhaltlich.

benefite.V... ... Tel. 0172 786 5471
Biroadresse: Rehlingstralle 9, 79100 Freiburg

info@benefit-bewequng.de, www.benefit-bewequng.de

Kostenfreie Bewegungsangebote, die sich insbesondere an Menschen mit niedrigem
Einkommen, Menschen die von Wohnungslosigkeit betroffen sind, Menschen mit
(Suchtmittel-)Abhangigkeiten, psychischen Belastungen und kdrperlichen Einschran-
kungen sowie Menschen mit Fluchtbiografie richtet.
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Bewegungstreffs im Freien
In Frelburg gibt es in verschiedenen Stadtteilen Bewegungstreffs im Freien.
Es sind keine sportlichen Vorkenntnisse erforderlich.
- Die Teilnahme ist kostenfrei und unverbindlich - ohne Anmeldung und Mitgliedschaft.
- Die Treffen finden das ganze Jahr Gber statt - unabhdngig von Wetter oder Ferienzeiten.
- Die Ubungen sind einfach, Sportkleidung ist nicht notwendig.
- Den Schwerpunkt des ca. 30-minitigen Bewegungsprogramms bilden verschiedene
Ubungen zur Beweglichkeit, Kréftigung, Balance und Ausdauer.
- Der Spal an der Bewegung und die Geselligkeit stehen im Vordergrund.
Eine Ubersicht zu den Bewegungstreffs im Freien ist erhaltlich im Seniorenbiro mit
Pflegestitzpunkt (www.freiburg.de/senioren) oder ber das Landratsamt, Sautierstr. 30,
79104 Freiburg, Ursula Fehrenbach, Telefon: 0761 2187-3063, ursula.fehrenbach@lkbh.de.

Schwimmen
Informationen, Offnungszeiten und Eintrittspreise iiber die Hallen- und Freibader in Frei-
burg sind unter www.badeninfreiburg.de und bei der Regio Bader GmbH aufgefihrt.

Regio Bader GmbH........................c i Tel. 2105-500
info@badeninfreiburg.de, www.badeninfreiburg.de

Wandern

Schwarzwaldverein e.V. ..., Tel. 38053-0
Hauptgeschaftsstelle

Schlossbergring 15, 79098 Freiburg

info@schwarzwaldverein.de, www.schwarzwaldverein.de

Deutscher Alpenverein e.V. - Sektion Freiburg-Breisgau ..................... Tel. 24222
Lorracher Stralle 20a, 79115 Freiburg
info@dav-freiburg.de, www.dav-freiburg.de

Naturfreunde e.V. - Ortsgruppe Freiburg....................................... Tel. 274742
Am Bischofskreuz 3, 79114 Freiburg
freiburg@naturfreunde.de, www.naturfreunde-freiburg.de

6.4 Kulturelle Angebote

Freiburg bietet ein breites Spektrum an kulturellen Angeboten. Neben den stddtischen
Theatern und Museen gibt es eine Vielzahl von freien Theatern, Initiativen, Bihnen fir
Musik und Tanz, Kinos sowie Ausstellungen und Galerien. Diese Vielfalt lasst sich in
diesem Wegweiser nicht abbilden.

Ausfiihrliche Informationen erhalt man unter www.freiburg.de/kultur.
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Diverse Programme und regionale Kulturzeitschriften finden Sie bei:

Tourist Information ... Tel. 3881-880
Rathausplatz 2-4, 79098 Freiburg
info@visit.freiburg.de, www.visit.freiburg.de und www.fwtm.freiburg.de

stadtbibliothek Freiburg............................ Tel. 201-2207
Munsterplatz 17, 79098 Freiburg
stadtbibliothek@stadt.freiburg.de, www.stadtbibliothek.freiburg.de

Weitere Bibliotheken gibt es in den jeweiligen Stadtteilen. Die Bibliotheken der Univer-
sitat und der Hochschulen sind auch fir Nichtstudierende nutzbar.

Theater und Kino
Informationen zu Theater und Kino sind unter www.freiburg.de/theater erhaltlich.

Relaxed Performance

Das Theater Freiburg bietet ausgewahlte Vorstellungen als ,Relaxed Performances”
an. Hier sind alle Menschen willkommen, auch Menschen mit Demenz, aus dem
Autismus-Spektrum, Menschen mit Tourette oder chronischen Schmerzen. Wahrend der
Vorstellung darf aufgestanden werden, Gerdusche sind ausdricklich erlaubt, die Tiren
bleiben offen. Im Theaterprogramm sind die ,Relaxed Performance”-Auffiihrungen ent-
sprechend ausgewiesen (www.theater.freiburg.de).

Museen

stadtische Museen Freiburg (Direktion) ..................................... Tel. 201-2521
Informationen wber die stddtischen Museen sind unter www.freiburg.de/museen erhalt-
lich.

Aktiv in Musik und Kunst

Im Freiburger Musikverzeichnis (www.freiburg.de/musikverzeichnis) sind Informationen
zu den unterschiedlichsten Profilen Freiburger Musikensembles mit Kontaktadressen,
Probenterminen sowie Aufnahmebedingungen zusammengestellt.

Angebote zu Bildender Kunst, Theaterspielen, Schreiben und vielem mehr finden sich
unter anderem in den Programmen der Erwachsenenbildung (& Kapitel 6.1), der
Begegnungsstatten und Begegnungszentren ((& Kapitel 5.2) sowie im Veranstaltungs-
kalender des Seniorenbiiros mit Pflegestitzpunkt (& Kapitel 1).

ErmaBigungen im Bereich Kultur

Informationen zu kostenlosen Kulturveranstaltungen iber KulturWunsch Freiburg e.V.
sowie zu ErmaRigungen bei Bildungs- und Kulturangeboten durch den FreiburgPass
kénnen (& Kapitel 17.4 entnommen werden.
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Mit einem Renten- oder Schwerbehindertenausweis sind zudem teilweise Vergiinsti-
gungen maglich - dies sollte beim Kartenerwerb jeweils nachgefragt werden.

Der Erwerb des MUSEUMS-PASS-MUSEES ermdglicht freien Eintritt in iiber 350 Museen,
Schléssern und Garten in Deutschland, Frankreich und der Schweiz.

Information und Verkauf in allen stadtischen Museen (www.freiburg.de/museen).

6.5 Barrierefreies Reisen

Mit einer Behinderung sind besondere Dinge zu beachten, um sein Reiseziel zu erreichen
und vor Ort zurechtzukommen. Von betreuten Reiseangeboten (iber Suchportale bis hin
zur Hilfestellung bei der Planung und Durchfiihrung gibt es verschiedene Mdglichkeiten
der Unterstiitzung.

Reisen fiir blinde und sehbehinderte Menschen ............................... Tel. 36122
Blinden- und Sehbehindertenverein Sidbaden e.V.

Wolflinstrale 13, 79104 Freiburg

info@bsvsb.org, www.bsvsb.org

Vermittlung von Angeboten zu barrierearmen Urlaubsmoglichkeiten

Bahnreisen fiir Menschen mit Behinderung

Mobilitatsservice-Zentrale der DeutschenBahn....................... Tel. 030 65212888
msz@deutschebahn.com, www.bahn.de/barrierefrei

Beratung, Reiseplanung und Hilfe beim Ein-, Um- oder Aussteigen fir Reisende mit
Behinderung

Bahnhofsmission Freiburg..........................o Tel. 22877
Bismarckallee 7f, Hauptbahnhof, 79098 Freiburg

freiburg@bahnhofsmission.de, www.bahnhofsmission.de/freiburg

Unterstitzung beim Ein-, Aus- und Umsteigen fir &ltere, kranke oder behinderte Men-
schen, Rollstuhl bei Bedarf vorhanden

Uberregionale Hinweise

Tourismus-Marketing GmbH Baden-Wiirttemberg .................... Tel. 0711 238580
Esslinger StralRe 8, 70182 Stuttgart

info@tourismus-bw.de, www.tourismus-bw.de

Infos zu barrierefreien Unterkinften, Ausflugszielen und Sehenswirdigkeiten in Baden-
Wirttemberg
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Heilbaderverband Baden-Wiirttemberge.V......................... Tel. 0711 89248000
Esslinger Stral3e 8, 70182 Stuttgart

info@heilbaeder-bw.de, www.heilbaeder-bw.de

Erholungs- und Gesundheitsurlaube sowie Vorsorge- und Rehabilitationskuren mit Indi-
kationen der jeweiligen Kurorte

ReisenfirAlle................. Tel. 089 28098-99
Bayern Tourist GmbH (BTG)

Prinz-Ludwig-Palais, Turkenstralle 7, 80333 Minchen

info@btg-service.de, www.reisen-fuer-alle.de

Bundesweites Informations- und Bewertungssystem zur gezielten Suche nach Gastgeber®
innen, Ausflugszielen, Wanderwegen etc. fir Menschen mit Mobilitatseinschrankungen,
Hor- oder Sehbehinderung sowie kognitiven Beeintrachtigungen

Im & Kapitel 15.2 sind weitere Informationen zu Urlaubsmaglichkeiten fiir Pflege-
personen und ihre pflegebediirftigen Angehdrigen sowie zu Kur und Rehabilitation auf-
gefihrt.

Im & Kapitel 17.4 finden sich zudem weitere Informationen zu maglichen Verginsti-

gungen (z.B. Sozialticket oder die Bahncard fiir Senior“innen und Menschen mit Behin-
derung).
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7 | Wohnen

Wie wohnen, wenn man dlter wird? Solange wie mdglich in der vertrauten Wohnung
und Umgebung bleiben oder bewusst umziehen - in eine barrierefreie Wohnung, eine
bezahlbare Wohnung, in die Ndhe von Angehérigen, in ein gemeinschaftliches Wohn-
projekt oder ins Betreute Wohnen oder Wohnstift?

Mit zunehmendem Alter oder wenn die Selbststandigkeit durch Krankheit und Behinde-
rung gefahrdet ist, kann sich Alltag, Wohnen und soziale Einbindung neugestalten. Mit
Unterstiitzung von Angehérigen, Freunden und diversen ambulanten Diensten kann die
Eigenstandigkeit im vertrauten Umfeld erhalten werden.

7.1 Wohnraumanpassung

Um sich gut und sicher in der Wohnung bewegen zu kénnen, gibt es einige Mal3nah-
men, die man selbst treffen kann. Stolperfallen wie zum Beispiel Teppiche, Kabel oder
iberfliissige Mobelstiicke sollten entfernt werden. Auch eine gute Beleuchtung in der
Wohnung kann Stirze verhindern.

Ein Umbau der Wohnung kann dazu dienen, die Wohnung barrierefrei zu gestalten. Dazu
kann der Einbau von Rampen oder Treppenliften, die Verbreiterung von Tiren, oder die
Umgestaltung des Bads mit bodengleicher Dusche gehéren.

Von Pflegegrad 1 bis 5 fordert die Pflegekasse WohnraumanpassungsmaBnahmen mit
bis zu 4.000 €.

Kredite und Zuschisse fur die Reduktion von baulichen Barrieren in der eigenen Woh-
nung kdnnen auch bei der KfW-Bank beantragt werden:

www.kfw.de, unter ,Barrierereduzierung”

Auch die Technisierung der Wohnung oder die Nutzung von sogenannten SmartHome
Komponenten kann bezuschusst werden z. B. der Einbau von elektrischen Rollldden
oder eine digitale Tirsprechanlage mit Videofunktion und Ubertragung auf das Smart-
phone.

Weitere Informationen sind zu finden unter:
www.serviceportal-zuhause-im-alter.de/wohnen

www.online-wohn-beratung.de

Die Wohnraumberatungsstellen informieren und beraten zu entsprechenden Gestal-
tungsmaoglichkeiten der Wohnung sowie zu Forder- und Finanzierungsmaglichkeiten.
Hausbesuche sind teilweise moglich.

Lebensraum flir Alle €.V. ... .. ... Tel. 56317
Langenloh 11, 79108 Freiburg
info@lebensraum-fuer-alle.org, www.lebensraum-fuer-alle.org

Ring der Korperbehinderten................................ Tel. 88186-112
Meckelhof 1, 79110 Freiburg
info@ring-freiburg.de, www.ring-freiburg.de
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Sozialverband VdK Baden-Wiirttemberge.V. ........................ Tel. 07732 9236-36
Patienten- und Wohnberatung

BleichwiesenstraBBe 1, 78315 Radolfzell

patienten-wohnberatung-bw@vdk.de,
www.vdk.de/bawue/pages/vdk-angebote/vdk-angebot/76731/wohnberatung

Das Angebot steht VdK Mitgliedern kostenfrei zur Verfiigung.

Barrierefreies Probewohnen................................ Tel. 07665 9447-0
und Hilfsmittelberatungszentrum

Deutsche Gesellschaft far Muskelkranke e. V.

Im Moos 4, 79112 Freiburg

beratung@dgm.org, www.dgm.org

Iwei barrierefreie Apartments zum Besichtigen (nur fir Mitglieder) sowie Probewohnen
und Vermietung als Ferienwohnung.

7.2 Praktische Technik fiir Zuhause

Es gibt zahlreiche technische und digitale Produkte und Systeme, die im Alltag unter-

stitzen und Einschrankungen ausgleichen kénnen.

- Im Bereich Sicherheit kénnen beispielsweise Hausnotrufsysteme bei einem Notfall
alarmieren, es gibt auch mobile Hausnotrufsysteme, bei denen der Standort ermittelt
werden kann.

+ Gute Beleuchtungssysteme kénnen Stiirze vermeiden und dadurch die Sicherheit
erhéhen.

- Es gibt zahlreiche Hilfen fur den Alltag, die bei schwachen Handen, eingeschrankter
Mobilitat, oder Seh- und Hérbehinderungen unterstitzen.

- Im Bereich Kommunikation gibt es z. B. Telefone und Smartphones speziell fir
altere Menschen mit einfacher Bedienung, groflen Tasten und hoher Lautstarke.

Nur ein Teil dieser Produkte werden von den Kranken- und Pflegekassen ibernommen.

Informationen zu praktischer Technik und deren Finanzierung sowie die Broschire , Hilf-

reiche Technik - Produkte und Tipps fiir das Alterwerden Zuhause” sind im Seniorenbiiro

mit Pflegestitzpunkt erhaltlich. Weitere Informationen gibt es unter:
www.serviceportal-zuhause-im-alter.de

www.wegweiserportal.de

& Kapitel 12.3 Hilfsmittel und Sanitatshauser

7.3 Wohnungssicherung

Pravention/Wohnungssicherung .............................. Tel. 201-3241
Amt fir Soziales, Abteilung 4

Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg

wohnungssicherung@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de
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Die Abteilung der Wohnungssicherung berat und unterstitzt Menschen in Freiburg, die
vom Verlust ihrer Wohnung bedroht sind. Ziel ist, den Verlust zu verhindern, d.h. das
noch bestehende Mietverhdltnis fortzusetzen und dauerhaft zu sichern.

Die Wohnungssicherung bietet Ihnen unter anderem eine personliche Beratung und
Unterstitzung, Requlierung von Mietriickstanden bei finanzieller Angemessenheit,
Unterstitzung bei der Beschaffung und Anmietung von (Ersatz-)Wohnraum, Vermitt-
lung in weiteren Notlagen durch Anbindung an das Hilfesystem oder Unterbringung bei
vorhandener Wohnungslosigkeit in stadtischen Wohnheimen.

7.4 Betreutes Wohnen

Das Betreute Wohnen ermdoglicht eine eigenstandige Lebensgestaltung bis ins hohe
Alter. Nach dem Grundsatz ,so viel Selbstandigkeit wie mdglich, so viel Hilfe wie nétig”
werden Grundleistungen (z. B. Hausnotruf, Beratungs- und Begegnungsangebote) und
Wahlleistungen (z. B. Mittagessen, hauswirtschaftliche Hilfen oder Pflegeleistungen)
angeboten. Art und Umfang der Leistungen sind im Betreuungsvertrag beschrieben, der
zusatzlich zum Mietvertrag abgeschlossen wird.

Die Broschiire ,Wohnen und Begegnen fiir &ltere Menschen in Freiburg” gibt einen Uber-
blick Gber alle Wohnanlagen und Begegnungszentren. Die Broschiire ist im Seniorenbiiro
mit Pflegestitzpunkt oder auf der Homepage www.freiburg.de/senioren erhaltlich.
Man unterscheidet frei finanzierte und geférderte Wohnungen. Fiir den Bezug einer
geforderten Wohnung ist ein Wohnberechtigungsschein notwendig (& Kapitel 17.5
Sozialleistungen).

Seniorenwohnen am Adelhauser Klosterplatz............................... Tel. 2024993
Adelhauser StraBe 29-31a, 79098 Freiburg-Altstadt
seniorenwohnen-fr@stadtmission-freiburg.de, www.stadtmission-freiburg.de

Albert-Ria-Schneider-Haus ......................... Tel. 20702-0
HebelstraBBe 12 und Albertstralle 20, 79104 Freiburg-Neuburg
info-arsh@stift-freiburg.de, www.das-stift.de

Seniorenwohnanlage Bifange............................o, Tel. 473836
Weierweg 12, 79111 Freiburg-St. Georgen
swa-bifaenge@awo-freiburg.de, www.awo-freiburg.de

Seniorenwohnanlage der Stiftung Blindenheim Freiburg ................. Tel. 20706-0
Hauptstralle 10, 79104 Freiburg-Herdern
sekretariat@blindenheim-freiburg.de, www.blindenheim-freiburg.de

Carl-Mez-Haus..............ooo Tel. 31913-110
Hermannstralle 8-10, 79098 Freiburg-Altstadt
info-cmh@stift-freiburg.de, www.das-stift.de
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Seniorenwohnanlage Drachenweg.........................cocoi, Tel. 7903-3540
Drachenweg 29, 79110 Freiburg-Mooswald
seniorenwohnanlage-drachenweg@caritas-freiburg.de, www.caritas-freiburg.de

Seniorenresidenz Erlenhof............................ . Tel. 4503-0
Erlenweg 33-3d, 79115 Freiburg-Haslach
info@erlenhof.net, www.erlenhof.net

Eugen-Keidel-Haus....................ooiiiiii Tel. 2108-186
Johanniterstralle 3, 79104 Freiburg-Neuburg/-Herdern
immobilien@sv-fr.de, www.stiftungsverwaltung-freiburg.de

Freiburger Diakonissenhaus................................. Tel. 20730-0
Appartements fiir Frauen

Burgunderstral8e 5, 79104 Freiburg-Herdern

info@diakonissen-freiburg.de, www.diakonissen-freiburg.de

Seniorenwohnanlage FreytagstraBBe .................................oee. Tel. 7903-3500
FreytagstralRe 6, 79114 Freiburg-Betzenhausen
seniorenwohnanlage-freytagstrasse@caritas-freiburg.de, www.caritas-freiburg.de

Haus Gottestreue...................ooiiiiiii Tel. 319113-110
HerrenstraRRe 7, 79098 Freiburg-Altstadt
info-hgt@stift-freiburg.de, www.das-stift.de

Seniorenwohnheim HabsburgerstraBe 109.................................. Tel. 2108-186
HabsburgerstralBe 109, 79104 Freiburg-Neuburg/Herdern
immobilien@sv-fr.de, www.stiftungsverwaltung-freiburg.de

Seniorenwohnanlage Haslach............................... Tel. 4701668
Mathias-Blank-StraRRe 22, 79115 Freiburg-Haslach
swa-haslach@awo-freiburg.de, www.bauverein-breisgau.de

Seniorenwohnanlage Im Griin.............................coo Tel. 275795
Im Griin 5, 79098 Freiburg-Altstadt
swa-imgruen@awo-freiburg.de, www.awo-freiburg.de

Seniorenwohnungen JulieBachle...............................l Tel. 2108-186
JohanniterstraRRe 4, 79104 Freiburg-Neuburg/-Herdern
immobilien@sv-fr.de, www.stiftungsverwaltung-freiburg.de

Seniorenwohnanlage Kreuzsteinacker..................................... . Tel. 2108-550
Heinrich-Heine-Strale 10, 79117 Freiburg-Littenweiler/-Waldsee
immobilien@sv-fr.de, www.stiftungsverwaltung-freiburg.de

Seniorenwohnanlage Landwasser......................coooeiiiiiiiiiiinnnn. Tel. 132799
Spechtweg 33-37, 79110 Freiburg-Landwasser
swa-landwasser@awo-freiburg.de, www.awo-freiburg.de
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Seniorenwohnanlage Laubenhof ... Tel. 69687822
Weismannstralle 3 und 3¢, 79117 Freiburg-Waldsee
immobilien@sv-fr.de, www.stiftungsverwaltung-freiburg.de

Margarete-Hartmann-Haus ... Tel. 2108-186
Johanniterstralle 11, 79104 Freiburg-Herdern/-Neuburg
immobilien@sv-fr.de, www.stiftungsverwaltung-freiburg.de

MaxX-Mayer-Haus. ...............cooimiiii i Tel. 8963100
Thannhauserstral3e 16, 79114 Freiburg-Betzenhausen
immobilien@sv-fr.de, www.stiftungsverwaltung-freiburg.de

Mehrgenerationenwohnquartier................................. Tel. 510440
Zahringer StraRRe 46, 79108 Freiburg-Zahringen
info@bauverein-breisgau.de, www.bauverein-breisgau.de

Pro Seniore Residenz Freiburg ... Tel. 4563-09
Maxim-Gorkij-Stralle 2, 79111 Freiburg-Rieselfeld
rb.freiburg@pro-seniore.com, www.freiburg.pro-seniore.de

St. Anna-Stift GmbH ... Tel. 38378-0
Holzmarkt 10-12, 79098 Freiburg-Altstadt
st.anna-stift@caritas-freiburg.de, www.caritas-freiburg.de

Seniorenwohnanlage St. Laurentiushaus e.V.................................. Tel. 484817
Carl-Kistner-Strale 57, 79115 Freiburg-Haslach
swa@stlaurentiushaus.de, www.stlaurentiushaus.de

Seniorenwohnanlage TennenbacherPlatz..................................... Tel. 287938
Tennenbacher Stralle 38, 79106 Freiburg-Brihl-Beurbarung
swa-tennenbacherplatz@awo-freiburg.de, www.awo-freiburg.de

Seniorenwohnanlage Weingarten ............................. Tel. 4 5577-30
Sulzburger StraRRe 4, 79114 Freiburg-Weingarten
swa-weingarten@awo-freiburg.de, www.awo-freiburg.de

WOhNenPIUS ... Tel. 59290-0
Rankackerweg 24-26, 79114 Freiburg-Haslach/Haid
info@regio-pflegedienst-breisgau.de, www.regio-pflegedienst-breisgau.de
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7.5 Wohnstifte

Wohnstifte unterscheiden sich vom Betreuten Wohnen vor allem durch die weiterge-
henden Serviceleistungen, die durch hauseigene Dienste erbracht werden. Im Pensions-
preis sind u. a. Miet- und Nebenkosten, das Mittagessen und die Reinigung des Apparte-
ments enthalten.

Augustinum Freiburg.................... Tel. 4785-0
Weierweg 10, 79111 Freiburg-St. Georgen
info@augustinum.de, www.augustinum.de

Wohnstift Freiburg GmbH............................. Tel. 3685-0
Rabenkopfstralle 2, 79102 Freiburg-Oberau
info@wohnstift-freiburg.de, www.wohnstift-freiburg.de

Evangelisches Stift Freiburg - Betreute Wohnungen .................... Tel. 31913-110
Haus Minsterblick, HermannstraBRe 4-6, 79098 Freiburg-Altstadt
Info-hmb@stift- freiburg.de, www.das-stift.de

7.6 Wohnen fiir Hilfe

Wohnen fiirHilfe .................. Tel. 2101-353
Studierendenwerk Freiburg

Generationenibergreifende Wohnpartnerschaften

Basler Stralle 2, 79100 Freiburg

wfh@swfr.de, www.swfr.de/wohnen/wohnen-fuer-hilfe

Beim Projekt ,Wohnen fiir Hilfe” bieten Senior“innen, Familien oder andere Interessierte
ginstigen Wohnraum und erhalten dafir Gesellschaft oder andere individuelle Unter-
stitzungsleistungen im Alltag, wie beispielsweise Besorgungen und Hilfe im Haushalt
oder Garten. Art und Umfang der Unterstiitzung werden vorab vertraglich festgehalten.
Pflegerische Tatigkeiten sind dabei ausgeschlossen. Das Angebot richtet sich sowohl an
Studierende als auch an Nicht-Studierende. Das Studierendenwerk vermittelt und berat
individuell.

7.7 Neue Wohnformen

In Freiburg und im Umland gibt es mehrere Initiativen fir gemeinschaftliche Wohnfor-
men - auch im Alter. Das Zusammenleben der Generationen unter Bericksichtigung der
Vielfalt von Lebensstilen ist dabei das zentrale Anliegen. Gegenseitige Unterstitzung
und Hilfe gehdren zum Konzept. Es gibt ein breites Spektrum an Wohnprojekten, deren
Finanzierung und Stand der Umsetzung variieren. Das Seniorenbiiro mit Pflegestitz-
punkt hat eine Liste mit Initiativen zusammengestellt. Diese ist unter dem Menipunkt
,Beratungslisten von A bis Z” unter www.freiburg.de/senioren abrufbar. Interessierte
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konnen sich auf dem iiberregionalen Portal fir Wohnprojekte unter www.wohnprojekte-
portal.de eintragen und werden mit anderen Suchenden in Kontakt gebracht.

Die Unterstitzung von gemeinschaftlich orientierten Wohnformen und Baugruppen
ist ein besonderes Anliegen der Stadt Freiburg. Insbesondere fir die Entwicklung des
neuen Stadtteils Dietenbach und des Baugebiets Kleineschholz sind genossenschaft-
liche Initiativen oder Baugruppen von grofRer Bedeutung. Um diesen Zielgruppen die
Maglichkeit zu bieten, sich zu vernetzen und auszutauschen, entwickelte das Referat
fir bezahlbares Wohnen ein Digitales Forum fiir gemeinschaftliche Wohnprojekte.
Das Digitale Forum ist Gber den Link www.freiburg.de/wohnprojekte oder unter
mitmachen.freiburg.de fiir alle Interessierten zuganglich.

8 | Hilfen zu Hause

Viele Menschen wiinschen sich, mdglichst lange in der vertrauten Hauslichkeit leben zu
konnen. Erkrankungen oder Einschrédnkungen konnen die Eigenstandigkeit beeintrach-
tigen, sodass Hilfe notwendig wird. Es gibt diverse Anbieterinnen, die dabei unterstit-
zen konnen, moglichst lange selbstbestimmt Zuhause wohnen zu kénnen.

8.1 Essen und Verpflegung

Wenn der Einkauf und das Kochen nicht mehr so leicht von der Hand gehen, gibt es die
Maglichkeit, sich gekochte Gerichte nach Hause liefern zu lassen. AuRerdem kdnnen
Lebensmittel, Gemiisekisten sowie Drogerieartikel bestellt werden.

Essen auf Radern

Essen auf Rdadern kann dauerhaft, an einzelnen Tagen oder auch voriibergehend (z.B.
wegen Krankheit) bestellt werden. Taglich stehen verschiedene Menis zur Auswahl.
Eine Bestellung ist per Telefon oder online bei den meisten Anbietern bis 14 Uhr am
Vortag maglich. Die Mahlzeiten werden meist ab 10 Uhr warm ausgeliefert.

Meniiservice apetito AG, in Kooperation fiir Kur + Reha GmbH ........ Tel. 55796747
menueservice@apetito.de, www.ihr-menueservice.de/menueservice/kur-reha-freiburg

Landhauskiiche aus dem Hause apetito AG ................................ Tel. 51569237
info@landhaus-kueche.de, www.landhaus-kueche.de/info

Feinkost-Metzgerei Miiller-Herkommer ............................. Tel. 36677
Habsburgerstralle 65, 79104 Freiburg
info@mueller-herkommer.de, www.mueller-herkommer.de

Zahner Feinkost GmbH Menii-Bring-Dienst ............................... Tel. 500444-20
MitscherlichstraBBe 3, 79108 Freiburg
mbd@zahner-feinkost.de, www.zahner-feinkost.de
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Lebensmittelbringdienste und Drogeriemarkt-Bringdienste

Manche Lebensmittelgeschéfte bieten Bringdienste an. Die Lebensmittel konnen Gber
das Internet bestellt werden und werden nach Hause geliefert. Dartiber hinaus ist es mog-
lich, sich bei den Geschaften im Stadtteil zu erkundigen, ob solch ein Service besteht.
Auch Drogeriemarkte bieten an, Produkte entweder nach Hause oder in die Filiale zu
liefern.

Eine ausfihrliche Liste mit Lebensmittel- und Drogeriemarkt-Bringdiensten ist in der
Beratungsliste des Seniorenbiros mit Pflegestitzpunkt ,Essen und Verpflegung” auf-
gefiihrt, die auch auf der Homepage www.freiburg.de/senioren zu finden ist.

Lieferungen von Gemiisekisten

Die Gemusekisten werden direkt nach Hause geliefert. Es kann ein regelmaRiges
Abonnement abgeschlossen oder individuell Bestellungen aufgeben werden. Teilwei-
se konnen auch weitere Produkte, wie zum Beispiel Backwaren, Milchprodukte oder
Eier mitbestellt werden. Weitere Informationen und Preisauskiinfte sind direkt bei den
Anbietern erhaltlich.

Regionalwert Frischekiste GmbH ........................................... Tel. 42963880
ZiegelhofstraBRe 202, 79110 Freiburg
kontakt@regionalwert-frischekiste.de, www.regionalwert-frischekiste.de

Brokkolise ............. ... ... Tel. 07681 4739630
Am Bruckwald 14, 79183 Waldkirch
mail@brokkolise.de, www.brokkolise.de

Gemiise iMADO...............oi Tel. 5950090
VorstetterstraRRe 24, 79194 Gundelfingen
info@gemuese-im-abo.de, www.gemuese-im-abo.de

Mittagstische

Uber das gesamte Stadtgebiet verteilt gibt es zahlreiche offene Mittagstische und Treffs
z.B. in Begegnungsstatten, Stadtteil- und Familienzentren oder in Pflegeeinrichtungen.
Sie laden dazu ein, neue Gerichte auszuprobieren, miteinander ins Gesprach zu kom-
men und verschiedene Generationen an einen Tisch zu bringen.

Teilweise ist eine Anmeldung erforderlich.

Eine Ubersicht tiber die Mittagstischangebote in Freiburg ist aufgefiihrt in der Beratungs-
liste des Seniorenbiiros mit Pflegestitzpunkt ,Mittagstische und Caféterias”, die auch
auf der Homepage www.freiburg.de/senioren zu finden ist.
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Der Essenstreff im Dreikonigshaus bietet fir wohnungslose Menschen sowie Menschen
mit geringem Einkommen ein warmes Mittagessen an.

Essenstreff im Dreikonigshaus.............................. Tel. 7072988
Schwarzwaldstralle 29, 79117 Freiburg

info@essenstreff-freiburg.de, www.essenstreff-freiburg.de

Mo-Fr 11-14 Uhr, So 10-12 Uhr (laut Aushang)

Freiburger Tafel e. V.

Der Freiburger Tafelladen verkauft zu einem symbolischen Preis Lebensmittel an Men-
schen mit geringem Einkommen. Es bedarf einer Kundenkarte welche im Laden erhaltlich
ist. Voraussetzung ist der Nachweis eines geringen Einkommens, wie beispielsweise
eine kleine Rente, Grundsicherung oder Birgergeld. Das Einkommen bei einer Einzel-
person darf 1.050 €/mtl. nicht Gbersteigen. Fir jede weitere erwachsene Person erhoht
sich das zugrunde gelegte Einkommen um 350 € sowie jeweils 300 € fir jedes Kind des
Haushalts. Die Ausgabe der Kundenkarte erfolgt derzeit donnerstags von 10 bis 12 Uhr
im Nebengebdude. Der Tafelladen hat keinen Bringdienst.

Freiburger Tafel e.V. ... Tel. 29272-44
Schwarzwaldstralle 58 a, 79117 Freiburg

info@freiburger-tafel.de, www.freiburger-tafel.de

Mo-Fr, 10-16 Uhr

8.2 Hausnotruf

Ein Hausnotruf bietet die Moglichkeit, von zu Hause schnell Hilfe anfordern zu kdnnen.
Mit einem Notrufsender, der um den Hals oder am Arm getragen wird, kann in einer
Notlage per Knopfdruck die Hausnotrufzentrale verstandigt werden. Diese ist rund um
die Uhr besetzt und vermittelt dann sofort die notwendige Hilfe.

Die Grundleistung beinhaltet die Bereitstellung und Wartung des Gerats sowie die
24-Stunden-Rufbereitschaft der Zentrale. Als Zusatzleistung werden die Hinterlegung
des Schlissels in der Zentrale sowie hausliche Einsatze im Notfall angeboten. Zusétz-
lich vermieten manche Anbieter Rauch-, Wasser- und Gasmelder, Falldetektoren sowie
mobile Ortungsgerdte.

Der Hausnotruf kann aus eigenen Mitteln, durch die Pflegekasse (ab Pflegegrad 1) oder
bei geringem Einkommen und Vermogen durch die Sozialhilfe finanziert werden.

AWO -Hausnotruf ... Tel. 45577-55
Sulzburger Stralle 4, 79114 Freiburg
notruf@awo-freiburg.de, www.awo-freiburg.de

Deutsches Rotes Kreuz - Hausnotruf ........................................ Tel. 88508-682
DunantstraBBe 2, 79110 Freiburg
hausnotruf@drk-freiburg.de, www.drk-freiburg.de
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FSP-Pflegedienst - Hausnotruf ... Tel. 47999844
Alte StraRe 3, 79249 Merzhausen
info@fsp-pflegedienst.de, www.fsp-pflegedienst.de

Johanniter-Unfall-Hilfe e.V. - Hausnotruf .................................... Tel. 45931-46
Schwarzwaldstralle 63, 79117 Freiburg
hausnotruf.freiburg@johanniter.de, www.johanniter-freiburg.de

Hausnotruf-Dienst GmbH der Kirchlichen Sozialstationen................. Tel. 29622-0
Jechtinger StraRe 9, 79111 Freiburg
info@hausnotrufdienst.de, www.hausnotrufdienst.de

Malteser Hilfsdienst ggmbH - Hausnotruf .................................... Tel. 4552545
Heinrich-von-Stephan-Stral8e 14, 79100 Freiburg
hausnotruf.freiburg@malteser.org, www.malteser-hausnotruf.de

Michael Hornbruch Intensiv Pflegedienst - Hausnotruf..................... Tel. 594370
Alte Bundesstralle 19, 79194 Gundelfingen
hornbruch@hornbruch.de, www.hornbruch.de

Pflege mobil - Hausnotruf............................... Tel. 07661 912461
Hirschenweg 6, 79252 Stegen
info@pflegemobil.info, www.pflegemobil.info

REGIO Gesundheitsdienste GmbH - Hausnotruf.............................. Tel. 59290-0
HofackerstraBBe 92, 79110 Freiburg
info@regio-gesundheitsdienste.de, www.regio-pflegedienst-breisgau.de

& Kapitel 7.1 Wohnraumanpassung

8.3 Fahrdienste fiir Menschen mit Mobilitatseinschrankung

Fir Menschen mit Einschrankungen, die keine o6ffentlichen Verkehrsmittel benutzen
konnen, bieten Taxiunternehmen und Wohlfahrtsverbande Fahrzeuge mit Hebebiihne
und/oder Fahrdienste mit Begleitung an.

Fur private Fahrten innerhalb Freiburgs kénnen schwerstgehbehinderte Menschen mit
geringem Einkommen unter bestimmten Voraussetzungen Freifahrscheine erhalten
(% Kapitel 17.5 Sozialleistungen). Die Krankenkasse iibernimmt die Fahrtkosten, wenn
sie im Zusammenhang mit einer Leistung der Krankenkasse zwingend notwendig sind.
Fahrtkosten missen immer im Vorfeld von der Kasse genehmigt werden.
Weiterfihrende Informationen konnen bei den Krankenkassen erfragt werden
und sind aufgefihrt auf der Homepage des Bundesgesundheitsministeriums
www.bundesgesundheitsministerium.de/fahrkosten sowie der Beratungsliste des
Seniorenbiros mit Pflegestitzpunkt ,Fahrdienste fir Menschen mit Behinderungen”,
die auch auf der Homepage www.freiburg.de/senioren zu finden ist.
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Fahrdienste / Fahrzeuge mit Hebebiihne bzw. Auffahrrampe

Arbeiter-Samariter-Bund e.V. ... Tel. 48874250
fahrdienst.freiburg@asbsuedbaden.de, www.asbsuedbaden.de/standorte/freiburg-1

Fa. Schopp GMDbH................... Tel. 702177
fahrdienst-freiburg@gmx.de, www.autovermietung-schopp.de

Fahrdienst Wespiser ... Tel. 7070888
auch Transporte im Tragesitz moglich

bestellung@rollstuhltaxifreiburg.de oder

info@rollstuhltaxifreiburg.de, www.rollstuhltaxifreiburg.de

mobilo-fahrdienste . K..................o Tel. 500451
Treppenhilfe mit Tragestuhl, Scalamobil
dispo@mobilo-fahrdienste.de, www.mobilo-fahrdienste.de

Kostenlose Rikschafahrten fiir Senior‘innen:

Bike Bridge - Radeln ohne Alter in Freiburg................................ Tel. 47973830
radelnohnealter@bikebridge.org, www.bikebridge.org/radeln-ohne-alter

8.4 Ehrenamtliche Unterstiitzungsangebote

Die Helfer"innen engagieren sich ehrenamtlich, d.h. ohne Entgelt, teilweise fallt eine
Aufwandsentschadigung z.B. fur Fahrtkosten an. Uberwiegend werden Begleit- und
Besuchsdienste angeboten. Hauswirtschaftliche Hilfen gehéren nicht zum Angebot.
Informationen zur Art des Unterstitzungsangebots sind bei der jeweiligen Initiative
genannt. Bei den ehrenamtlichen Angeboten sind immer auch neue Interessierte will-
kommen, die sich engagieren méchten.

Mobiler Freiburger Altenservice e.V.....................coooiiiiinn. Tel. 31913-147
HermannstralRe 6, 79098 Freiburg

mofa-freiburg@gmx.de

Ehrenamtliche Hilfe beim Umgang mit PC und Smartphone, kleinere Reparaturen, tech-
nische Hilfe im Haushalt, Umgang mit Behérden, Formulierung von Schreiben, Vorlesen,
Einkaufen u.v.m.

Leitstifter*innen der Biirgerschaftsstiftung Soziales Freiburg ........... Tel. 201-3070
im Buro der Geschaftsstelle des Stadtseniorenrates Freiburg e. V.

SchusterstraRe 19, 79098 Freiburg

info@stiftung-soziales-freiburg.de, www.stiftung-soziales-freiburg.de

Besuche von Menschen (Vorlesen, Singen, Unterhaltung)
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Patientenbegleitung ........................ Tel. 0179 1587446
Freiburger Freiwilligen Agentur

Schwabentorring 2, 79098 Freiburg

patientenbegleitung-freiburg@gmx.de, www.freiwillige-freiburg.de

Freiwillige begleiten zu Arztbesuchen, bei ambulanten OPs, helfen beim Kofferpacken
fur die Klinik

Malteser Senioreninformationsdienst ...................................... Tel. 455 25 312
Malteser Hilfsdienst Freiburg e. V.

Heinrich-von-Stephan-Stral8e 14, 79100 Freiburg

anjuli.pecik@malteser.org, www.malteser-bw.de/unsere-standorte/freiburg/
miteinander-fuereinander-malteser-hausbesuch.html

kostenloser, aufsuchender Informationdienst fir Senior“innen in Freiburg

Freundeskreis Altenhilfe Freiburg ................................. Tel. 2108570
Nur fir Bewohner®innen der Heiliggeistspitalstiftung

Heinrich-Heine-Stralle 12/14, 79117 Freiburg

info@freundeskreis-altenhilfe.de, www.freundeskreis-altenhilfe.de

Weitere stadtteilbezogene ehrenamtliche Angebote werden von den Begegnungszentren
und Stadtteil-/Quartiertreffs angeboten (% Kapitel 5.1 und 5.2).

8.5 Praktische Hilfen fiir Wohnung und Haushalt

Reparatur-Café
Engagierte geben Hilfestellung beim Reparieren:
info@reparaturcafe-freiburg.de, www.reparaturcafe-freiburg.de

Mehrgenerationenhaus EBW Freiburg ..............................ll Tel. 49078-40
Sulzburger Stralle 18, 79114 Freiburg

info.mgh@kath-freiburg-suedwest.de, www.mehrgenerationenhaus-ebw-freiburg.de
alle zwei Monate grol3es Reparatur-Begegnungs-Café, monatlich offene Holzwerkstatt

Quartierstreff 33..... ... Tel. 42965269
WannerstraBe 33, 79106 Freiburg

info@quartierstreff.de, www.quartierstreff.de

Jeden letzten Samstag im Monat von 14-17 Uhr

FreiLab
Ensisheimer Stralle 4, 79110 Freiburg
team@freilab.de, www.freilab.de
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Gebrauchtwaren, Wohnungsauflosung, Renovierung

Kleiderladen der Vereinigung Freiburger Sozialarbeit e.V.................. Tel. 706539
DreikonigsstraBBe 9, 79102 Freiburg

kl@vfs-ev.de, www.vfs-ev.de

Weitergabe von kostenloser Kleidung an Menschen mit geringem Einkommen. Kleider-
ladenausweis erforderlich. Dieser kann dienstags von 14 bis 17 Uhr im Kleiderladen
beantragt werden und ist ein Jahr gultig.

Bezirksverein fiir soziale Rechtspflege ......................................... Tel. 701132
Arbeitsprojekt fur Haftentlassene

BrombergstraBBe 6, 79102 Freiburg

arbeitsprojekt@bezirksverein-freiburg.de, www.bezirksverein-freiburg.de
Haushaltsauflésungen, Umziige, Renovierungen, Montagearbeiten, Reinigungsarbeiten

BIOtZeit. ... .. Tel. 2909299
mail@brotzeit-freiburg.de, www.brotzeit-freiburg.de
Haushaltsauflosungen, Umziige, Renovierungen

DRK-Secondhand MODE IM QUARTIER....................coeiviiniiniinnnns. Tel. 89821399
Yorckstralle 27, 79110 Freiburg (Eingang an der Gebduderickseite/Lehener Stral3e)
mode@drk-freiburg.de

Verkauf von Kleidung und Accessoires. Annahme von Textilspenden bis 30 Minuten vor
Schlielzeit.

FAIRKAUF Freiburg - Secondhand-Kaufhaus ................................ Tel. 79034610
Friedrich-Neff-StraRe 5, 79111 Freiburg

fairkauf@caritas-freiburg.de, www.fairkauf-freiburg.de

Spendenannahme und Verkauf von Mdbeln, Hausrat und Kleidung sowie
Komplettabholungen

FQB - gemeinniitzige Freiburger Qualifizierungs- ...................... Tel. 898 220-40
und Beschaftigungsgesellschaft mbH

Mundenhof 53, 79111 Freiburg

info@fqb-freiburg.de, www.fgb-freiburg.de

Entrimpelung und Sperrmlltransport

Die OItMANNS ... ... Tel. 409979
Die Werte-Wahrer der Evangelischen Stadtmission Freiburg e.V.

OltmannsstralRe 30, 79100 Freiburg

oltmanns@stadtmission-freiburg.de, www.dieoltmanns.de

Lagerverkauf und Spendenannahme

Haushaltsauflésungen, Umzugshilfen, Entrimpelungen, Transporte, Malerarbeiten, Mobel-
restauration, Endreinigung
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SEinladele. ... ... Tel. 280907
Gemeinn{tzige Gesellschaft fir Mission und Seelsorge mbH

Guntramstral8e 58, 79106 Freiburg (ab Anfang 2025 Umzug in die Wentzingerstralle 36)
info@seinlaedele.de, www.seinlaedele.de

Verkauf von gespendetem Hausrat, Kleidern, Schmuck usw. Mit dem Erlés werden Hilfs-
projekte in der Ukraine gefordert.

SPINNWEDE. ... Tel. 4764094
Second-Hand-Kaufhaus der Diakonie

Krozinger StraRe 11, 79114 Freiburg

spinnwebe@diakonie-freiburg.de, www.die-spinnwebe.de

Spendenannahme, Verkauf von Mdbeln, Hausrat & Kleidung, Haushaltsauflésungen

Boutique LeSac - ein Projekt von OFF ...........................cooine. Tel. 2178683
Der Second-Hand-Keller ist offen fur alle Frauen

Sedanstralle 22 (Untergeschoss), 79098 Freiburg

info@off-freiburg.de, www.off-freiburg.de/boutique-lesac

8.6 Unterstiitzung im Haushalt, Alltag und in der Betreuung

Der Bedarf an Unterstiitzung und Hilfe im Alltag, im Haushalt sowie in der Betreuung ist
individuell und vielfaltig. Verschiedene Dienste sind in diesen Bereichen tatig.

Unterschiedliche Dienste, die selbst zu finanzieren sind

Nachbarschaftshilfe Vaubane.V............................... Tel. 4589521
Marie-Curie-Strae 1, 79100 Freiburg
nachbarschaftshilfe@vauban.de, www.nachbarschaftshilfe-vauban.de

Studierendenwerk Freiburg-Schwarzwald Studijob ....................... Tel. 2101-325
Basler Stralle 2, 79100 Freiburg
job@swfr.de, www.swfr.de/geld/studijob

Quartierstreff Bauverein Breisgau e.V.................................. Tel. 0172 7639877
Nachbarschaftshilfe

Zahringer StraBBe 46, 79108 Freiburg

alltagshilfe@quartierstreff.de, www.quartierstreff.de

Fur Bauvereinsmitglieder und Quartierstreffmitglieder

Angebote zur Unterstiitzung im Alltag

Die Dienste der folgenden Nachbarschaftshilfen, Mobile Soziale Dienste kénnen wber
den Entlastungsbetrag der Pflegeversicherung von 125 € im Monat abgerechnet werden.
Weiter kann der Versicherte 40 % der Pflegesachleistung dafir umwidmen.
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Alle anerkannten ,Angebote zur Unterstitzung im Alltag” ob individuell zu Hause
oder in Gruppen finden sich auf den Homepages der Pflegeversicherungen, wie z.B.
www.pflegelotse.de oder www.pflege-navigator.de

Deine Alltagshelfer Freiburg.............................c Tel. 45873977
Kaiser-Joseph-StralSe 254, 79098 Freiburg
freiburg@deinealltagshelfer.com, www.deinealltagshelfer.com

Alltagshilfe Freiburg ........................ Tel. 0151 56130333
mail@alltagshilfe-freiburg.de, www.alltagshilfe-freiburg.de
Die Alltagshilfe Freiburg bietet zusatzlich das SOLLSO, ein Laufrad fir Erwachsene an.

Nachbarschaftshilfe der Evangelischen Sozialstation Freiburg ggmbH

+ Schnewlinstralle 2, 79098 Freiburg ......................................... Tel. 205741-380
- Stadtgebiet Tuniberg ... Tel. 07664 5043755
nachbarschaftshilfe@evsozialstation-freiburg.de, www.evsozialstation-freiburg.de

Sozialgenossenschaft SAGES eG, DNA - Die Neuen Alten ................ Tel. 45891846
Yorckstralle 23, 79110 Freiburg

info@sages-eg.org
www.sages-eg.org/die-neuen-alten-gelingend-aelterwerden-in-freiburg

Nachbarschaftshilfe Katholische Sozialstation Freiburg................. Tel. 790923-90
Quakerstralle 4a, 79102 Freiburg
nachbarschaftshilfe@ksst-freiburg.de, www.ksst-freiburg.de

Okumenische Nachbarschaftshilfe..................................... Tel. 0157 77029298
March und Hochdorf

Patrizia Covini Alltagsassistenz .............................co Tel. 70781138
Talstralle 48, 79102 Freiburg
alltagsassistenz-covini@web.de, www.alltagsassistenz-covini.de

Quartierstreff Bauverein Breisgau e.V. ........... Tel. 29086665 oder 0172 7639877
Alltagshilfe

Zahringer StraRe 46, 79108 Freiburg

alltagshilfe@quartierstreff.de, www.quartierstreff.de, www.bauverein-breisgau.de

Fur Bauvereinsmitglieder und Quartierstreffmitglieder

St. Elisabeth Fordern und Beschéftigen e.V. - Haus&Halt. .............. Tel. 89827269
ste@foerdernundbeschaeftigen.de, www.foerdernundbeschaeftigen.de

Dienste, die mit Pflegediensten kooperieren

Betreuung und Hilfen bei der Haushaltsfihrung und im Alltag gehéren neben der
Korperpflege auch zum Aufgabenspektrum von Pflegediensten. Fir nicht pflegerische
Aufgaben kooperieren folgende Mobile Dienste mit Pflegediensten, um fir die Nutzer®in-
nen die Abrechnung mit den Pflegeversicherungen zu ermdglichen.
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AKBN - Assistenzgesellschaft gGmbH........................................... Tel. 276476
EgonstraBBe 54, 79106 Freiburg
hilfsdienst@akbn.de, www.akbn.de

AWO-Freiburg Ambulante Dienste gGmbH............................... Tel. 453462-190
Ambulanter Pflege- und Sozialdienst

Sulzburger StraRRe 4a, 79114 Freiburg

ambulant@awo-freiburg.de, www.awo-freiburg.de

Home Instead Familien- und Seniorenbetreuung.................. Tel. 07641 9686060
Allgemeiner Betreuungs- & Pflegedienst

MilchhofstraRRe 1b, 79312 Emmendingen

freiburg@homeinstead.de, www.homeinstead.de/freiburg

HOMIE-SIVICe .. i Tel. 2923340
Elbenweg 18, 79114 Freiburg
w-iudik@freenet.de

PflegeteamFreiburg GmbH und Co. KG ................................. Tel. 0173 6651925
Marie-Curie-Strale 1, 79100 Freiburg
info@pflegeteam-freiburg.de, www.pflegeteam-freiburg.de

Freiburger Pflegeservice ... Tel. 4799633
Fichtestralle 31, 79115 Freiburg
info@freiburger-pflegeservice.de, www.freiburger-pflegeservice.de

Michael Hornbruch Intensiv-Pflegedienst GmbH ............................. Tel. 594370
Alte Bundesstralle 19, 79194 Gundelfingen
pflegedienst@hornbruch.de, www.hornbruch.de

Ichund DuPflege GmbH......................., Tel. 45893480
SchwarzwaldstraBe 26, 79102 Freiburg
info@ich-und-du-pflege.de, www.ich-und-du-pflege.de

Pflegemobil ..................... Tel. 07661 912461
Hirschenweg 6, 79252 Stegen
info@pflegemobil.info, www.pflegemobil.info

Pflege Partner ...................ooiiiiiii Tel. 07661 980644
SchwarzwaldstraBe 19, 79199 Kirchzarten
pflege-partner@gmx.de, www.pflegepartner-kirchzarten.de

FSP Pflegedienst................c.ooooiiiiii Tel. 47999844
Alte Stralle 3, 79249 Merzhausen
info@fsp-pflegedienst.de, www.fsp-pflegedienst.de
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8.7 Pflegedienste und Sozialstationen

Die Pflegedienste und Sozialstationen haben im Regelfall eine Vergitungsvereinbarung
mit den Kranken- und Pflegekassen abgeschlossen und rechnen ihre erbrachten Leis-
tungen mit dem zustandigen Kostentréger ab.

Welche Leistungen ein Pflegedienst beim Kunden erbringt, vereinbaren die Beteiligten
zu Beginn in einem Beratungsgesprdch. Dabei wird eine individuelle Pflegeplanung mit
Kostenplan erstellt und ein Vertrag abgeschlossen.

Es werden folgende Leistungsarten unterschieden:

Behandlungspflege wird Gber die Krankenversicherung abgerechnet und muss daher
vom Hausarzt verordnet werden. Zur Behandlungspflege gehéren unter anderem das
An- und Ausziehen von Kompressionsstrimpfen, das Sicherstellen der Einnahme von
Medikamenten, Injektionen sowie Verbandswechsel.

Pflegesachleistungen werden iiber die Pflegeversicherung abgerechnet. Es muss daher
ein Pflegegrad vorliegen. Vom Pflegegrad hangt auBerdem ab, bis zu welcher Hohe ein
Pflegedienst seine Leistung mit der Pflegeversicherung abrechnen kann. Pflegesach-
leistungen umfassen zum Beispiel Kérperpflege, An- und Auskleiden und Hilfe beim
Toilettengang. Auch pflegerische Betreuungsmalnahmen, sowie Hilfen bei der Haus-
haltsfihrung zahlen hierzu. Zusatzlich konnen die Dienste Giber den Entlastungsbetrag
der Pflegeversicherung von 125 € monatlich abrechnen.

Zu den weiteren Aufgaben der ambulanten Pflegedienste zahlen auch Beratungsbesuche
nach § 37 Abs. 3 SGB XI.

Die Dienstleistungen der Pflegedienste konnen aufBerdem aus eigenen Mitteln und ggf.
durch das Sozialamt finanziert werden.

Ambulante Alten- und Krankenpflege Schmeling............................ Tel. 5517-13
HansastalRe 4, 79104 Freiburg
info@pflegedienst-schmeling.de

Ambulanter Pflegedienst Haas........................cocoeiiiiiiiiinn. Tel. 38493156
Gerstenhalmstrale 2, 79115 Freiburg
Verwaltung@PdHaas.de

AWO0 Ambulanter Pflege- und Sozialdienst .............................. Tel. 453462-190
Sulzburger Stralle 4a, 79114 Freiburg
ambulant@awo-freiburg.de, www.awo-freiburg.de

Ambulanter Pflegedienst der Heiliggeistspitalstiftung ................. Tel. 61290541
Heinrich-Heine-StraRRe 18a, 79117 Freiburg
pflegedienst@sv-fr.de, www.stiftungsverwaltung-freiburg.de
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Casa Intensivpflegedienst GmbH ........................................ Tel. 15189595
WeiRerlenstralle 1a, 79108 Freiburg
info@casa-intensivpflege.de, www.casa-intensivpflegedienst.de

DREISAM Sozialmedizinische Pflegebetriebe gGmbH....................... Tel. 38765-0
Hauptgeschaftsstelle - Zahringer Stral3e 46, 79108 Freiburg
info@3sam.de, www.3sam.de

Diakoniestation Freiburg ........................... Tel. 31913-957
HermannstraRe 10, 79098 Freiburg
info.ambulant@stift-freiburg.de, www.das-stift.de

Evangelische Sozialstation Freiburg im Breisgau gGmbH.............. Tel. 205741-300
Hauptgeschaftsstelle

Schnewlinstrale 2, 79098 Freiburg

sozialstation@evsozialstation-freiburg.de, www.evsozialstation-freiburg.de

Freiburger Pflegedienst...............................cc Tel. 5955704
Schwarzwaldstr 83, 79117 Freiburg
kontakt@freiburger-pflegedienst.de, www.freiburger-pflegedienst.de

Freiburger Pflegeservice - Pflege mitHerz ................................... Tel. 4799633
FichtestralBe 31, 79115 Freiburg
info@freiburger-pflegeservice.de, www.freiburger-pflegeservice.de

FSP Pflegedienst.................cooiiii Tel. 47999844
Alte Stralle 3, 79249 Merzhausen
info@fsp-pflegedienst.de, www.fsp-pflegedienst.de

Hartmann Care GmbH ... Tel. 5941950
Pflegedienst Schéner Leben

Krozinger StraBe 7, 79114 Freiburg

info@hartmanncare.de, www.ihr-pflegedienst.de

Home Instead Familien- und Seniorenbetreuung .................. Tel. 07641 9686060
Allgemeiner Betreuungs- & Pflegedienst

MilchhofstraRe 1b, 79312 Emmendingen

freiburg@homeinstead.de, www.homeinstead.de/freiburg

Katholische Sozialstation Freiburg im Breisgau gGmbH................... Tel. 888525-0
Hauptgeschaftsstelle - Kirchstralle 6, 79100 Freiburg
info@ksst-freiburg.de, www.katholische-sozialstation-freiburg.de

Lavalena Ambulanter Pflegedienst...Tel. 1541981 (deutsch) / Tel.1541980 (russisch)
Haslacher Strale 61, 79115 Freiburg
info@lavalena.de, www.lavalena.de
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Lukaspflege ggmbH - Anthroposophischer Pflegedienst........

Littenweilerstrale 25, 79117 Freiburg
info@lukaspflege.de, www.lukaspflege.de

Malea Pflegedienst GmbH.................................l

WiesentalstraBBe 5, 79115 Freiburg
info@maleapflege.de, www.maleapflege.de

Michael Hornbruch - Intensiv-Pflegedienst GmbH ................

Hauptstelle - Alte BundesstraRe 19, 79194 Gundelfingen
pflegedienst@hornbruch.de, www.hornbruch.de

Ichund Du Pflege GmbH..............................l

Schwarzwaldstralle 26, 79102 Freiburg
info@ich-und-du-pflege.de, www.ich-und-du-pflege.de

Pflegedienst Eneh.........................coco

Lehener Stralle 100, 79106 Freiburg
info@pflegedienst-eneh.de, www.pflegedienst-eneh.de

Pflegedienst Erlenhof ................................l

Erlenweg 3a-3d, 79115 Freiburg
ambuleitung@erlenhof.net, www.erlenhof.net

Pflegedienst Patrick Neff......................................

Basler Landstralle 46a, 79111 Freiburg
info@pflegedienst-neff.de, www.pflegedienst-neff.de

Pflegemobil.......................

Hirschenweg 6, 79252 Stegen
info@pflegemobil.info, www.pflegemobil.info

PflegeNetz GmbH ...

AuBerklinischer Pflegeservice am Universitatsklinikum
Hugstetter Strale 55, 79106 Freiburg
pflegenetz@uniklinik-freiburg.de, www.pflegenetz-freiburg.de

Pflege Partner.................cooiiiiiii

Schwarzwaldstralle 19, 79199 Kirchzarten
pflege-partner@gmx.de, www.pflegepartner-kirchzarten.de

PflegeTeam................oooiiiiiii

Marie-Curie-Strae 1, 79100 Freiburg
info@pflegeteam-freiburg.de, www.pflegeteam-freiburg.de
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........... Tel. 594370

........ Tel. 45893480
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............ Tel. 4503-0

........ Tel. 42962582

Tel. 07661 912461

....... Tel. 270-61510

Tel. 07661 980644

......... Tel. 204-8901



Regio Pflegedienst Breisgau GmbH ....................................... Tel. 59290-0
Hauptgeschaftsstelle, Hofackerstralle 92, 79110 Freiburg
info@regio-pflegedienst-breisgau.de, www.regio-pflegedienst-breisgau.de

Wohnstift Freiburg GmbH - Ambulanter Pflegedienst......................... Tel. 36850
Rabenkopfstralle 2, 79102 Freiburg
info@wohnstift-freiburg.de, www.wohnstift-freiburg.de

8.8 Zeitintensive Betreuung und Pflege zu Hause

Zeitintensive Pflege und Betreuung in der Wohnung des zu Pflegenden ist in verschie-
denen Modellen organisierbar. Situations- und bedarfsbezogen werden haufig ver-
schiedene Helfer*innen mit unterschiedlichen Qualifikationen eingesetzt. Neben den
Leistungen der Pflege- bzw. Krankenversicherung ist im Regelfall noch ein erheblicher
Eigenanteil zu finanzieren.

Das Seniorenbiro mit Pflegestitzpunkt stellt dazu in einer Beratungsliste verschiedene
Modelle vor, weist auf wesentliche Eckpunkte hin und nennt Anbietende verschiedener
Modelle in Freiburg. Diese Ubersicht ist im Seniorenbiro mit Pflegestiitzpunkt erhaltlich
und unter www.freiburg.de/senioren verfigbar.

Allgemeine Auskinfte, wichtige Hinweise sowie Checklisten zur Informationssamm-
lung und Entscheidungsfindung hat die Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen
in der Broschire ,Auslandische Haushalts- und Betreuungskrafte in Privathaushalten”
zusammengestellt. Die Broschire kann bezogen werden iber:
www.verbraucherzentrale.de/pflege-rund-um-die-uhr

Unter www.pflegevertraege.de hat die Verbraucherzentrale Berlin ebenfalls wichtige
Hinweise und Informationen zu diesem Thema zusammengestellt.

9 | Tagespflege und Betreuungsgruppen

Tagespflegen und Betreuungsgruppen bieten halb- oder ganztagige Betreuung, Pflege
sowie Mahlzeiten aullerhalb der Wohnung an. Sie ermdglichen Begegnung und
Anregung fir die Besucher®innen sowie Entlastung fir die Angehérigen. Im Rahmen
der Pflegeversicherung kann je nach Angebot iiber verschiedene ambulante Leistungs-
anspriche abgerechnet werden. Differenzierter informieren dazu die Pflegeversiche-
rungen, die Dienstleitungsanbieter sowie das Seniorenbiro mit Pflegestitzpunkt.

Tagespflege
Der Besuch der Tagespflege ist an einem oder mehreren Wochentagen maéglich. In der
Regel werden Fahrdienste fir die Hin- und Rickfahrt angeboten.
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Im Rahmen der Pflegeversicherung konnen ab Pflegegrad 2 ein Zuschuss zur Tages-
pflege sowie der Entlastungsbetrag und die Verhinderungspflege eingesetzt werden.
Dariber hinaus kdnnen eine Eigenbeteiligung und zusatzliche Kosten fiir die Hin- und
Rickfahrt anfallen.

Tagespflege der Evangelischen Sozialstation............................... Tel. 89734249
Elsasser Stralle 47¢, 79110 Freiburg

tagespflege@evsozialstation-freiburg.de, www.evsozialstation-freiburg.de

Mo-Fr, 8-16 Uhr

Tagespflege , 0ffenes Wohnzimmer” ..................................... Tel. 696878-23
Weismannstralle 3, 79117 Freiburg

tagespflege@sv-fr.de, www.stiftungsverwaltung-freiburg.de

Mo-Fr, 8:30-17 Uhr

Tagespflege Wiehre im Marienhaus St. Johann............................. Tel. 7055-300
KirchstraBBe 13, 79100 Freiburg

tagespflege@marienhaus-freiburg.de, www.marienhaus-freiburg.de

Mo-Fr, 8:30-16:30 Uhr

Tagespflege Nord im Blindenheim ............................................. Tel. 3876534
KarlstraRe 85, 79104 Freiburg

info@3sam.de, www.3sam.de

Mo-Sa, 8:30-17 Uhr, Sonn- und Feiertage, 8:30-15:30 Uhr

Tagespflege im UniCarré ..., Tel. 3876534
Hugstetter Stralle 52, 79106 Freiburg

info@3sam.de, www.3sam.de

Mo-Sa, 8:30-17 Uhr, Sonn- und Feiertage, 8:30-15:30 Uhr

Tagespflege ,,GemeinsamHaid”.................................. Tel. 59290-0
Rankackerweg 24-26, 79114 Freiburg

info@regio-pflegedienst-breisgau.de, www.regio-pflegedienst-breisgau.de

Mo-Fr, 8-17 Uhr

Tagespflege Weingarten......................coooiiiiiiiiiiii Tel. 453462-201
Sulzburger StraRRe 4b, 79114 Freiburg

tagespflege-weingarten@awo-freiburg.de, www.awo-freiburg.de

Mo-Fr, 8-16:30 Uhr

Tagespflege im Thomaszentrum ............................... Tel. 216367-123
Jagerstral3e 2, 79108 Freiburg
ph-thomaszentrum-tagespflege@stadtmission-freiburg.de,
www.pflegehaus-thomaszentrum.de

Mo-Fr, 8-16:30 Uhr
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Betreuungsgruppen fiilr Menschen mit Demenz

Die Gruppen werden von einer Fachkraft und freiwilligen Helfer*innen betreut. Manche
Gruppen werden einmal wochentlich angeboten, andere Gruppen an mehreren Tagen
pro Woche. Neben gemeinsamem Kaffeetrinken konnen Gesprache, Singen, Spiele,
Bewegung oder Spazierengehen weitere Aktivitdten sein.

Im Rahmen der Pflegeversicherung kénnen die Angebote iiber den Entlastungsbetrag
und/oder ggf. die Verhinderungspflege bezahlt werden.

Betreuungsgruppen, Nachbarschaftshilfeder ............................ Tel. 790923-90
Katholischen Sozialstation

Quakerstrale 4a, 79102 Freiburg

betreuungsgruppen@ksst-freiburg.de, www.ksst-freiburg.de

Di, 9:30-13 Uhr (Betzenhausen) / Do, 14:30-17:30 Uhr (Wiehre) / Fr, 14:30-17:30 Uhr
(Haslach) sowie viermal jahrlich ein Halbtagsausflug

Tagesbetreuung im Wohnstift Freiburg........................................ Tel. 36850
Rabenkopfstrale 2, 79102 Freiburg

info@wohnstift-freiburg.de, www.wohnstift-freiburg.de

Tagesbetreuungsplatze fir externe Besucherinnen nach Kapazitat

Mo-Fr, 7:30-19:15 Uhr

GRIPS - Integratives Hirnleistungstraining ................................ Tel. 612906-48
zur Forderung der geistigen Leistungsfahigkeit und Alltagskompetenzen
Heinrich-Heine-Strale 10, 79117 Freiburg

grips@sv-freiburg.de, www.stiftungsverwaltung-freiburg.de

Mo-Fr, halb- oder ganztags
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10 | Verhinderungs- und Kurzzeitpflege

10.1 Ersatzpflege bei Verhinderung der Pflegeperson

Ist die Pflegeperson verhindert (z.B. wegen Terminen, Erholungszeit, Urlaub, Krankheit),
ibernimmt die Pflegeversicherung unter bestimmten Voraussetzungen anteilig die Kos-
ten einer notwendigen Ersatzpflege. Verhinderungspflege ist stunden- oder tageweise
maglich.

Sie kann privat durch Angehdérige oder sonstige Personen erfolgen oder Gber Dienste
und Pflegeeinrichtungen geleistet werden. Die entsprechenden Kontaktdaten sind in
den folgenden Kapiteln aufgefihrt:

(& Kapitel 8.6 Unterstiitzung im Haushalt, Alltag und in der Betreuung
(& Kapitel 8.7 Pflegedienste und Sozialstationen
& Kapitel 11.2 Pflegeeinrichtungen

Fiir Personen ohne oder mit geringem Hilfsbedarf:

Wohnstift Freiburg GmbH. ... Tel. 3685-0
Rabenkopfstrale 2, 79102 Freiburg
info@wohnstift-freiburg.de, www.wohnstift-freiburg.de

Ambulant betreute Verhinderungspflege:

Evangelische Sozialstation Freiburg im Breisgau gGmbH.............. Tel. 205741-300
Freiburger Strale 7, 79112 Freiburg-Opfingen

tuniberg@evsozialstation-freiburg.de, www.ambulant-betreute-verhinderungspflege.de
Ambulant betreute Verhinderungspflege mit rehabilitativem Schwerpunkt zur Entlastung
von pflegenden Angehdrigen bei Urlaub oder Krankheit sowie fur kurzzeitige Pflege nach
Krankenhausaufenthalt. Zuschuss der Kosten durch die Pflegekasse (ab Pflegegrad 2).

10.2 Kurzzeitpflege

Kurzzeitpflege ist ein zeitlich begrenzter Aufenthalt bis maximal acht Wochen fir zu
pflegende Menschen in einer stationaren Pflegeeinrichtung. Sie soll die Versorgung
sicherstellen, wenn die Pflegeperson eine Auszeit plant oder in Krisensituationen aus-
fallt. Die Kurzzeitpflege kann auch nach einem Krankenhausaufenthalt wahrgenommen
werden, bis die hdusliche Versorgung moglich und organisiert ist.

Fast alle Pflegeeinrichtungen in Freiburg bieten - je nach Kapazitat - kurzfristig soge-
nannte ,eigestreute Kurzzeitpflegepldtze” an. Die folgenden Pflegeheime bieten plan-
bare, d.h. im Voraus reservierbare Kurzzeitpflegeplatze an:
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St.Anna-Stift ..., Tel. 7903-3111
Holzmarkt 10-12, 79098 Freiburg
st.anna-stift@caritas-freiburg.de, www.st-anna-stift-freiburg.de

Atrium ReSIdenz. ..., Tel. 217800
Schnewlinstral3e 8, 79098 Freiburg
atrium-residenz@charleston.de, www.charleston.de/einrichtung/atrium-residenz

Emmi-Seeh-Heim................... Tel. 20746-0
Runzstrale 77, 79102 Freiburg
sz-freiburg@awo-baden.de, www.awo-seniorenzentrum-emmi-seeh-heim.de

Evangelisches Stift - Haus SchloBberg ..................................... Tel. 31913-161
Hermannstrale 12, 79098 Freiburg
info-hschl@stift-freiburg.de, www.das-stift.de

Gerontopsychiatrisches Pflegezentrum Landwasser....................... Tel. 1301-136
WirthstraRe 19, 79110 Freiburg

gutmueller@gpl-fr.de, www.pflegezentrum-landwasser.de

Angebot fir Menschen mit demenziellen und psychischen Verdanderungen

Weitere Informationen kénnen der Beratungsliste des Seniorenbiiros mit Pflegestitzpunkt
,Kurzzeitpflege in Freiburg”, die auch auf der Homepage www.freiburg.de/senioren
unter dem Menipunkt ,Beratungslisten von A bis Z“ zu finden ist, entnommen werden.

11 | Pflegeeinrichtungen

11.1 Ambulant betreute (Pflege-)Wohngruppen

In den ambulanten (Pflege-)Wohngruppen wohnen ca. zwoélf unterstitzungs- und pfle-
gebedirftige Menschen in einem eigenen Zimmer mit gemeinschaftlich genutzter
Kiche und Wohnraum. Sowohl fir den Wohnraum als auch fir die Hilfsdienste werden
private Vertrdge abgeschlossen. Die Beteiligung der Angehdrigen im Alltag und die Ein-
beziehung von Nachbarn und Ehrenamtlichen werden ausdricklich gewinscht.

In den Wohngemeinschaften ist Rund-um-die-Uhr ein“e Mitarbeiterin anwesend und
fur die Betreuung, das alltdgliche Zusammenleben sowie die Hauswirtschaft verant-
wortlich. Die pflegerische Versorgung erfolgt zumeist durch einen ambulanten Pflege-
dienst. Im Rahmen der Pflegeversicherung besteht Anspruch auf ambulante Leistungen.

Erflenhofle...... ... Tel. 4503-157
Wohngruppe fir Menschen mit Demenz

Erlenweg 33-3d, 79115 Freiburg-Haslach

info@erlenhof.net, www.erlenhof.net
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Haus LUK@S. ... Tel. 40199250
Pflegewohngruppe im Alter

Am Mettweg 37, 79111 Freiburg-St. Georgen

hauslukas@evsozialstation-freiburg.de, www.evsozialstation-freiburg.de

Labyrinthe. V. ... Tel. 0151 59093579
Wohngruppen fiir Menschen mit Demenz

zwei Wohngruppen in Freiburg-Ebnet und in Kirchzarten-Burg.

Vereinsadresse: Postfach 0903, 79009 Freiburg

info@labyrinth-freiburg.de, www.labyrinth-freiburg.de

WOGE @.V. ... Tel. 0157 30823636
Wohngruppe fiir Menschen mit Demenz

Vereinsadresse: Heinrich-Mann-StraRe 20, 79100 Freiburg

info@wogevauban.de, www.wogevauban.de

Vaubanaise PIUS ... Tel. 592900
Wohngruppe fir Menschen in der mittleren Lebensphase mit Pflegebedarf
Wohnen-Leben-Plus e.V.

Lise-Meitner-StraBBe 14, 79100 Freiburg-Vauban

info@regio-pflegedienst-breisgau.de, www.regio-pflegedienst-breisgau.de

Wohngemeinschaft ,GemeinsamHaid” ........................................ Tel. 592900
Mehrgenerationen WG fir pflegebediirftige Menschen jeden Alters

Rankackerweg 24-26, 79114 Freiburg-Haslach/Haid
info@regio-pflegedienst-breisgau.de, www.regio-pflegedienst-breisgau.de

11.2 Pflegeeinrichtungen

In Freiburg gibt es derzeit 24 Pflegeeinrichtungen. Hier leben pflegebedirftige Men-
schen und erhalten umfassende Pflege und Betreuung. Die Anmeldung fir einen Pfle-
geplatz kann entweder direkt bei dem gewiinschten Haus oder iiber das Seniorenbiiro
mit Pflegestitzpunkt erfolgen. Nahere Hinweise zu den Pflegeeinrichtungen, zu Kosten-
und Finanzierungsmoglichkeiten enthalt die Broschire ,Stationdre Pflegeeinrichtungen
und ambulant betreute Wohngemeinschaften in Freiburg”, die in den aufgefihrten
Einrichtungen oder im Seniorenbiro mit Pflegestitzpunkt erhaltlich sowie im Internet
unter www.freiburg.de/senioren abrufbar ist.

Atrium Residenz..................ooooiiiii Tel. 21780-0
Schnewlinstrale 8, 79098 Freiburg-Altstadt
atrium-residenz@charleston.de, www.charleston.de/einrichtung/atrium-residenz

AWO Seniorenzentrum am Zollhof.......................................... Tel. 503652-500
Ellen-Gottlieb-Strale 14, 79106 Freiburg-Brihl
info.SZAmZollhof@awo-baden.de, www.awo-seniorenzentrum-am-zollhof.de
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Blindenheim..................... Tel. 20706-0
KarlstraRe 85, 79104 Freiburg-Herdern
sekretariat@blindenheim-freiburg.de, www.blindenheim-freiburg.de

Emmi-Seeh-Heim................... Tel. 20746-0
RunzstraBBe 77, 79102 Freiburg-Oberau
sz-freiburg@awo-baden.de, www.awo-seniorenzentrum-emmi-seeh-heim.de

Erlenhof ... ... Tel. 4503-0
Erlenweg 33-3d, 79115 Freiburg-Haslach
info@erlenhof.net, www.erlenhof.net

Pflegehaus im Thomaszentrum .................................... Tel. 2163670
Tullastralle 15, 79108 Freiburg-Zahringen
ph-thomaszentrum@stadtmission-freiburg.de, www.pflegehaus-thomaszentrum.de

Evangelisches Stift Freiburg Haus Schlossberg............................ Tel. 31913-162
Hermannstralle 12, 79098 Freiburg-Altstadt
info-hschl@stift-freiburg.de, www.stift-freiburg.de

Gerontopsychiatrisches Pflegezentrum Landwasser....................... Tel. 1301-500
WirthstraBe 19, 79110 Freiburg-Landwasser
info@gpl-fr.de, www.pflegezentrum-landwasser.de

Haus Am Kronenmiihlebach ................................................ Tel. 590179-100
RehlingstraBBe 16a, 79100 Freiburg-Wiehre
info@asb-fr.de, www.asbsuedbaden.de

Haus Katharin@a Egg................coooiiiiiiiii e, Tel. 696878-0
Weismannstrale 3a, 79117 Freiburg-Waldsee
haus-katharina-egg@sv-fr.de, www.stiftungsverwaltung-freiburg.de

Haus Heiliggeist .................... Tel. 2108-412
JohanniterstraRRe 4, 79104 Freiburg-Neuburg/Herdern
haus-heiliggeist@sv-fr.de, www.stiftungsverwaltung-freiburg.de

Haus Marga SauUter...........o.ooiniiiii e Tel. 2108-512
Heinrich-Heine-Stralle 2, 79117 Freiburg-Waldsee
haus-marga-sauter@sv-fr.de, www.stiftungsverwaltung-freiburg.de

Johannisheim ....... ... ... ... Tel. 2113-100
Kartauserstralle 115, 79104 Freiburg-Waldsee
johannisheim@sv-fr.de, www.stiftungsverwaltung-freiburg.de

Katharinenstift..................... Tel. 21133
Leopoldring 13, 79098 Freiburg-Neuburg/Herdern
katharinenstift-freiburg@deutscher-orden.de, www.katharinenstift-freiburg.de
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Martha-Fackler-Heim.....................ooiiii Tel. 453462-21
Sulzburger StraRRe 6, 79114 Freiburg-Weingarten
martha-fackler-heim@awo-freiburg.de, www.awo-freiburg.de

Pro Seniore Residenz Freiburg............................... Tel. 4563-09
Maxim-Gorkij-Stral8e 2, 79111 Freiburg-Rieselfeld
freiburg@pro-seniore.com, www.pro-seniore.de

St.ANma-Stift................. Tel. 7903-3111
Holzmarkt 10-12, 79098 Freiburg-Altstadt
st.anna-stift@caritas-freiburg.de, www.st-anna-stift-freiburg.de

St.Carolushaus.................... Tel. 2823-0
HabsburgerstraBe 107a, 79104 Freiburg-Neuburg/Herdern
info@carolushaus.de, www.st-carolushaus.de

Haus St. Joachim ... Tel. 7903-3800
Kronenmattenstralle 3, 79100 Freiburg-Wiehre

haus-st.joachim@caritas-freiburg.de,
www.caritas-freiburg.de/alter-und-soziale-dienste/haus-st-joachim/

St. Laurentiushaus ... Tel. 769940-00
Staufener StraBe 4, 79115 Freiburg-Haslach
info@stlaurentiushaus.de, www.stlaurentiushaus.de

St. Marienhaus....................ci Tel. 7055-1000
TalstralRe 31, 79102 Freiburg-Wiehre
info@marienhaus-freiburg.de, www.marienhaus-freiburg.de

Stahlbad St. Antonius ... Tel. 7055-200
Sonnenbergstrale 4, 79117 Freiburg-Littenweiler
info@marienhaus-freiburg.de, www.marienhaus-freiburg.de

Wohnheim St. Johann ............................ Tel. 7055-300
Kirchstral3e 13, 79100 Freiburg-Wiehre
info@marienhaus-freiburg.de, www.marienhaus-freiburg.de

Wohnstift Freiburg GmbH. ... Tel. 3685-0
Rabenkopfstralle 2, 79102 Freiburg-Oberau
info@wohnstift-freiburg.de, www.wohnstift-freiburg.de
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11.3 Bewohnerbeirat in Pflegeeinrichtungen

Durch das Gesetz fir unterstitzende Wohnformen, Teilhabe und Pflege (WTPG) wird
dlteren Menschen, die in einer Pflegeeinrichtung leben, ein Mitwirkungsrecht in
Angelegenheiten des Heimbetriebs garantiert. Der Bewohnerbeirat ist die von den
Heimbewohnern gewdhlte Interessenvertretung. Neben den Bewohnern kdnnen auch
engagierte Personen wie Angehorige, gesetzliche Betreuer®innen und Seniorenréte in
den Beirat gewahlt werden. Zu den Aufgaben des Bewohnerbeirates gehéren unter
anderem die Entgegennahme von Beschwerden sowie die Hinwirkung auf Erledigung,
die Forderung der Eingliederung aller Bewohnerinnen und Bewohner und die Mitwir-
kung bei Entscheidungen z.B. zu Alltags- und Freizeitgestaltungen, Vertragsgestaltung,
baulichen Veranderungen und Qualitatssicherung.

11.4 Heimaufsichtsbehdrde der Stadt Freiburg

Die Heimaufsicht ist fur stationdre Pflegeeinrichtungen zustandig. Sie hat die Interessen
und Bedirfnisse pflegebedurftiger Menschen im Blick.

Bewohner“innen, Angehdorige und/oder Betreuerinnen kénnen sich beziiglich ihrer
Rechte in stationaren Einrichtungen sowie ambulanten Wohngemeinschaften beraten
lassen. Die Heimaufsicht prift die Einrichtungen auf bestehende Mangel und beraten
zur Qualitatsverbesserung.

Heimaufsichtsbehorde der Stadt Freiburg .................... Tel. 201-3541 oder -3542
Amt fir Soziales

Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg

heimaufsicht@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de

12 | Gesundheit

Die Erhaltung der Gesundheit spielt eine entscheidende Rolle fir ein selbstbestimmtes
und aktives Leben.

Es gibt eine Reihe von Faktoren, die sich forderlich auf die Gesundheit alterer Menschen
auswirken kénnen. Dazu zdhlen beispielsweise aktive soziale Kontakte sowie ein ge-
sunder Lebensstil mit regelmaRiger Bewegung und ausgewogener Erndhrung. Auch
andere Faktoren wie das Training der geistigen Leistungsfahigkeit und die rechtzeitige
Nutzung von Hérhilfen bei Horminderungen konnen helfen, Krankheiten vorzubeugen,
ihr Auftreten zu verzogern oder ihren Verlauf positiv zu beeinflussen.

RegelmaBige Arztbesuche tragen zusatzlich zur Prévention und Friherkennung von
Erkrankungen bei.
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Die Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung (BZGA) hat auf einer Webseite
Informationen zu verschiedenen Gesundheitsthemen im Alter zusammengestellt:
www.gesund-aktiv-aelter-werden.de

Videos mit Anleitungen zu Bewegungsiibungen, die zu Hause durchgefiihrt werden kon-
nen, gibt es online unter: https://www.gesund-aktiv-aelter-werden.de/bewegung/
online-bewegungsangebote/

Eine kostenfreie Broschiire mit 20 Empfehlungen fir Gesundheit und Lebens-
qualitat im Alter kann bei der BZGA bestellt werden und ist als Download
erhaltlich unter www.shop.bzga.de unter dem Mentpunkt Gesundheit
dlterer Menschen.

Kostenfreie Trainings- und Bewegungsangebote in Freiburg:

Benefit e.V. - richtet sich vorwiegend an Menschen mit niedrigem Einkommen und
bietet einen barrierearmen Zugang zu Sport und Bewegung: www.benefit-bewegung.de

Bewegungstreffs im Freien - finden regelmaBig am gleichen Ort bei (fast) jedem
Wetter statt. Es werden keine sportlichen Anforderungen gestellt, auch Sportkleidung
ist nicht erforderlich. Die Teilnahme ist unverbindlich und kostenlos, ohne Anmeldung
und Mitgliedschaft. Hier werden alltagstaugliche Bewegungsibungen trainiert, auf
die es in der zweiten Lebenshéalfte ankommt (Balance, Dehnung, Kraft, Reaktionsge-
schwindigkeit). Dabei stehen die Freude an der Bewegung und das soziale Miteinander
im Mittelpunkt. Weitere Informationen sind im Seniorenbiro mit Pflegestitzpunkt und
unter www.freiburg.de/senioren erhaltlich.

(& Kapitel 3.1 Guter Plan (Informationsplattform)
(& Kapitel 6.3 Bewegung und Sport

12.1 Aligemeine Informationen zur arztlichen Versorgung

Insbesondere im fortschreitenden Alter ist die Anbindung an einen Hausarzt oder eine
Hausdrztin besonders wichtig. Das Auftreten gesundheitlicher Veranderungen kann -
manchmal ganz plétzlich - die Notwendigkeit einer medizinischen Betreuung mit sich
bringen. Fehlt eine medizinische Betreuung, kann dies zu erheblichen und nachhaltigen
Einschrankungen der Lebensqualitat fihren.
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Wann wende ich mich wohin?

Bei nicht lebensbedrohlichen gesundheitlichen Beschwerden wenden Sie sich bitte
vorrangig an lhre Hausarztpraxis

=) |st die Hausarztpraxis geschlossen und

=» es treten akute gesundheitlichen Beschwerden auf,

=» deren Behandlung kann nicht bis zur nachsten Sprechstunde warten und

=» die Beschwerden sind nicht lebensbedrohlich

bestehen folgende Méglichkeiten einer arztlichen Versorgung:

- Der hausarztliche Bereitschaftsdienst ist erreichbar unter .............. Tel. 116 117
Die Rufnummer des Patientenservice 116117 ist rund um die Uhr erreichbar und gilt
im gesamten Bundesgebiet. Zum Angebot des Patientenservice 116117 gehéren
auBlerdem die Suche nach einem Haus- oder Facharzt bzw. Psychotherapeuten.

Hor- und sprachgeschddigte Menschen kdnnen ein Fax-Formular nutzen.
www.116117.de und als App.

- Die Freiburger Notfallpraxis Freiburg fiir Erwachsene..................... Tel. 116 117
bietet wahrend der unten angegebenen Offnungszeiten &rztliche Hilfe im Sinne
einer hausarztlichen Versorgung. Sie befindet sich im Erdgeschoss der chirurgischen
Universitatsklinik Freiburg, Sir-Hans-A.-Krebs-StralRe 3, 79106 Freiburg.
Offnungszeiten:
Montag, Mittwoch, Donnerstag von 20 bis 23 Uhr,
Mittwoch und Freitag von 16 bis 23 Uhr und
Samstag, Sonntag und an Feiertagen von 8 bis 20 Uhr.

Bei einem lebensbedrohlichen Notfall, schweren Verletzungen oder Lebensgefahr:

NG AT Tel. 112
Die Notrufnummer ist rund um die Uhr besetzt.

- Das Notfallzentrum der Universitatsklinik Freiburg ................... Tel. 270-33333
versorgt ebenfalls lebensbedrohliche Notfalle. Es befindet sich im Erdgeschoss der
chirurgischen Universitatsklinik Freiburg
Sir-Hans-A.-Krebs-StraRe 3, 79106 Freiburg.

12.2 Kliniken und Rehabilitation

Kliniksozialdienst und Entlassmanagement

Nach einem Krankenhausaufenthalt kann eine Situation entstehen, in der Menschen
(oft voribergehend) Hilfe bendtigen, um ihren Alltag bewaltigen zu kénnen. Im Kran-
kenhaus unterstiitzt das Entlassmanagement bei Organisation einer medizinischen,
rehabilitativen oder pflegerischen Versorgung im Anschluss an den Krankenhausauf-
enthalt.
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In einigen Kliniken ist der Sozialdienst der Ansprechpartner fir alle Fragen rund um
das Entlassmanagement. Dabei berat und unterstiitzt der Sozialdienst Patienten und
deren Angehdrige bei personlichen und sozialrechtlichen Anliegen, wie der Einleitung
von RehabilitationsmaRnahmen, Anschlussheilbehandlungen, Kurz- oder Dauerpflege
sowie weiteren Hilfen zur Krankheitsbewaltigung. Die Pflegetberleitung/Uberleitungs-
pflege kimmert sich um die Organisation der hauslichen Versorgung, einschliefSlich
eines Pflegedienstes, Hilfsmittel und einer hauswirtschaftlichen Unterstiitzung, sofern
dies nach der Entlassung aus dem Krankenhaus erforderlich ist.

Diakoniekrankenhaus -Zentrale............................................ Tel. 1301-01
s Sozialdienst . o Tel. 1301-152
- Entlassmanagement/Pflegetberleitung..................................... Tel. 1301-93132

WirthstraRe 11, 79110 Freiburg
sozialdienst@diak-fr.de, www.diak-fr.de

Loretto-Krankenhaus Freiburg - Zentrale........................................ Tel. 7084-0

« Sozialdienst ... Tel. 7084-4109
sozialdienst.lok@rkk-klinikum.de

- Uberleitungspflege ... . Tel. 7084-4147

ueberleitungspflege-lok@rkk-klinikum.de
Mercystralle 6-14, 79100 Freiburg
info-lok@rkk-klinikum.de, www.lorettokrankenhaus-freiburg.de

St. Josefskrankenhaus -Zentrale.................................. Tel. 2711-1
< Sozialdienst. ... Tel. 27112311
- Interdisziplinare Altersmedizin (IDA).......................................... Tel. 2711-5229

SautierstraBe 1, 79104 Freiburg
info@rkk-klinikum.de, www.josefskrankenhaus-freiburg.de

Universitatsklinikum Freiburg-Zentrale......................................... Tel. 270-0
< Sozialdienst. ... Tel. 270-60564
- Pflegeiberleitung.......................... Tel. 270-60564
- Zentrale Hilfsmittelorganisation ............................................... Tel. 270-21870
- PflegeNetz (Pflegedienst am Universitatsklinikum)......................... Tel. 270-61510
- Palliativ Care Team SPES (Briickenpflege & SAPV) .......................... Tel. 270-31952

- Geriatrische Ambulanz an der Uniklinik....................................... Tel. 270-53450

Hugstetter Strale 55, 79106 Freiburg
sozialdienst@uniklinik-freiburg.de, www.uniklinik-freiburg.de

Zentrum fiir Psychiatrie Emmendingen - Zentrale ..................... Tel. 07641 461-0
- Sekretariat des Sozialdienstes ... Tel. 07641 461-1620
NeubronnstraRRe 25, 79312 Emmendingen

info@zfp-emmendingen.de, www.zfp-emmendingen.de
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Pflegeiiberleitung der kirchlichen Sozialstationen...................... Tel. 205741-550
PiA - Pflege im Anschluss

Schnewlinstralle 2, 79098 Freiburg

pia@evsozialstation-freiburg.de, www.pia-sozialstationen.de

& Kapitel 8.7 Sozialstationen und Pflegedienste

Rehabilitation

Eine Krankheit, ein Unfall oder eine Behinderung kénnen Leistungen zur medizinischen,
beruflichen oder sozialen Rehabilitation erforderlich machen. Verschiedene Kostentrager
kommen dafir infrage. Die Rehabilitationstrager verfiigen iber ,Ansprechstellen fir
Rehabilitation und Teilhabe”, die Informationen und Beratung zu Inhalten, Zielen und
dem Verfahren zur Nutzung von Teilhabeleistungen bieten.

Die Bundesarbeitsgemeinschaft fir Rehabilitation e.V. hat ein deutschlandweites
Online-Verzeichnis zusammengestellt, in dem Ansprechstellen nach Regionen und
Tragerzugehdrigkeit gesucht werden kénnen. www.ansprechstellen.de

Unter (& Kapitel 3.4 Beratung fiir Menschen mit Behinderung ist die Stelle zur ,Ergan-
zenden Unabhangigen Teilhabeberatung” (EUTB), die trageriibergreifend und neutral zu
Leistungsanspriichen und Rehabilitation beraten, aufgefihrt.

Geriatrische Rehabilitation

Geriatrische Rehabilitation ist ein Angebot fur dltere Menschen mit Mehrfacherkrankun-
gen. Ziel ist, die Selbststandigkeit zu erhalten sowie Pflegebedrftigkeit zu verhindern
bzw. zu vermindern. Je nach Erkrankung und Beeintrachtigungen kann die Rehabilita-
tion ambulant oder stationar durchgefihrt werden und arztliche, therapeutische (z.B.
Krankengymnastik, Ergotherapie, Logopddie), pflegerische, psychologische und soziale
Malnahmen umfassen.

Schwarzwaldkliniken Bad Krozingen .................................. Tel. 07633 93-2879
Schwarzwaldklinik Geriatrie

Fachklinik fiir geriatrische Rehabilitation

Herbert-Hellmann-Allee 46, 79189 Bad Krozingen

info@schwarzwaldkliniken.de, www.schwarzwaldkliniken.de

AMEOS Klinikum Kaiserstuhl .................................. Tel. 07662 811-0
Klinik far Innere Medizin, Geriatrie und Suchtmedizin

Brunngasse 1, 79235 Vogtsburg-Bischoffingen

info@vogtsburg.ameos.de, www.ameos.eu/vogtsburg

12.3 Hilfsmittel und Sanitatshauser

Die Vielfalt an Hilfsmitteln, wie beispielsweise Brillen, Gehhilfen, Inkontinenzartikel,
Toilettenstuhl und Badewannenlifter, ist groR. In verschiedenen Gesetzen ist festgelegt,
wer Anspruch auf welche Hilfsmittel bei der Kranken- oder Pflegekasse hat und welche
Hilfsmittel selbst finanziert werden massen.
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So erstattet die Krankenkasse die Kosten fur Hilfsmittel, die den Erfolg einer Kranken-
behandlung sichern, einer Behinderung oder Pflegebedirftigkeit vorbeugen oder diese
ausgleichen. Bei Vorliegen eines Pflegegrades ibernimmt die Pflegekasse die Kosten
fur Hilfsmittel, die fur die hausliche Pflege notwendig sind, beispielsweise ein Pflege-
bett. Die Bereitstellung eines Hilfsmittels erfordert die Genehmigung durch die Kasse,
selbst wenn es auf arztliche Verordnung hin geschieht.

Im Hilfsmittelverzeichnis des GKV-Spitzenverbands ist aufgefiihrt, ob und welche Hilfsmittel
von den Kassen ibernommen werden kénnen: hilfsmittel.gkv-spitzenverband.de
Die Kranken- und Pflegekasse berat.

Erwerb und Verleih von Hilfsmitteln

ORMED GMbH & CO. KG ... ..., Tel. 4566-01
Botzinger Stralle 90, 79111 Freiburg
kundenservice@enovis.com, www.enovis-medtech.de

Pfander Sanitatshaus Inh. Mike Dehn ... Tel. 21868-0
Munzinger StraRRe 5C, 79111 Freiburg
info@pfaender-freiburg.de, www.pfaender-freiburg.de

Sanitatshaus Komprimed.......................... Tel. 52026
Zahringer StraBBe 14, 79108 Freiburg
info@komprimed.de, www.komprimed.de

Schaub Sanitatshaus

- Botzinger Strale 55, 79111 Freiburg......................................... Tel. 45511-0
- BertoldstralRe 45, 79098 Freiburq............................................. Tel. 45511-227
info@schaub.eu, www.schaub.eu

Storch und Beller & Co. GmbH

+ Merianstralle 14, 79104 Freiburg ... Tel. 37291
- ZinkmattenstraBBe 8¢, 79108 Freiburg ...................................... Tel. 887919780
info@storch-beller.de, www.storch-beller.de

TRAUTMANN ... Tel. 2119700
Leopoldring 1, 79098 Freiburg
info@geh-zu-trautmann.de, www.geh-zu-trautmann.de

Wenzel Sanitatshaus. ... Tel. 45988897
Lorracher Stralle 16, 79115 Freiburg
www.sanitaetshaus-wenzel.de
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13 | Demenz

Demenz ist ein Oberbegriff fir verschiedene Erkrankungen, die alle mit dem Verlust
erworbener geistiger Fahigkeiten einhergehen. Die Ursachen dafir kdnnen ganz unter-
schiedlich sein. Eine Demenz ist keine reine Gedachtnisstérung. Betroffen sein konnen
unter anderem auch Aufmerksamkeit, Sprache, Auffassungsgabe, Denkvermogen,
Orientierungssinn und/oder Sozialverhalten. Am haufigsten tritt die Alzheimer-Krank-
heit auf. Andere Formen sind z.B. die Lewy-Korperchen-Krankheit oder Erkrankungen
der HirnblutgefaRe.

Gedachtnis- und Orientierungsstérungen sollten immer (fach-)arztlich untersucht wer-
den. Sie kénnen auch Folge einer anderen Erkrankung sein, die sich durch eine Behand-
lung moglicherweise wieder bessern kann.

Weiterfithrende Informationen:

Wissen uber Krankheiten und deren mdgliche Auswirkungen auf den Alltag sind
wesentlich fur einen verstandnisvollen und gelingenden Umgang - individuell, in der
Familie und im weiteren sozialen Umfeld. Hilfreiche Online-Informationen:

* Deutsche Alzheimergesellschaft......................... www.deutsche-alzheimer.de
¢ Alzheimer Gesellschaft Baden-Wiirttemberg.................. www.alzheimer-bw.de
e KompassDemenzBW .......................coeeeiinn.ll www.kompassdemenz-bw.de
* Wegweiser DEmenz ..............cccoevvviininennininannnn. www.wegweiser-demenz.de
e Demenz und Migration ................................ www.demenz-und-migration.de

13.1 Diagnose und Behandlung

Hausarztpraxis
In der Hausarztpraxis konnen erste Diagnosen gestellt werden und bei Bedarf wird an
Facharzt®innen zur weiteren Abklarung Gberwiesen.

Facharzt*innen fiir Psychiatrie und/oder Neurologie
Facharzt®innen fir Neurologie und/oder Psychiatrie sind im Regelfall fir alle psychi-
schen, psychiatrischen und neurologischen Erkrankungen im Alter spezialisiert.

Der Patientenservice 116117 ................ooiiiiiiiiiii, Tel. 116 117
bietet eine Arzt- bzw. Psychotherapeutensuche an. Hor- und sprachgeschadigte Men-
schen kdnnen ein Fax-Formular nutzen. In Baden-Wirttemberg betreibt die Kassenarzt-
liche Vereinigung Baden-Wirttemberg das Angebot www.116117.de und als App.

Universitatsklinikum Freiburg, Geriatrie

Die geriatrische Ambulanz im Neurozentrum der Uniklinik Freiburg bietet Diagnostik
und Therapie von Geddchtnis- und weiteren geistigen Leistungsstdrungen sowie von
Gangstérungen an. Es werden auBerdem medizinische Therapieempfehlungen sowie
gaf. eine ergdnzende soziale Beratung angeboten. Die Anmeldung erfolgt in der Regel
nach Uberweisung durch den Haus- oder Facharzt.
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Geriatrische Ambulanz.......................o Tel. 270-53450
Breisacher Stral3e 64, 79106 Freiburg
www.uniklinik-freiburg.de/neurologie/geriatrie-an-der-uniklinik.html

Die Geriatriestation der Uniklinik bietet auf 20 Betten eine geriatrische Behandlung
akuter Erkrankungen mit einem speziellen Fokus auf die Funktionsverbesserung, ent-
sprechend der individuellen Therapiewiinsche und -ziele. Die Verlegung auf die Geriat-
riestation erfolgt hausintern innerhalb der Uniklinik.
www.uniklinik-freiburg.de/neurologie/geriatrie-station.html

Zentrum fiir Psychiatrie Emmendingen

Zentrum fiir Psychiatrie Emmendingen................................... Tel. 07641 461-0
Klinik far Alterspsychiatrie und Psychotherapie

NeubronnstraRe 25, 79312 Emmendingen

alterspsychiatrie@zfp-emmendingen.de, www.zfp-emmendingen.de

Der Einzugsbereich umfasst den Stadtkreis Freiburg sowie die Landkreise Emmendingen
und Breisgau-Hochschwarzwald. In der Klinik fir Alterspsychiatrie und -psychothera-
pie und in der Alterspsychiatrischen Institutsambulanz werden Menschen ab dem 65.
Lebensjahres behandelt.

Alterspsychiatrische Institutsambulanz ............................. Tel. 07641 461-4444
Medizinische Diagnostik und Behandlung der Betroffenen, Beratung und Begleitung der
Angehdrigen sowie bei Bedarf organisatorische Unterstitzung durch den Sozialdienst.

13.2 Unterstiitzungsangebote bei Demenz

Entlastungsangebote fiir pflegende Angehérige (& Kapitel 15), wie Kurse fir Alten-
und Krankenpflege, Betreuung bei Demenz, Austauschtreffen, Schulung in der Hauslich-
keit, Reha- und oder Urlaub fir pflegende Angehorige.

Aus der breiten Palette von Unterstiitzungsangeboten (& Kapitel 8 bis 11) sind im
Folgenden nur spezifische Angebote aufgefihrt, welche sich an Menschen mit Demenz,
Depression, Lebenskrisen und Abhangigkeitserkrankungen und deren Angehérige wen-
den.

Betreuungsgruppen fiir Menschen mit Demenz (% Kapitel 9) haben ihre Angebote

wesentlich auf diese Zielgruppe ausgerichtet. Auch die Tagespflegeeinrichtungen gehen
haufig besonders auf diese Interessen ein.
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Spezielle Angebote in Freiburg sind:

Netzwerk Demenz Freiburg .......................o Tel. 2909312
Projektleiterin Waltraud Keller

Das Netzwerk Demenz Freiburg ist ein Zusammenschluss von engagierten professionel-
len Bindnispartnerinnen die das Ziel haben, die Stadt Freiburg zu einer demenzfreund-
lichen Kommune werden zu lassen. Es organisiert im jahrlichen Wechsel die Woche
der Demenz und den Welt-Alzheimertag sowie zahlreiche Veranstaltungen zum Thema
Demenz Uber das ganze Jahr hinweg. Das Netzwerk informiert zu demenzsensiblen
Angeboten in Gastronomie, Sport und Kultur in Freiburg.
netzwerk@demenz-freiburg.de, www.freiburg.de/netzwerkdemenz

CaféWoge e. V.. ..., Tel. 0157 30823636
Ein Treffpunkt fir Menschen mit Demenz, ihre Angehorigen und Engagierte zum
gemeinsamen Kaffeetrinken, Reden und Unternehmungen.

Sa, 15-17 Uhr, jeden 3. Samstag im Monat, Anmeldung erwinscht

Kirchenrdume OASE, Vaubanallee 11, 79100 Freiburg

info@wogevauban.de, www.wogevauban.de

Unterstiitzte Selbsthilfegruppe fiir Menschen .............................. Tel. 21687-35
mit Vergesslichkeit und beginnender Demenz

Gruppentreffen mit Austauschmaoglichkeit zu verandernden Lebenssituationen, Erfah-
rungen und Tipps im Umgang mit beginnender Demenz.

Schwabentorring 2, 79098 Freiburg

selbsthilfe@paritaet-freiburg.de, www.selbsthilfegruppen-freiburg.de

Frontotemporale Demenz (FTD).................coovviviiniineinininnnn, Tel. 0171 7794921
Angehdrigengruppe Freiburg

Selbsthilfegruppe zum Austausch von FTD-erkrankten Familienmitgliedern

Treffen am vorletzten Samstag im Monat, 14 Uhr, Telefonische Anmeldung erwiinscht
Lorracherstralle 20a, 79115 Freiburg

ftdfreiburg@gmail.com, www.ftdfreiburg.de

GRIPS - Integratives Hirnleistungstraining................................. Tel. 612906-48
zur Forderung der geistigen Leistungsfahigkeit und Alltagskompetenzen, praventiv
und/oder bei Hirnleistungsstorungen, telefonische Anmeldung erwiinscht
Heinrich-Heine-StraRe 10, 79117 Freiburg

grips@sv-freiburg.de, www.stiftungsverwaltung-freiburg.de

Pflegeeinrichtungen mit Wohnbereichen fir Menschen mit fortgeschrittener Demenz
(& Kapitel 11) gibt es im Blindenheim, Erlenhof, Haus Katharina Egg, Katharinenstift,
St. Carolushaus, St. Marienhaus, Wohnheim St. Johann, AWO Seniorenzentrum Am Zollhof,
Johannisheim, Stahlbad St. Antonius, in der Atrium Residenz und Labyrinth - Hirschen-WG.

Das Gerontopsychiatrische Pflegezentrum Landwasser ist eine Pflegeeinrichtung mit
gerontopsychiatrischem Schwerpunkt (& Kapitel 11).
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14 | Seelische Gesundheit und Sucht

Psychische Stérungen wie Depressionen, Wahrnehmungsstérungen oder Abhdngig-
keitserkrankungen treten auch im Alter auf und kénnen bei den betroffenen Personen
und deren sozialem Umfeld zu einem hohen Leidensdruck fiihren. Arzt“innen kénnen
magliche Ursachen abklaren und Behandlungsmaéglichkeiten aufzeigen.

Sich iber die Krankheit und ihre mdglichen Auswirkungen auf den Alltag zu informie-
ren, kann fir die betroffene Person sowie ihre Familie und das soziale Umfeld malRgeb-
lich dazu beitragen, einen gelingenden und verstandnisvollen Umgang damit zu finden.

Die kostenlose Broschiire ,Wegweiser Psychiatrie” vom Gemeindepsychiatrischer Ver-
bund Freiburg informiert iber das vielfdltige Angebot an Hilfen, Unterstitzungs- und
Beratungsleistungen fir Menschen mit psychischen Erkrankungen in Freiburg.

Der ,Wegweiser Psychiatrie” kann telefonisch angefordert werden unter
Telefon 201-3588 und ist als Download unter dem Menipunkt Leben in
Freiburg/Gesundheit auf www.freiburg.de verfiigbar.

Weitere Informationen geben folgende Internetadressen:

Psychiatrienetz:
Informationen zu verschiedenen Erkrankungen, Behandlungen, Selbsthilfe, juristischen
Aspekten etc.: www.psychiatrie.de

Gesundheitsthemen im Alter:
Bundeszentrale fur gesundheitliche Aufklarung: www.gesund-aktiv-aelter-werden.de

14.1 Diagnose und Behandlung

Hausarztpraxis
In der Hausarztpraxis konnen erste Diagnosen gestellt werden und bei Bedarf wird an
Facharzt®innen zur weiteren Abklarung Gberwiesen.

Facharzt*innen fiir Psychiatrie und/oder Neurologie
Facharzt®innen fir Neurologie und/oder Psychiatrie sind im Regelfall fir alle psychi-
schen, psychiatrischen und neurologischen Erkrankungen im Alter spezialisiert.

Psychotherapie

In kritischen Lebenssituationen oder bei psychiatrischen Erkrankungen kann eine Psy-
chotherapie Unterstiitzung zur Bewaltigung und Neuorientierung geben.

Die Behandlung wird von niedergelassenen Psychotherapeut®innen durchgefiihrt. Bei
der Therapeutensuche bieten Haus- und Facharzt*innen, die Institutsambulanzen, der
Patientenservice 116 117 sowie die Krankenkassen Hilfe an.
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Der Patientenservice 116117.................oiiiiiiiiii, Tel. 116 117
ist rund um die Uhr erreichbar. Hier erhalt man die Kontaktdaten vom arztlichen Bereit-
schaftsdienst, wenn die Hausarztpraxis geschlossen ist. Auch die Suche nach Haus- oder
Fachérzt®innen bzw. Psychotherapeut®innen wird angeboten. www.116117.de und als App.

Bei lebensbedrohlichen Notfdllen erreichen Sie den Notarzt................... Tel. 112

Universitatsklinikum Freiburg, Geriatrie

Klinik fiir Neurologie und Neurophysiologie .............................. Tel. 270-50010
Breisacher Stral3e 64, 79106 Freiburg
neurologie@uniklinik-freiburg.de, www.uniklinik-freiburg.de/neurologie

Geriatrische Ambulanz im Neurozentrum der Uniklinik Freiburg .....Tel. 270-53450
Breisacher StraRRe 64, 79106 Freiburg

bietet Diagnostik und Therapie von gerontopsychiatrischen Erkrankungen. Die Anmel-
dung erfolgt in der Regel nach Uberweisung durch Haus- oder Facharzt“innen.
www.uniklinik-freiburg.de/neurologie/geriatrie-an-der-uniklinik.html

Universitatsklinikum Freiburg, Klinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie

Psychiatrische Institutsambulanz (PIA)......................ooiiinl. Tel. 270-65500
PIA ist ein ambulantes Behandlungsangebot fiir Patienten mit schweren und chronisch
verlaufenden psychischen Erkrankungen

Hauptstralle 5, 79104 Freiburg

psych@uniklinik-freiburg.de, www.uniklinik-freiburg.de/psych/ambulanzen/pia

Stationdrer Aufenthalt ... Tel. 270-65010
Universitatsklinikum fir Psychiatrie und Psychotherapie

Hauptstralle 5, 79104 Freiburg

psych@uniklinik-freiburg.de, www.uniklinik-freiburg.de/psych

Zentrum fiir Psychiatrie Emmendingen

Zentrum fiir Psychiatrie Emmendingen................................... Tel. 07641 461-0
Klinik fur Alterspsychiatrie und Psychotherapie

NeubronnstraBBe 25, 79312 Emmendingen

alterspsychiatrie@zfp-emmendingen.de, www.zfp-emmendingen.de

Der Einzugsbereich umfasst den Stadtkreis Freiburg sowie die Landkreise Emmendingen
und Breisgau-Hochschwarzwald. In der Klinik fur Alterspsychiatrie und -psychothera-
pie und in der Alterspsychiatrischen Institutsambulanz werden Menschen ab dem 65.
Lebensjahres behandelt.
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Alterspsychiatrische Institutsambulanz ............................. Tel. 07641 461-4444
Neben medizinischer Diagnostik und Behandlung wird eine Beratung und Begleitung
der Angehorigen sowie bei Bedarf organisatorische Unterstiitzung durch den Sozial-
dienst der Ambulanz angeboten.

14.2 Unterstiitzungsangebote bei Depression und
psychischen Erkrankungen

Sozialpsychiatrischer Dienst Freiburg (SpDi) .................................. Tel. 368940
Caritasverband Freiburg-Stadt e.V. / Diakonisches Werk Freiburg

Beratung, Begleitung, Unterstitzung sowie Assistenzleistungen im eigenen Wohnraum
und Soziotherapie

Holzmarkt 8, 79098 Freiburg, spdi@spdi-freiburg.de, www.spdi-freiburg.de

Psychosoziale und psychiatrische Dienste im Gesundheitsamt ...Tel. 2187-3313/-3314
Beratung und Unterstiitzung bei der Wahrnehmung der Angebote fir psychisch kranke
und suchtkranke Menschen und deren soziales Umfeld.

Beim Landratsamt Breisgau-Hochschwarzwald

SautierstraBe 28-30, 79104 Freiburg

psych-dienste@lkbh.de, www.breisgau-hochschwarzwald.de

Gesprachs-, Begegnungs- und Bewegungsangebote kdnnen das Leben mit der
Erkrankung erleichtern.

In Freiburg gibt es verschiedene Angebote:

Gruppentreff fiir dltere Menschen mit Depression....................... Tel. 7903-3522
Heinrich-Hansjakob-Haus, Talstrale 29, 79102 Freiburg

14-taglich Di von 10-12 Uhr

heinrich-hansjakob-haus@caritas-freiburg.de, www.heinrich-hansjakob-haus.de

Telefonseelsorge Freiburg - 6kumenisch............................... Tel. 0800 1110111
Bundesweite gebihrenfreie Rufnummer ................................. Tel. 0800 1110222
Arbeitskreis Leben, Hilfen in Lebenskrisen...................................... Tel. 33388

Beratung, Suizidpravention - auch fiir Angehérige
TalstraRe 29, 79102 Freiburg, akl-freiburg@ak-leben.de, www.akl-freiburg.de

Weitere Informationen zum Thema Depression und Suizidpravention findet man im
Internet, z.B. bei der Stiftung Deutsche Depressionshilfe und Suizidpravention unter
www.deutsche-depressionshilfe.de

& Kapitel 5.3 Selbsthilfegruppen und Gesprachskreise
(& Kapitel 15.2 Angebote fir An- und Zugehdérige
(& Kapitel 16.5 Trauerbegleitung und Seelsorge
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14.3 Unterstiitzungsangebote bei Abhangigkeitserkrankungen

Suchtmittelkonsum und -abhangigkeit beeinflussen die psychische und kérperliche
Gesundheit und konnen ein selbstbestimmtes Leben gefahrden. Neben den substanz-
gebundenen Suchtmitteln wie Alkohol, Nikotin, Drogen und Medikamente, konnen auch
Verhaltenssiichte auftreten, wie z.B. Computerspielsucht, Mediensucht, Internetsucht
und pathologisches Gliicksspiel. Beratungsstellen bieten Betroffenen und Angehérigen
Motivation und Unterstitzung beim Entwickeln neuer Lebensperspektiven.

Einen ausfihrlichen Wegweiser rund um das Thema Sucht in Freiburg ist bei den Kom-
munalen Suchtbeauftragten im Amt fir Soziales erhaltlich.

Die Ubersicht der Kommunalen Suchtbeauftragten ,Sucht - Beratung auf
einen Blick” bietet Informationen zu lokalen Hilfs- und Unterstitzungsan-
geboten rund um Suchtpravention und Suchthilfe. Diese ist unter dem Meni-
punkt Rathaus und Politik/Amtsblatt/Sonderseiten auf www.freiburg.de
abrufbar.

Kommunale Suchtbeauftragte der Stadt Freiburg................. Tel. 201-3754/-3834
Geschaftsstelle Kommunales Suchthilfenetzwerk

Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg

suchtbeauftragter@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de/suchtbeauftragter

Fachstelle Sucht Freiburg ........................... Tel. 156309-0
Beratung zu Fragen bei Konsumverhalten und Sucht

Basler Stralle 61, 79100 Freiburg

fs-freiburg@bw-Iv.de, www.bw-lv.de

Suchtberatung Frauenzimmere.V. ..................ooiiiiiiiiiiiia Tel. 32211
Suchtberatungsstelle fir Madchen und Frauen

Basler Stralle 8, 79100 Freiburg

suchtberatung@frauenzimmer-freiburg.de, www.frauenzimmer-freiburg.de

Nachsorgeverbund fiir Abhdngige ............................... Tel. 29877
Arbeiterwohlfahrt Kreisverband-Freiburg e. V.

Torplatz 2, 79100 Freiburg

nachsorge@awo-freiburg.de, www.awo-freiburg.de/sucht-und-drogen

AUSWEG - Beratungsstelle fiir Suchtfragen, Suchtkranke ............... Tel. 2858 30-0
der Evangelischen Stadtmission

Lehener Strale 54a, 79106 Freiburg

sucht@diakonie-baden.de, www.stadtmission-freiburg.de

Suchtim Alter................ Tel. 20762-0
Suchtberatung Freiburg AGJ, Offene moderierte Gesprachsgruppe fir Altere

Oberau 23, 79102 Freiburg

suchtberatung-freiburg@agj-freiburg.de, www.suchtberatung-freiburg.de
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Blaues Kreuz in Deutschland e.V........................... Tel. 2858300
Ortsverein Freiburg, Selbsthilfegruppenarbeit

Lehenerstralle 54a, 79106 Freiburg

freiburg@bw.blaues-kreuz.com, www.blaues-kreuz.de

Weitere Informationen zum Thema Abhangigkeit bzw. Sucht im Alter sind im Internet,
z.B. bei der Deutschen Hauptstelle fir Suchtfragen e.V. verfigbar:
www.dhs.de/lebenswelten/sucht-im-alter

15 | Angebote fiir pflegende An- und Zugehérige

15.1 Vereinbarkeit von Pflege und Beruf

Um eine berufliche Freistellung fir die hausliche Pflege in Anspruch zu nehmen, haben
beschaftigte nahe Angehérige verschiedene Mdglichkeiten. Diese sind im Pflegezeit-
bzw. Familienpflegezeitgesetz festgelegt. Fir pflegende Beamt“innen gelten vergleich-
bare Vereinbarungen.

Es wird zwischen kurzzeitiger Arbeitsverhinderung (bis zu 10 Tage pro Kalenderjahr),
Pflegezeit (bis zu 6 Monaten) und Familienpflegezeit (bis zu 24 Monaten) unterschieden.
Es handelt sich um eine vollstandige oder teilweise Freistellung von der Arbeitsleistung.
Eine ausfihrliche Ubersicht iiber die verschiedenen Maglichkeiten und damit verbunde-
nen finanziellen Regelungen sind iber das Seniorenbiro mit Pflegestitzpunkt erhaltlich.
Information und Beratung leistet auch das

Servicetelefon des Bundesfamilienministeriums..................... Tel. 030 20179131
www.wege-zur-pflege.de

15.2 Entlastungsangebote

Auf die Hilfe anderer angewiesen zu sein, verandert Lebensgewohnheiten, manche
Aufgaben und Rollen der beteiligten Personen und kann mit sehr unterschiedlichen
Herausforderungen verbunden sein. Fir pflegende An- und Zugehérige gibt es konkrete
Angebote zur Unterstitzung und Entlastung.

Aktuelle Informationsveranstaltungen zu relevanten Themen, Kurse und Austauschmdg-
lichkeiten u.a. fir pflegende An- und Zugehérige sind im Freiburger Veranstaltungska-
lender ,Alterwerden in Freiburg” zusammengestellt. Dieser erscheint quartalsweise
und ist beim Seniorenbiiro mit Pflegestiitzpunkt (Tel. 201-3032) erhaltlich oder unter
www.freiburg.de/senioren abrufbar.

(& Kapitel 3.2 Beratung fiir Altere, Pflegebediirftige und Angehérige
(& Kapitel 3.5 Beratung in belastenden Lebenslagen
& Kapitel 5.3 Selbsthilfegruppen und Gesprachskreise
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Schulung in der hduslichen Umgebung

In einer individuellen Anleitung und Schulung in der eigenen Wohnung werden Wissen
und nitzliche Tipps vermittelt, die die Pflege erleichtern und die Gegebenheiten vor Ort
bertcksichtigen. Zu Bedingungen und Finanzierung der Inanspruchnahme informieren
die Pflegekassen und Pflegedienste.

Pflegekurse

In den Kursen werden Kenntnisse Gber Krankheitsbilder und praktische pflegerische
Handgriffe vermittelt und eingetbt. Informationen zu Entlastungsangeboten sowie
rechtliche und finanzielle Aspekte sind weitere Inhalte. Auch der Austausch der Ange-
horigen untereinander kann ein Gewinn sein.

Spezielle Kurse zur Kinasthetik fordern das Erkennen von Bewegungsressourcen bei
pflegebedirftigen Menschen sowie das Erhalten der eigenen korperlichen Gesundheit.
Man erlernt, Aktivitaten wie z.B. das Aufstehen vom Stuhl, Drehen und Lagern im Bett
mit dem geringst moglichen Kraftaufwand zu unterstitzen.

Krankheitsbezogene Kurse beziehen sich insbesondere auf die Betreuung und Pflege
von Menschen mit Demenz, zum Teil auch Depression sowie den Umgang mit heraus-
fordernden Verhaltensweisen.

Es werden auch online digitale Pflegekurse angeboten. Die Kosten werden von den
Pflegekassen ibernommen.

Anbietende von Kursen und Informationsreihen vor Ort:

Malteser Hilfsdienst e.V. Freiburg ...........................n, Tel. 4552526
Heinrich-von-Stephan-StralRe 14, 79100 Freiburg
Malteser.freiburg@malteser.org, www.malteser-freiburg.de

Nachbarschaftshilfe Katholische Sozialstation ........................... Tel. 790923-90
Quakerstrale 4 a, 79102 Freiburg

betreuungsgruppen@ksst-freiburg.de, www.ksst-freiburg.de

Kurs fir Angehdrige von Menschen mit Demenz nach dem Konzept Edukation Demenz

WOGE €.V, ..o Tel. 0157 30823636 (AB)
Wohnen und Leben - gemeinsam fir Menschen mit Demenz

Vereinsadresse: Heinrich-Mann-StraRRe 20, 79100 Freiburg

info@wogevauban.de, www.wogevauban.de

Kurs Menschen mit Demenz begleiten

Zentrum fiir Psychiatrie Emmendingen................................... Tel. 07641 461-0
Klinik fur Alterspsychiatrie und Psychotherapie

NeubronnstraRe 25, 79312 Emmendingen

alterspsychiatrie@zfp-emmendingen.de, www.zfp-emmendingen.de
Informationsreihe zu gerontopsychiatrischen Krankheitsbildern, Fragen der Versorgung
und Pflege
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Austauschmaglichkeiten fiir pflegende An- und Zugehérige

Frontotemporale Demenz (FTD) Angehorigengruppe Freiburg
Treffen einmal im Monat - bitte anmelden
ftdfreiburg@gmail.com, www.ftdfreiburg.de

Café WOGE in den Kirchenrdumen OASE im Vauban................ Tel. 0157 30823636
Vaubanallee 11, 79100 Freiburg

info@wogevauban.de, www.wogevauban.de

Samstagstreff fir Menschen mit Demenz, ihre Angehérigen und Engagierte einmal im
Monat am 3. Samstag 15-17 Uhr - Anmeldung erwinscht

Netzwerk pflegeBegleitung Freiburg .......................................... Tel. 2909312
im Heinrich-Hansjakob-Haus, TalstraBe 29, 79102 Freiburg

Projektleiterin Waltraud Keller

pflegeBegleitung@t-online.de, www.pflegebegleiter.de

Gesprache, Begleitung und Austauschmaglichkeiten fir pflegende An- und Zugehdrige

 Offene Sprechstunde................................ ... Tel. 552887 oder 0173 3922287
1. Mittwoch im Monat 14:30-16 Uhr - Anmeldung erforderlich
Telefon-Sprechstunde ... .. ... . .. . . ... Tel. 552887
Jeden Dienstag und Donnerstag 11-12 Uhr

o stammtisch fiir pflegende An- und Zugehorige ........................ ... Tel. 2909312

3. Mittwoch in den ungeraden Monaten von 14:15-15:45 Uhr
3. Dienstag in den geraden Monaten von 17-18:30 Uhr
« Spaziergange fiir pflegende und betreuende Angehérige ......... ... . Tel. 552887
1. Dienstag im Monat von 14-16 Uhr - Anmeldung erforderlich
Treffpunkt bitte nachfragen, s.a. Veranstaltungshinweise in der Badischen Zeitung

Fur die Betreuung der zu pflegenden Angehdrigen, konnen die teilnehmenden Angeho-
rigen Uber ,kleeblatt”, eine Initiative der pflegeBegleitung, Betreuungsmaglichkeiten
erfragen Tel. 2909312

Wegbegleiter - offener Gesprachskreis fiir pflegende Angehdrige......... Tel. 81974
Stadteiltreff Betzenhausen-Bischofslinde, Haus Albert

Sundgauallee 9, 79114 Freiburg

Treffen einmal im Monat am Montag 17-18:30 Uhr

Urlaubsmaglichkeiten fiir Pflegende und ihre pflegebediirftigen Angehorigen
Einmal raus aus dem Alltag und gemeinsam einen Urlaub verbringen - hierfur gibt es
verschiedene Moglichkeiten fur Pflegende und ihre Angehérigen.

Beim Seniorenbiiro mit Pflegestitzpunkt gibt es eine Ubersicht Gber Anbieter, welche
Informationen zu Urlaubsméglichkeiten zusammenstellen.

Die Betreuungskosten des Aufenthalts kénnen teilweise Gber die Leistungen der Pflege-
versicherung finanziert werden, z.B. Kurzzeitpflege bis zu 1.744 €/Jahr, Verhinderungs-
pflege bis zu 1.612 €/Jahr und/oder den Entlastungsbetrag bis 1.500 €/)ahr.
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Differenzierte Informationen zu den Kosten und Erstattungsmaglichkeiten gibt es bei
den jeweiligen Reiseanbietern und Ihrer Pflegekasse.

(& Kapitel 6.5 Barrierefreies Reisen

Kur und Rehabilitation

Durch eine medizinische Vorsorge- oder RehabilitationsmalBnahme kann man seine
korperliche und seelische Gesundheit aktiv starken. Medizinisch-therapeutische An-
wendungen, psychosoziale Betreuung, Gruppenangebote und Vortrage sind Bestandteil
einer solchen MalBnahme. Das Seniorenbiiro mit Pflegestitzpunkt berdt zu Angeboten
speziell fur pflegende Angehdrige.

Fir eine Kosteniibernahme ist ein Antrag mit arztlichem Attest erforderlich. Die Antrag-
stellung lauft iber die Krankenversicherung.

Zeitgleich kann die/der Pflegebedurftige in der jeweiligen Reha- oder einer Pflegeein-
richtung versorgt werden. Die Kosten hierfir werden i.d.R. von Ihrer Krankenkasse bzw.
ab 1.7.2024 auch der Pflegekasse der pflegebedirftigen Person Gbernommen.

16 | Sterben und Trauer

Der Prozess des Sterbens ist fir jeden Menschen individuell - und betrifft doch alle
Menschen gleichermaRen. Zwischen Normalitat und Uberwaltigung kann das Thema
Tod das Leben unterschiedlich beeinflussen. Offen dariber zu sprechen und Wiinsche
und Sorgen mit Nahestehenden zu teilen sind dabei erste Schritte der Verarbeitung.

Erste Anhaltspunkte in der Auseinandersetzung mit dem Thema Tod bieten unter ande-
rem folgende Angebote:

* Die letzten Tage und Stunden
Broschire Gber Begleitung und mdgliche Veranderungen am Ende des Lebens
Bestellbar bei der Hospizgruppe Freiburg e.V. (& 16.3)

« Palliative Care Tipps
Broschiren zum Umgang mit im Sterbeprozess auftretenden Symptomen
Digital abrufbar iber die Elisabeth-Kibler-Ross-Akademie
www.elisabeth-kuebler-ross-akademie.de /veroeffentlichungen

* Der Letzte Hilfe Kurs
Basis-Kurs zu Wissen und Umsorgung von Mitmenschen am Ende des Lebens
Vier Module & 45 Minuten; Durchfihrung an einem Nachmittag/Abend
Infos und Anmeldung unter: www.letztehilfe.info

Mit fortschreitendem Sterbeprozess kann ein erhohter Bedarf an Unterstiitzung fir die
betroffene Person als auch fir ihre Angehdrigen auftreten. Welche Institutionen in Frei-
burg dabei auf unterschiedliche Art und Weise helfen kénnen, wird in den folgenden
Abschnitten dargestellt.
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16.1 Ambulante Palliativversorgung

Die ambulante Palliativversorgung ist auf Menschen mit einer unheilbaren, fortgeschrit-
tenen Erkrankung ausgerichtet, die in ihrer letzten Lebensphase sind. Bestehende Hilfe-
systeme der Betroffenen und ihren Angehdrigen wie Haus- und Facharzte, Pflegedienste
und stationdre Einrichtungen werden dabei eingebunden. Ziel ist es, ein Leben bis zum
Tod in der vertrauten Umgebung zu ermdglichen. Es gibt zwei Formen der ambulanten
Palliativversorgung: Die Allgemeine Ambulante Palliativversorgung (AAPV) wird in der
Regel von niedergelassenen Haus- oder Fachdrzten, stationaren Pflegeeinrichtungen
sowie ambulanten Pflegediensten erbracht. Die Spezialisierte Ambulante Palliativver-
sorgung (SAPV) wird erganzend zu den bestehenden Hilfesystemen erbracht. Sie ist
vor allem dann notwendig, wenn sich ein Krankheitsverlauf als duRerst komplex und
intensiv darstellt und massive Probleme mit sich bringt. Die SAPV wird haus-/ facharzt-
lich verordnet. Die Kosten werden von den gesetzlichen Krankenkassen ibernommen.

Palliativnetz Freiburg gGmbH.................................. Tel. 38098880
Karlsruher StralRe 3, 79108 Freiburg
info@palliativnetz-freiburg.de, www.palliativnetz-freiburg.de

Palliative Care Team SPES ...............ccocoiiiiiiiiiiiiiiieees Tel. 270-31952
Brickenpflege & Spezielle ambulante Palliativversorgung

am Universitatsklinikum Freiburg, Klinik fur Palliativmedizin

Robert-Koch-StraBBe 3, 79106 Freiburg

spes@uniklinik-freiburg.de, https://sapv-spes.uniklinik-freiburg.de

16.2 Palliativstation

Auf einer Palliativstation werden Menschen mit einer lebensverkirzenden Erkrankung
behandelt, um dann in dem bestmdglichen Gesundheitszustand nach Hause, in ein
Pflegeheim oder in ein Hospiz entlassen zu werden. Palliativstationen sind nicht auf
Dauerversorgung ausgelegt, sondern dienen zur therapeutischen bzw. symptomati-
schen Einstellung von Betroffenen im Sterbeprozess.

Die Uniklinik Freiburg verfiigt iber eine eigene Palliativstation in der Klinik fur Palliativ-
medizin. Bei Fragen rund um die Aufnahme und Versorgung wird um telefonische
Kontaktaufnahme gebeten.

Klinik fiir Palliativmedizin................................... Tel. 270-95900
Robert-Koch-StraBBe 3, 79106 Freiburg

palliativstation@uniklinik-freiburg.de
www.uniklinik-freiburg.de/palliativmedizin/palliativstation.html
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16.3 Hospizarbeit

Hospizdienste setzen sich fir eine einfihlsame Begleitung Sterbender in ihrer letzten
Lebensphase ein. Schwerkranke Menschen sollen mdglichst ohne Schmerzen leben
konnen, umsorgt von Familie und Freunden zu Hause, im Krankenhaus, im Pflegeheim
oder in einem stationdren Hospiz.

Die Hospizgruppe Freiburg bietet Beratung und Gesprache im Hospizbiro zu allen
Fragen, die mit Sterben, Tod und Trauer verbunden sind. Sie schult Ehrenamtliche
fur die Begleitung Sterbender und die Entlastung der Zugehérigen und vermittelt sie
fur Besuche und Unterstiitzung im Krankenhaus, zu Hause und auch im Pflegeheim.
Zusatzlich gibt es verschiedene Angebote im Bereich der Trauerbegleitung, wie Trauer-
gruppen, Trauerwandern und Traueryoga.

Hospizgruppe Freiburg e.V................coooiiiiiiiii Tel. 8814988
TurkenlouisstraBe 22, 79102 Freiburg (voribergehend in der Talstr. 29, 79102 Freiburg)
hospizgruppe@hospizgruppe-freiburg.de www.hospizgruppe-freiburg.de

- Di, 14:30-16:30 Uhr / Do, 15-18 Uhr / Fr, 10-13 Uhr

-+ Sa,Sound feiertags ... Tel. 0173 3190085

Nicht immer ist es mdglich, zu Hause zu sterben. Im stationdren Hospiz kénnen Men-

schen einziehen, die

- an einer schweren, unheilbaren Erkrankung leiden, bei der keine weitere Therapie
moglich oder erwiinscht ist und

- deren Versorgung zu Hause (mit den moglichen ambulanten Diensten) nicht mehr
gewahrleistet ist und

- deren Lebenserwartung auf wenige Wochen bis Monate begrenzt ist.

Durch das enge Zusammenwirken von Fachpersonal, Angehérigen und ehrenamtlichen

Hospizhelfern sind eine verlassliche Pflege und eine intensive menschliche Begleitung

bis zum Tode gegeben. Auch die beteiligten Familien und Freunde werden in den Prozess

miteinbezogen, begleitet und in der Bewaltigung ihrer Lebenssituation unterstitzt.

Das Hospiz Karl Josef befindet sich derzeit aufgrund von Renovierungsarbeiten der
Raumlichkeiten in der Tirkenlouisstralle 22 voribergehend im Caritas-Haus St. Joachim
unter der folgenden Adresse:

Hospiz Karl Josef gGmbH............................. Tel. 70480-0
KronenmattenstraBBe 3, 79100 Freiburg

info@hospiz-karl-josef.de, www.hospiz-karl-josef.de

Birozeiten fir Anfragen: Mo-Fr, 9-12 Uhr
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16.4. Todesfall und Bestattung

Wenn ein Mensch zu Hause verstorben ist, muss zundchst der arztliche Bereitschafts-
dienst verstandigt werden, damit dieser den Totenschein ausstellen kann. Bei einem
Sterbefall im Krankenhaus Gbernimmt die Klinik diese Formalitat. Der Totenschein wird
fur die Ausstellung der Sterbeurkunde benétigt. In der Regel wird ein Bestattungsdienst
beauftragt, der dann die Formalitdten und sonstige Themen rund um die Bestattung
regelt.

Bestattungsdienste

Die Friedhofsverwaltung arbeitet eng mit den jeweiligen Bestattungsdiensten in Frei-
burg zusammen. Diese sind unter den angegebenen Telefonnummern Tag und Nacht
erreichbar:

Stadt Freiburg - Bestattungsdienst............................................ Tel. 273044
FriedhofstraRe 8, 79106 Freiburg
bestattungsdienst@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de

Lichtblicke Bestattungen OHG ......................cooiiiiiiiiiiiiie, Tel. 273344
Tennenbacher StraRe 50, 79106 Freiburg
info@lichtblicke-bestattung.de, www.lichtblicke-bestattung.de

Freiburger Bestattungsinstitut Miller .......................................... Tel. 282930
Tennenbacher StraRe 46, 79106 Freiburg
info@bestattungsinstitut-mueller.de, www.bestattungsinstitut-mueller.de

Horizonte Bestattungen & Trauerbegleitung

« Horizonte auf der Haid ... Tel. 5904000
Haierweg 23 a, 79114 Freiburg
info@horizonte-haid.de, www.horizonte-haid.de

« Horizonte Dreisamtal ... .. Tel. 7676880
Kunzenweg 5, 79117 Freiburg
horizonte@dreisamtal-bestattungen.de, www.horizonte-im-dreisamtal.de

+ Horizonte am MooSWeiher ... Tel. 5169990
Bocklerstrale 1, 79110 Freiburg
info@horizonte-moosweiher.de, www.horizonte-moosweiher.de

Der Friedhofswegweiser mit Informationen tber die Freiburger Friedhéfe und weiteren
Informationen rund um das Thema Bestattung ist bei der Friedhofsverwaltung erhaltlich.

16.5 Trauerbegleitung und Seelsorge

Der Tod eines nahestehenden Menschen bedeutet einen tiefen Einschnitt in das eigene
Leben. Der Umgang mit einer solchen Situation ist bei jedem Menschen individuell.
Verschiedene Formen von Begleitung konnen die personliche Verarbeitung und die
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Bewadltigung eines Todesfalls im Trauerprozess und dariiber hinaus unterstiitzen. In Frei-
burg gibt es dazu folgende Angebote:

Einzelgesprache fiir Trauernde, Gesprachskreis .......................... Tel. 7903-3522
fiir Trauernde - Trauer, Abschied, Neubeginn

Heinrich-Hansjakob-Haus, Talstrale 29, 79102 Freiburg
heinrich-hansjakob-haus@caritas-freiburg.de, www.heinrich-hansjakob-haus.de

Ort und Zeit nach Vereinbarung

Hospizgruppe Freiburge.V. .................... Tel. 8814988
TirkenlouisstraBBe 22, 79102 Freiburg
hospizgruppe@hospizgruppe-freiburg.de, www.hospizgruppe-freiburg.de
Fachliche Beratung, Angebote fiir Kinder, Jugendliche und Erwachsene sowie
Menschen mit Behinderung, Gruppenangebote
Zusatzliche Angebote der Hospizgruppe Freiburg e.V.:
* Der erste Montag:
Offene Begegnung fir Trauernde ab 50 Jahren, jeden 1. Montag im Monat
* Der zweite Samstag:
Aufbruch - Trauernde wandern jeden 2. Samstag im Monat, in Kooperation mit dem
Deutschen Alpenverein, Sektion Freiburg

Arbeitskreis Leben (AKL) Tel. 33388

Hilfen in Lebenskrisen/Suizidpravention (auch fir Angehorige)
Talstralle 29, 79102 Freiburg

akl-freiburg@ak-leben.de, www.akl-freiburg.de

Fir Hinterbliebene, die einen Menschen durch Suizid verloren haben.

c-punkt Freiburg - Seelsorge........................... Tel. 70889550

HerrenstraRRe 33, 79098 Freiburg

info@c-punkt-freiburg.de, www.c-punkt-freiburg.de

Seelsorgerische Gesprachsangebote bei Sorgen und Trauer

Zusatzliches Angebot des c-punkt Freiburg:

* Trauer im Café:
Offener Austausch fiir Menschen, die Abschiedssituationen erleben oder erlebt haben
im Café Inklusiv im c-punkt Freiburg, in Kooperation mit der Hospizgruppe Freiburg e.V.
Termine telefonisch nachfragen.

Lebens-Spuren - Treffpunkt fir Travernde..................................... Tel. 807130
Offenes Wohnzimmer im Haus Albert

Sundgauallee 9, 79114 Freiburg

Richtet sich an Personen, die einen nahestehenden Menschen durch Tod verloren haben.
Jeden 2. Donnerstag im Monat, 16-18 Uhr
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17 | Finanzielle Leistungen

Alle im Folgenden genannten Leistungen setzen einen Antrag voraus. Leistungen wer-
den in der Regel erst ab Antragstellung gewdhrt. Informationen zu Behdérden und Ver-
fahrensbeschreibungen (in welcher Lebenslage konnen welche Leistungen beantragt
werden?) gibt es Gber den Behérdenwegweiser der Verwaltung in Baden-Wiirttemberg
unter www.service-bw.de.

17.1 Renten- und Versorgungsangelegenheiten

Fur viele Menschen ist die Rente das wesentliche - oft das einzige - Einkommen im Alter.
Entsprechend wichtig ist es, sich rechtzeitig und umfassend zu informieren.

Stadt Freiburg - Amt fiir Biirgerservice - Rentenbiiro .......................... Tel. 201-0
Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg

buergerservice@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de

Kontenkldrung und Entgegennahme von Rentenantragen der Dt. Rentenversicherung

Deutsche Rentenversicherung Baden-Wiirttemberg ....................... Tel. 20707-0
Regionalzentrum Freiburg, Heinrich-von-Stephan-StraBe 3, 79100 Freiburg
regio.fr@drv-bw.de, www.deutsche-rentenversicherung-bw.de

Kostenlose Auskunft und Beratung in allen Fragen zur Rentenversicherung

17.2 Schwerbehindertenausweis

Einen Schwerbehindertenausweis kann beantragen, wer fir mindestens sechs Monate
eine korperliche, seelische oder geistige Beeintrachtigung hat und dadurch an der
gleichberechtigten Teilhabe an der Gesellschaft gehindert ist. Je nach Art und Grad
der Behinderung sind im Ausweis auch verschiedene Merkzeichen eingetragen, die
zu bestimmten Vergiinstigungen wie z.B. unentgeltlicher Beférderung im Nahverkehr,
RundfunkgebihrenermaRigung, TelefongebihrenerméaRigung oder steuerlichen Ver-
ginstigungen berechtigen konnen.

Auskunft, Beratung und Antragstellung ................................... Tel. 2187-9360
Landratsamt Breisgau-Hochschwarzwald

Versorgungsamt - Fachbereich 360

Bismarckallee 18-20, 79098 Freiburg

schwerbehindertenrecht@lkbh.de, www.breisgau-hochschwarzwald.de

Parkerleichterungen fiilr Menschen mit schweren Behinderungen

Schwerbehinderte Menschen mit einer auRergewdhnlichen Gehbehinderung (Merk-
zeichen aG), beidseitiger Amelie oder Phokomelie oder mit vergleichbaren Funktions-
einschrankungen sowie blinde Menschen kénnen eine Ausnahmegenehmigung (den
,blauen Parkausweis”) erhalten. Nur mit dem blauen Parkausweis darf auf Behinderten-
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Parkplatzen mit Rollstuhl-Symbol geparkt werden. Der ,blaue Parkausweis” gilt in allen
Staaten der Europaischen Union. Daneben gibt es auch den ,orangefarbenen Parkaus-
weis”, der besonderen Gruppen schwerbehinderter Menschen eine Parkerleichterung
erlaubt.

Auskunft und Antragstellung.......................... Tel. 201-0
Stadt Freiburg - Amt fir Birgerservice

Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg

buergerservice@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de/buergerservice

Freifahrten fir schwerstgehbehinderte Menschen kénnen unter bestimmten finanziel-
len Voraussetzungen beim Amt fiir Soziales beantragt werden (& Kapitel 17.5 Sozial-
leistungen).

17.3 Kranken- und Pflegeversicherung

Die Krankenversicherung

Krankenversicherte Menschen haben Anspruch auf Krankenbehandlung. Diese umfasst
die drztliche und zahnarztliche Behandlung, einschlieBlich Psychotherapie, Arznei, Heil-
und Hilfsmittel, hausliche Kranken- und Behandlungspflege, Palliativversorgung sowie
die Krankenhausbehandlung und Rehabilitation. Diese MaBnahmen zur Heilung oder
Linderung von Krankheit oder zur Verhinderung von Pflegebedrftigkeit werden vom
Arzt verordnet.

Fir medizinische Leistungen wird grundsatzlich eine Eigenbeteiligung erhoben.
Beratung und Antragstellung erfolgt bei den Krankenkassen.

Zuzahlungen und Zuzahlungsbefreiung

Die Zuzahlungen (z.B. Eigenbetrage fir verschreibungspflichtige Arznei- und Verbands-
mittel, Physiotherapie, Ergotherapie, Klinikaufenthalte, ambulante und stationare Reha,
Hilfsmittel) sind auf maximal 2% des jahrlichen Bruttoeinkommens begrenzt. Fir Men-
schen mit einer dauerhaften chronischen Erkrankung, die seit mindestens einem Jahr
behandelt wird, liegt die Zuzahlungsgrenze bei 1% des Jahresbruttoeinkommens. Bei
Erreichen der Eigenbeteiligungsgrenze kann die Befreiung bei der Krankenkasse bean-
tragt werden. Dafir ist es wichtig, alle Belege von Zuzahlungen zu sammeln.

Internet-Tipp: Unter www.aponet.de/service/krankenkasse/zuzahlungsrechner (Ge-
sundheitsportal der Deutschen Apotheker/innen) kann man die persénliche Zuzahlungs-
grenze ausrechnen.

Die Pflegeversicherung

Pflegebedurftig im Sinne des Pflegeversicherungsgesetzes (SGB XI) sind Menschen, die
gesundheitlich in ihrer Selbstandigkeit und ihren Fahigkeiten beeintrachtigt sind und auf
Dauer, voraussichtlich fir mindestens sechs Monate, der Hilfe durch andere Personen
bedurfen.
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Um Leistungen der Pflegeversicherung zu erhalten, ist zunachst ein Antrag bei der
Pflegekasse zu stellen. Gesetzlich versicherte Personen sind dort pflegeversichert, wo
sie auch krankenversichert sind. Der Antrag wird von der Pflegekasse an den Medizi-
nischen Dienst Baden-Wirttemberg (MD) weitergeleitet, der die Begutachtung durch-
fohrt und den Grad der Pflegebedirftigkeit feststellt. Die Leistungen richten sich nach
dem entsprechenden Pflegegrad und danach, ob der Pflegebedirftige zu Hause oder in
einer stationaren Pflegeeinrichtung lebt.

Eine ausfihrliche Ubersicht iiber die Leistungen der Pflegeversicherung und wie diese
eingesetzt werden konnen, ist im Seniorenbiiro mit Pflegestitzpunkt erhaltlich.
Beratung und Antragstellung erfolgt bei den Pflegekassen

17.4 Vergiinstigungen

Unter bestimmten Voraussetzungen sind Vergiinstigungen in verschiedenen Bereichen
maglich - diese muss man jedoch kennen. Im folgenden Kapitel sind verschiedene Ver-
ginstigungen und Befreiungen, die man im Alter, bei Pflegebediirftigkeit oder bis zu
einer gewissen Einkommensgrenze erhalten kann, zu finden.

Rundfunk- und Fernsehgebiihrenbefreiung

Wer Anspruch auf bestimmte Sozialleistungen wie zum Beispiel Grundsicherung im Alter
und bei Erwerbsminderung, Hilfe zur Pflege, Blindenhilfe, Birgergeld (friher Arbeits-
losengeld II) hat, kann sich von der Rundfunkbeitragspflicht mit einem Antrag befreien
lassen. Empfanger“innen von Arbeitslosengeld I, Wohngeld oder Ubergangsgeld haben
keinen Anspruch auf eine Befreiung.

Menschen, denen das Merkzeichen ,RF” zuerkannt wurde, beteiligen sich mit einem
Drittelbeitrag an der Rundfunkfinanzierung.

ARD IDF Deutschlandradio Beitragsservice......................... Tel 01806 99955510
Postfach: 50656 Kdln
www.rundfunkbeitrag.de

Entsprechende Formulare gibt es auch am Empfang des Amts fir Soziales der Stadt
Freiburg (& Kapitel 17.5 Sozialleistungen).

Sozialtarif beim Telefonieren

Die Deutsche Telekom bietet unter bestimmten Voraussetzungen einen Sozialtarif auf
die Entgelte fir Verbindungen im Festnetz der Deutschen Telekom. Eine Vergiinstigung
von monatlich maximal 6,94 Euro erhalten Personen, die von der Rundfunkgebiihr be-
freit sind oder eine ErmaBigung erhalten.

Eine Verginstigung von maximal 8,72 Euro erhalten blinde, gehérlose oder sprachbe-
hinderte Menschen mit einem Behinderungsgrad von mindestens 90.

www.telekom.de.................... Tel. 0800 3301000
Antragsformulare kénnen online unter www.telekom.de abgerufen werden.
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Telekom Shop Freiburg

- Kaiser-Joseph-StraBBe 203, 79098 Freiburg ....................................... Tel. 283990
< Munzinger Strale 1 ... ... Tel. 44774700
- Kathe-Kollwitz-Stralle 18 ... Tel. 44084

Telefonkosten kénnen mit sogenannten Billigvorwahlen gespart werden, Tarifrechner
gibt es im Internet z.B. unter www.teltarif.de oder www.tariftipp.de.

Kostenlose Kulturveranstaltungen iiber KulturWunsch Freiburg e. V.

Der gemeinnitzige Verein KulturWunsch Freiburg erméglicht Menschen mit geringem
Einkommen den Besuch von Kulturveranstaltungen (Theater, Konzert etc.).

Dazu werden nicht verkaufte Karten einer Veranstaltung kostenfrei an diesen Personen-
kreis vergeben. Fir die Vermittlung der Karten kdnnen sich Personen, die eine gewisse
Einkommensgrenze (1.100 € bei Einzelpersonen, 1.400 € bei Zweipersonenhaushalten)
unterschreiten, fir ein Jahr als KulturGast registrieren lassen.

KulturWunsch Freiburge.V. ...............ooi, Tel. 61257737
WannerstralSe 33, 79106 Freiburg
info@kulturwunsch-freiburg.de, www.kulturwunsch-freiburg.de

FreiburgPass

Empfanger®innen von Sozialleistungen konnen mit dem FreiburgPass ErméRigungen bei
Bildungs- und Kulturangebote erhalten.

Informationenunter ...l www.freiburg.de/freiburgpass
Die Antragsstellung erfolgt beim Amt fiir Soziales ((3 Kapitel 17.5 Sozialleistungen)

Sozialticket - ErmaBigung fir den Freiburger Nahverkehr

Empfanger“innen von Grundsicherung, Sozialhilfe, Wohngeld oder Asylbewerberleis-
tungen kdnnen verginstigte Tickets fur 6ffentliche Verkehrsmittel erhalten. Das Sozialti-
cket wird bei dem Amt beantragt, bei dem auch andere Leistungen gezahlt werden oder
beantragt sind (Amt fur Soziales, Jobcenter oder Amt fiir Migration und Integration).
Informationenunter.................................. www.freiburg.de/sozialticket

ErmaBigte Bahncard fiir Senior*innen und Menschen mit Behinderung

Bei der Deutschen Bahn erhalten Personen ab 65 Jahren sowie Personen, die wegen
voller Erwerbsminderung eine Rente beziehen und Menschen mit einem Grad der Be-
hinderung von mindestens 70 eine ErmaBigung fir die Bahncard 25 und Bahncard 50.
Diese qilt jeweils ein Jahr. Informationen sind unter www.bahn.de/bahncardsenioren
erhaltlich oder bei den Geschaftsstellen der Deutschen Bahn.

17.5 Sozialleistungen

Jeder Mensch kann durch Krankheit, Behinderung oder finanzielle Engpdsse in eine
Notlage geraten, in der er sich nicht mehr selbst helfen kann. Anspruch auf Unterstiit-
zungsleistungen oder Sozialhilfe bestehen in der Regel erst dann, wenn alle anderen

88

Maglichkeiten ausgeschépft sind. Das sind im Wesentlichen vorrangige Versicherungs-
und Versorgungsleistungen, der Einsatz des eigenen Einkommens und Vermdogens.

Leistungen beim Amt fiir Soziales in Freiburg

Die Hauptaufgabe des Amtes fir Soziales ist es, wirtschaftliche und personliche Hil-
fen fur Burgerinnen der Stadt Freiburg bereitzustellen. Auf dieser Grundlage werden
vom Amt fir Soziales Leistungen z. B. an dauerhaft voll erwerbsgeminderte Menschen,
altere und ggf. pflegebediirftige Menschen, wohnungslose oder von Wohnungslosigkeit
bedrohte Menschen und Menschen mit Behinderung gewahrt (www.freiburg.de).

EMPFaNG. ... Tel. 201-3507

Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg (barrierefreier Zugang)

afs@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de/afs
+ Auch der Freiburg Pass der Stadt Freiburg wird dort ausgegeben. Mit dem Pass
erhalten Empfanger*innen von Leistungen nach dem Sozialgesetzbuch XIl diverse Ver-
glnstigungen bei kulturellen Angeboten in Freiburg. Das komplette Angebot ist auf
www.freiburg.de/freiburgpass abrufbar.

- Weiter sind Antragsformulare auf Befreiung vom Rundfunkbeitrag erhdltlich. Der
Empfang ist bei der Antragstellung bebhilflich.

Soziale Erstberatung......................... Tel. 201-3966/-3967
Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg

afs@stadt.freiburg.de

Insbesondere bei zundchst unklaren, mehrschichtigen Anliegen oder Unterstitzungs-
bedarf priift die Soziale Erstberatung zunachst, wer fiir ein Anliegen oder einen Antrag
zustandig ist.

Wohngeld

Wohngeld erhalt man, wenn man nicht iber ausreichendes Einkommen verfigt, um
den Wohnraum bezahlen zu kénnen. Das Wohngeld fir Mieter*innen hei3t Mietzu-
schuss, das Wohngeld fur Eigentimer“innen von selbst genutztem Wohnraum heif3t
Lastenzuschuss. Die Hohe ist vom Einzelfall abhangig. Es orientiert sich an der Haus-
haltsgrofe, dem Einkommen und der Miete beziehungsweise Belastung. Im Falle einer
Schwerbehinderung und/oder Pflegebedirftigkeit gibt es Freibetrage, die sich wohn-
gelderhohend auswirken. Keinen Wohngeldanspruch haben Empfanger“innen von Ar-
beitslosengeld I, Sozialhilfe- und Grundsicherungsleistungen.

Wohngeldstelle.....................o Tel. 201-5480
Fahnenbergplatz 4, 79098 Freiburg
wohngeld@stadt.freiburg.de

Wohnberechtigungsschein

Ein Wohnberechtigungsschein erméglicht die Anmietung einer geférderten Wohnung,
die in der Regel kostenginstiger als eine frei finanzierte Wohnung ist. Bei Anspruch
auf eine geforderte Wohnung ist die WohnungsgroRe abhdngig von der Zahl der Haus-
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haltsmitglieder. Je nach Art und Héhe der Wohnraumfarderung sind die Kaltmieten und
die Einkommensgrenzen, die zum Bezug einer geforderten Wohnung berechtigen, ver-
schieden.

Wohnberechtigungsschein ............................. Tel. 201-5480
Fahnenbergplatz 4, 79098 Freiburg
wbs@stadt.freiburg.de

Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung

Anspruch auf Grundsicherung kann ab dem gesetzlichen Rentenalter oder bei einer
dauerhaften vollen Erwerbsminderung bestehen. Die Leistung erstreckt sich auf alle
notwendigen Aufwendungen des taglichen Bedarfs (Erndhrung, Kleidung, Korperpfle-
ge, Kommunikation u.a.). Die laufende Hilfe bemisst sich nach Regelbedarfsstufen so-
wie den angemessenen Kosten fir die Unterkunft. Ein Mehrbedarf kann bei bestimmten
Erkrankungen oder Behinderungen (z.B. Merkzeichen ,G” im Schwerbehindertenaus-
weis) anerkannt werden.

sachgebiet Existenzsichernde Leistungen ................................... Tel. 201-3602
Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg
afs@stadt.freiburg.de

Ambulante und stationare Hilfen zur Gesundheit und zur Pflege

Hilfen zur Gesundheit
Hilfen zur Gesundheit erhalten Personen ohne entsprechenden Krankenversicherungs-
schutz.

sachgebiet Pflege/Krankenhilfe, Krankenhaushilfe ............. Tel. 201-3626/-3693
Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg
afs@stadt.freiburg.de

Hilfe zur Pflege

Die Hilfe zur Pflege unterstitzt pflegebedirftige Menschen zu Hause oder im Pflege-
heim, wenn die Leistungen der Kranken- und Pflegeversicherung nicht ausreichen und
die Aufwendungen fur die Pflege nicht aus eigenen Mitteln bezahlt werden kdnnen.
Der Sozialdienst Pflege berdt Gber die Hilfsmoglichkeiten, klart ggf. bei einem Haus-
besuch die notwendigen Hilfen ab und nimmt die entsprechenden Antrage entgegen.

* Sachgebiet Pflege - Servicetelefon.......................................... Tel. 201-3652
Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg
afs@stadt.freiburg.de

* SozialdienstPflege. ... Tel. 201-3695 bis -3698

Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg
afs@stadt.freiburg.de
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Landesblindenhilfe

Landesblindenhilfe erhalten blinde oder hochgradig sehbehinderte Menschen, deren
Sehscharfe auf dem besseren Auge nicht mehr als 1/50 betragt (Nachweis durch das
Merkzeichen ,BI” im Schwerbehindertenausweis). Die Landesblindenhilfe ist nicht von
Einkommen und Vermdgen abhangig. Dariber hinaus kann bei geringem Einkommen
und Vermdgen ein erganzender Anspruch auf ergénzende Blindenhilfe nach SGB Xl
bestehen.

sachgebiet Pflege/Blindenhilfe ...................................... Tel. 201-3626/-3693
Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg
afs@stadt.freiburg.de

Leistungen fiir Menschen mit Behinderung

Anspruch auf Eingliederungshilfe haben Menschen, die durch eine dauerhafte Behin-
derung (korperlich, geistig, seelisch) wesentlich in ihrer Fahigkeit eingeschrankt sind,
an der Gesellschaft teilzuhaben oder von einer solchen Behinderung bedroht sind. Die
Ausgestaltung der Hilfen richtet sich nach dem individuell festgestellten Bedarf.

Ansprechstelle Eingliederungshilfe........................................... Tel. 201-3702
Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg

ansprechstelle@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de/ansprechstelle-eingliederungshilfe
Sprechzeiten: Mo-Fr, 9-12 Uhr

Information und Beratung zu Leistungen der Teilhabe sowie zum Leistungsrecht fir
Menschen mit Beeintrachtigung und deren Angehérigen, Unterstiitzung bei der Antrag-
stellung auf Leistungen der Eingliederungshilfe

Freifahrten fiir schwerstgehbehinderte Menschen

Zur Teilnahme am gesellschaftlichen Leben kdnnen schwerstgehbehinderte Menschen,
insbesondere solche die auf einen Rollstuhl angewiesen sind, Freifahrten mit entspre-
chenden Fahrzeugen erhalten.

Als Nachweis dazu genigt der Schwerbehindertenbescheid / der Schwerbehinderten-
ausweis mit Merkzeichen ,aG”. Sofern nur Merkzeichen ,G” eingetragen ist, wird zu-
satzlich ein arztliches Attest bendtigt. Das Attest muss der antragstellenden Person
bescheinigen, dass sie den offentlichen Personennahverkehr im Zusammenhang mit
der Gehbehinderung nicht benutzen kann.

Personen, die ein eigenes Kraftfahrzeug besitzen bzw. Haushalte, in denen ein Kraft-
fahrzeug vorhanden ist, das auch fir die behinderte Person eingesetzt werden kann,
haben keinen Anspruch auf diese Hilfe.

Leistungen fiir Menschen mit Behinderung ................................. Tel. 201-3702

Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg
afs@stadt.freiburg.de

91



18 | Offentliche und barrierefreie Toiletten

Wer unterwegs ist, bendtigt friher oder spéter eine Toilette. Wenn keine Méglichkeit
besteht oder die Toilette bei eigenen Einschrankungen nicht nutzbar ist, kann dies die
Aktivitaten und den eigenen Radius sehr einschranken. Die verschiedenen Standorte
von (barrierefreien) Toiletten werden nachfolgend aufgefihrt.

Informationen und eine Karte zu den o6ffentlichen und netten Toiletten sind zudem
unter www.visit.freiburg.de zu finden:

Offentliche Toiletten
In der Innenstadt gibt es insgesamt sieben 6ffentliche Toiletten:
- Augustinerplatz, Augustinerplatz 1 (10-22 Uhr, barrierefrei)
- Bertoldstrae, Bertoldstralle 17 (9-22 Uhr)
- Karlsbau, Karlsplatz (7-22 Uhr, barrierefrei)
+ Munsterplatz/Stadtbibliothek, Minsterplatz 17 (6-21 Uhr, barrierefrei)
- Stadtgarten, Jacob-Burckhardt-StraRe 2 (9-19 Uhr, barrierefrei)
- Turmstral3e, TurmstraRe 28 (9-22 Uhr)
- Wall-Toilette, Rotteckring 2 (nur mit Euroschliissel)

Weitere dffentliche Toiletten befinden sich insbesondere in Parkanlagen z. B. im Seepark,
Dietenbachgeldnde, Joseph-Bandel-Anlage oder am Moosweiher.

Nette Toilette

Es gibt in Freiburg 19 Gastrobetriebe, bei denen die Toilette kostenfrei genutzt werden
darf. Eine Plakette an der Tur mit der Aufschrift ,Nette Toilette” informiert Gber die
Maéglichkeit der Nutzung und Gber die Barrierefreiheit.

Toiletten fiir Alle

Schwer- und mehrfachbehinderte Menschen kénnen rein barrierefreie Toiletten haufig
nicht nutzen. Fir diese Menschen gibt es in Freiburg neun ,Toiletten fir Alle”. Sie bieten
einen Lifter, eine hohenverstellbare Pflegeliege und ein groBes Rollstuhl-WC.
Standorte:

+ C-Punkt Minsterforum, HerrenstralRe 33

- Dreifeldhalle, FT 1844 e.V., Schwarzwaldstralle 181

+ Haus der Jugend, UhlandstraBe 2

- Innenstadtrathaus, Rathausplatz 2-4

+ Mundenhof, Mundenhof 37

- Rathaus am Stihlinger (Altbau), Fehrenbachallee 12

- Schauinslandbahn Berg- und Talstation, Bohrerstrale 11, 79289 Horben

- Europa-Park Stadion, Achim-Stocker-Stral3e 1

- Stadtbibliothek Freiburg, Minsterplatz 17

Weitere Informationen unter: www.toiletten-fuer-alle-bw.de
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Fir Veranstaltungen kann zudem eine ,mobile Toilette fir alle” von der Freiburger
Wirtschaft Touristik und Messe (FWTM) zur Verfiigung gestellt oder von Veranstaltern
gemietet werden. Informationen unter www.freiburg.de/mobile-toilette-fuer-alle/
und Anmietung unter der E-Mailadresse: info.maerkte@fwtm.de

Euroschliissel zur Nutzung barrierefreier Toiletten

Um Menschen mit Behinderung oder speziellen Erkrankungen die Nutzung von bar-
rierefreien Toiletten zu ermdglichen, gibt es den sogenannten Euroschlissel. Dieser
Generalschlissel 6ffnet 6ffentliche Toiletten, Toiletten in Autobahnraststatten oder in
offentlichen Einrichtungen und Behorden. Den Euroschlissel erhalten Menschen mit
Schwerbehindertenausweis mit Merkzeichen aG oder G ab 70 % GdB, B, H oder BL.
Auch Menschen mit Erkrankungen wie z.B. Multiples Sklerose, Morbus Crohn oder Trager
eines Stomas kdnnen einen Euroschlissel erhalten. Alternativ zum Schwerbehinderten-
ausweis kann die Berechtigung mit arztlichem Attest nachgewiesen werden.

Ausgabe des Euroschliissels in Freiburg (Schutzgebiihr 31 €):

Ring der Korperbehinderten e. V.
Meckelhof 1, 79110 Freiburg
info@ring-freiburg.de, www.ring-freiburg.de

Stadt Freiburg, Amt fiir Soziales - Empfang
Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg
afs@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de/afs
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19 | Biirgertelefone und Biirgerdienste

Biirgerberatung ... Tel. 201-0
Rathausplatz 2-4, 79098 Freiburg (barrierefrei erreichbar)
buergerberatung@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de

Mo-Do, 8-17:30 Uhr, Fr, 8-16 Uhr

Auskunft und Beratung, amtliche Beglaubigungen, Lebensbescheinigungen, Feinstaub-
plaketten, Broschiiren und Antrage, Anregungen und Beschwerden

BUMGEISEIVICE ... .. ottt Tel. 201-0
Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg (barrierefrei erreichbar)
www.freiburg.de/buergerservice, buergerservice@stadt.freiburg.de

Nach Terminvereinbarung

Service: amtliche Beglaubigungen, Ausweis- und Passangelegenheiten, Lebensbeschei-
nungen, Meldewesen, Kfz-Angelegenheiten, Feinstaubplaketten, Sonderparkausweise
fur schwerbehinderte Menschen

Einheitliche Behordenrufnummer.......................... Tel. 115
fur allgemeine Fragen an alle Amter und Behérden
Mo-Fr, 8-18 Uhr

Service fiir Gehorlose www.gebaerdentelefon.de/115

Bundesministerium fir Gesundheit
Mo-Mi, 8-16 Uhr, Do, 8-18 Uhr und Fr, 8-12 Uhr

- Burgertelefon zur Krankenversicherung ............................. Tel. 030 340 60 66-01
- Burgertelefon zur Pflegeversicherung............................... Tel. 030 340 60 66-02
- Burgertelefon zur gesundheitlichen Pravention.................... Tel. 030 340 60 66-03

- Beratungsservice fir Gehdrlose und Horgeschadigte info.gehoerlos@bmg.bund.de
- Gebdrdentelefon (Videotelefonie) www.gebaerdentelefon.de/bmg
www.bundesgesundheitsministerium.de

Bundesministerium fir Arbeit und Soziales
Mo-Do, 8-17 Uhr, Fr, 8-12 Uhr

- Burgertelefon zurRente ... Tel. 030 221911-001
- Burgertelefon Teilzeit/Altersteilzeit/Minijobs ....................... Tel. 030 221911-005
- Birgertelefon zum Thema Behinderung.......................... ... Tel. 030 221911-006
- Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung ............. Tel. 030 221911-008

- Service fir Horbeeintrachtigte und Gehorlose www.gebaerdentelefon.de/bmas
info.gehoerlos@bmas.bund.de
info@bmas.bund.de, www.bmas.de

Alzheimer-Telefon

- Alzheimer Gesellschaft Baden-Wurttemberge.V....................... Tel. 0711 2484966
beratung@alzheimer-bw.de, www.alzheimer-bw.de
- Deutsche Alzheimer Gesellschafte.V................................. Tel. 030 259379514

info@deutsche-alzheimer.de, www.deutsche-alzheimer.de
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Universalschlichtungsstelle des Bundes.............................. Tel. 07851 7957940
Zentrum fir Schlichtung e. V.

Stralburger StraRe 8, 77694 Kehl am Rhein

mail@universalschlichtungsstelle.de, www.universalschlichtungsstelle.de
Verbraucherschlichtung bei Streitigkeiten in Zusammenhang mit dem Wohn-

und Betreuungsvertragsgesetz (z.B. in Pflegeeinrichtungen)

Unabhangige Patientenberatung Deutschland ..................... Tel. 0800 011 77-22
Mo, Di und Do, 9:30-12 Uhr und 15-17 Uhr, Mi und Fr, 9:30-14 Uhr
www.patientenberatung.de

Kostenfreie telefonische Beratung zu gesundheitlichen und gesundheitsrechtlichen
Fragen
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Notizen

Notizen
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Notfallnummern und -kontakte

Notruf (Feuerwehr, Rettungsdienst) ....................................... Tel. 112
Faxnotruf fiir Horgeschadigte................................................ Fax 112
POliZ@i ... Tel. 110
Faxnotruf fiir Horgeschadigte................................................. Fax 110
Polizei-Zentrale Freiburg.............................. Tel. 882-0

freiburg.pp@polizei.bwl.de

Fax-Notruf fiir Horgeschadigte,
Feuerwehr-Leitstelle Freiburg ......................................... Fax 2013399

Arztlicher Notfall-Bereitschaftsdienst ................................ Tel. 116 117
bei Lebensgefahr immer die 112 wahlen

Notfallzentrum des Universitatsklinikum Freiburg.......... Tel. 270-33333
Sir-Hans-A.-Krebs-Strae, 79106 Freiburg
notfallzentrum@uniklinik-freiburg.de,
www.uniklinik-freiburg.de/notfallzentrum

Apotheken-Notdienst............................................. Tel. 0800 0022833
www.apotheken.de

Meine personlichen Notfallkontakte

1. Name Tel.
2. Name Tel.
3. Name Tel.
4. Name Tel.
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Achtung bei
Betrugsversuchen
am Telefon!

(Weitere Informationen unter: www.polizei-beratung.de)

* Kommt lhnen ein Anruf verdachtig vor, informieren Sie
unverziglich die Polizei unter der Nummer 110.

* Lassen Sie sich am Telefon nicht unter Druck setzen.
Legen Sie einfach den Horer auf und besprechen Sie sich
mit einer Vertrauensperson.

* Schiitzen Sie Ihre personlichen Daten, indem Sie am Telefon
keine sensiblen Informationen wie Bankdaten oder Passworter
preisgeben.

« Uberpriifen Sie die Telefonnummern von Institutionen und
seien Sie vorsichtig bei unerwarteten Anrufen und bei unbekannten
Nummern.



seniorenburo | Freiburg ¥

mit Pflegestutzpunkt

Information und Beratung

Rathaus im Stahlinger
Fehrenbachallee 12
79106 Freiburg

Tel. 0761 201-3032

Fax 0761 201-3039
www.freiburg.de/senioren

E-Mail: seniorenbuero@stadt.freiburg.de

Telefonische Erreichbarkeit
Mo-Mi und Fr: 9-16 Uhr
Do: 12:30-16 Uhr

Personliche Termine und
Videoberatung nach Vereinbarung

o Linien 1, 2, 3, und 4:
0 @ @ Rathaus im Stihlinger

Stadtseniorenrat Freiburg e. V.

Geschaftsstelle:
SchusterstraBBe 19
79098 Freiburg

| Aﬂ\ Tel. 0761 201-3070
www.freiburg.de/stadtseniorenrat
E-Mail: info@ssr-freiburg.de

EAE]
Freiburg
im Breisgau
Sprechzeiten:

Mo und Do: 10-12 Uhr

Linien 1, 2, 3 und 4:
® Bertoldsbrunnen




